~ Société Tunisienne de Banque RAPPORT D’ACTIVITE 2010

Rapport d'Activité - gt Y
~Exergice 2010 _

STBE& BANK

* Banque en ligne : Stbnet.Sth.Com.tn

SOCIETE ANONYME

au capital de 124.300.000 Dinars

Siege Social : Rue Hédj Nouira - 1001 TUNIS : ; ;

RC.B 182331994 i '8
Tél: 71.340.477 (100 lignes groupées) \| bt
Adresse télégraphique : SOTUBANK P \\j . .
Code : Peterson 4th Edition Acmé {15 -. 988
Télex : N° 14135 - 14815.- 153764 - 15377 \‘._.

- Adresse SW.LF.T.: STBK TN TT . | / N A Bl ) |
FAX : 71.348.400 - 71.340.009 : ]
Sites Web : \ e U g'%
* Commercial : w.w.w.Stb.Com.tn '. . A
+« Commerce-électronique :-ecom.Sth.Com:tn = - , ..

|





Prinect Color Editor: 
Page is color controlled with Prinect Color Editor:  3.0.52
Copyright 2005 Heidelberger Druckmaschinen AG

To view actual document colors and color spaces,
please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated.icc

RGB Image:
Profile: ECI_RGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: RGB2CMYK.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



Société Tunisienne de Banque RAPPORT D'ACTIVITE2010 3

SOMMAIRE

CONSEIL D'’ADMINISTRATION 4
. DIRECTION GENERALE 6
CONDITIONS D'ACCES AUX ASSEMBLEES 7
MOT DE LA PRESIDENTE 8
CONTROLE INTERNE 9
ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE INTERNATIONAL 11
ECONOMIE TUNISIENNE 13
SOCIETE TUNISIENNE DE BANQUE 15
ACTIVITE DE LASTB 16
CHIFFRES CLES DE LASTB 18
RESSOURCES DE LA CLIENTELE 20
CREDITS A LA CLIENTELE 24
ETAT DE RESULTAT 32
MARCHE BOURSIER ET VALEUR STB 37
ACTIVITE INTERNATIONALE 38
DEVELOPPEMENT COMMERCIAL 40
MODERNISATION DE LA BANQUE 42
RESSOURCES HUMAINES 43
PERSPECTIVES DE DEVELOPPEMENT 44
ETATS FINANCIERS 45
BILAN AVANT REPARTITION DES BENEFICES 46
BILAN APRES AFFECTATION DU RESULTAT 47
ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN 48
ETAT DE RESULTAT 49
ETAT DE FLUX DE TRESORERIE 50
NOTES AUX ETATS FINANCIERS 51
RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES 80
RAPPORT SPECIAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES 84
RESOLUTIONS ADOPTEES PAR LASSEMBLEE GENERALE
ORDINAIRE 86
RAPPORT DE GESTION DU GROUPE STB 89
ETATS FINANCIERS CONSOLIDES 101
BILAN CONSOLIDE 102
ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN CONSOLIDE 103
ETAT DE RESULTAT CONSOLIDE 104
ETAT DE FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDE 105
NOTES AUX ETATS FINANCIERS CONSOLIDES 106
RAPPORT DES COMMISSAIRES AUX COMPTES SUR LES E.F
CONSOLIDES 115


Prinect Color Editor: 
Page is color controlled with Prinect Color Editor:  3.0.52
Copyright 2005 Heidelberger Druckmaschinen AG

To view actual document colors and color spaces,
please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated.icc

RGB Image:
Profile: ECI_RGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: RGB2CMYK.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



CONSEIL
D'ADMINISTRATION

M. Hédi ZAR (*) M. Ahmed Hadouej M. Noureddine KAABI
Président du Conseil Représentant Etat Représentant Etat
Représentant ['Etat

M. Hédi BEN CHEIKH M. Mohamed JEBALI M. Hassen GHENIA (*+)
Représentant ['Etat Représentant UEtat Représentant ['Etat

La CNSS représentée La STAR représentée LETAP représentée
par son Président par son Président par son Président
Directeur Général Directeur Général Directeur Général

M. Abdelkader M. Noureddine M. Mohamed Salah
HAMROUNI BOUAOUAJA KHALFALLAH

(*) : M. Hédi ZAR nommé en remplacement de M. Abou Hafs Amor NAJAI le 03 mars 2010 et ce, suite a la lettre du 27 février 2010 émanant du
Ministére des Finances

(**] : M. Hassen GHENIA nommé en remplacement de M. Habib AMMAR (lettre Ministére des Finances N° 100731-02 P9/79 du 05 aot 2010)


Prinect Color Editor: 
Page is color controlled with Prinect Color Editor:  3.0.52
Copyright 2005 Heidelberger Druckmaschinen AG

To view actual document colors and color spaces,
please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated.icc

RGB Image:
Profile: ECI_RGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: RGB2CMYK.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



Société Tunisienne de Banque

COMITES RATTACHES
AU CONSEIL
D' ADMINISTRATION

Comité Permanent d’Audit Interne

La mission fondamentale du Comité est de veiller a la mise en
place et au bon fonctionnement du systeme de contréle interne,
d’assurer le suivi et la supervision des activités de contréle
interne.

Organe Permanent du Controle de Conformité

Il est chargé de la détermination et de 'évaluation des risques de
non conformité aux lois et reglements en vigueur, aux régles de
bon fonctionnement de la profession et aux bonnes pratiques

Comité Exécutif de Crédit

Il a pour role, entre autres, d"émettre un avis sur les demandes
de financement a court et a moyen terme pour les enveloppes de
crédits dépassant un certain montant.

COMMISSAIRES AUX
COMPTES

Ils ont pour réle de s'assurer de la fiabilité et de la sincérité des
états financiers et de leur conformité aux normes comptables
tunisiennes ainsi qu'aux regles édictées par les autorités
financieres (Banque Centrale, CMF, Impoéts ..} et le groupe. Ils
évaluent également l'efficience du systeme de controle interne de
la Banque.

RAPPORT D’ACTIVITE 2010
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Président Directeur Général
M. Hédi ZAR

Directeur Général Adjoint
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Commissariat Managment et Conseil »C. M. C»
M. Cherif BEN ZINA

La Générale d’Audit et Conseil «G. A. C»
M. Chiheb GHANMI

Controleur d’Etat
M. Mahmoud Montacer MANSOUR
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CONDITIONS
D'ACCES AUX
ASSEMBLEES

Conformément aux dispositions de Uarticle 40 des statuts, seuls les
. titulairesde 10actionsaumoins, libérées desversementsexigibles,
peuvent assister a cette assemblée ou se faire représenter par un
autre actionnaire au moyen du pouvoir qu’ils auront l'obligeance
de remettre a leur mandataire ou le retourner diment signé,
trois jours au moins avant la réunion, a la Direction des Titres,
de la Bourse et de la Gestion des Actifs, des Patrimoines et des
Fortunes de la Banque sise Rue Hédi NOUIRA - 1001 Tunis.

Les propriétaires de moins de 10 actions peuvent se réunir pour
former ce nombre et se faire représenter par l'un d’eux ou par un
membre de l'assemblée.

STRUCTURE DU CAPITAL STB AU 31/12/2010

Actionnaires Nombre d’Actions %

ACTIONNAIRES TUNISIENS 22 575 481 90,810
Personnes Morales 16 040 685 64,524
Personnes Morales Publiques 13 331 628 53,627
Autres Personnes Morales 2709 057 10,897
Personnes Physiques 6534 796 26,286
ACTIONNAIRES ETRANGERS 2284519 9,190
Personnes Morales 2101577 8,454
Personnes Physiques 182 942 0,736
Total 24 860000 100,00
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MOT DE LA PRESIDENTE

La fin de lannée 2010 a été une période cruciale de l'histoire de notre pays et a ouvert de nouvelles perspectives tant au
niveau politique, qu'économique, social et culturel et ce notamment par le rétablissement de la confiance auprés des
investisseurs et des spheres financiéres, la consolidation de la liberté et de la démocratie et l'adoption d'une politique
de développement équitable, équilibrée et durable avec l'appui des banques publiques chacune selon ses spécificités.

Dans ce cadre, la STB a continué a jouer son role de leader. En effet, l'exercice 2010 a été caractérisé par l'évolution
de lactivité traditionnelle de la Banque avec l'augmentation des concours a 'économie de 11,4%, soit une enveloppe
additionnelle de 671,2 MD pour atteindre 6.546,4 MD contre 6,8% ou 373,5 MD en 2009. Cet accroissement a concerné
toutes les catégories de crédits qui ont été financés par une mobilisation additionnelle des ressources de la clientele de
713 MD, soit une hausse de 16,6% pour atteindre un encours de 5.010 MD.

L'année 2010 a été marquée par un accroissement du portefeuille titres de 54 MD pour atteindre 444 MD ainsi que
par lamélioration de l'activité commerciale de la Banque avec une augmentation de 667 MD, ce qui porte le montant
des engagements hors bilan a 2.571 MD a fin décembre 2010 notamment sous forme d’opérations avec l'étranger
(domiciliation des exportations et des importations).

Toutefois, la rentabilité de la Banque n'a pas été a la hauteur de ['évolution de son activité et ce, eu égard dans une large
mesure aux efforts entrepris pour consolider ses assises financiéres et respecter les normes prudentielles a linstar
du ratio de liquidité, du ratio de concentration des risques en plus d'un meilleur controle du risque de transformation.

Ainsi, Uexercice 2010 a dégagé un résultat avant affectation des provisions et impots de 127,8 MD contre 136,6 MD en
2009 et un résultat net de 14,8 MD seulement contre 40,2 MD au terme de 'année précédente et ce, afin d'améliorer
la couverture des risques. En effet, la part des créances accrochées a atteint 21,1% du total du portefeuille, soit une
hausse de 1,6 point de pourcentage ou 334 MD dont 139 MD ou 40,6% ont concerné des entreprises appartenant a
la famille du président déchu. Le total des créances accrochées sur ces entreprises s'est élevé a 205 MD sur un total
engagement de 509 MD a fin 2010.

La situation économique que connait le pays appelle a l'adhésion de tous les intervenants : personnel, dirigeants,
actionnaires, clients et d'une maniere générale tous les opérateurs et ce, pour hisser la performance de la STB au
niveau de la poursuite de 'amélioration de la qualité du portefeuille, d'une meilleure maitrise du co(t du risque, de
l'amélioration de la rentabilité en plus de la consolidation de ses assises financieres et de la dynamisation de la fonction
recouvrement, tout en instaurant la culture de crédit.

D'autre part, Ueffort sera axé aussi sur linstitution des regles de bonne gouvernance en consolidant le controle et en
activant les structures de gestion actif - passif afin d'ajuster les normes de risque et de délimiter les segments de gain
et de perte.

Ces mesures permettront la consolidation du positionnement de la Banque dans la sphere financiere en vue de
récupérer son role de leader dans limpulsion et le financement des initiatives économiques dans le pays, notamment
les régions de lintérieur, tout en se rapprochant beaucoup plus de ses clients pour les aider a surmonter les difficultés
actuelles. Il est utile de rappeler que la STB représente en soi une garantie pour la pérennité des entreprises.

La Banque n'a pas d’autres choix que de développer son fonds de commerce a travers lamélioration de la qualité de
ses services, le renforcement du recouvrement, la réduction des taux de créances accrochées et le renforcement du
réseau des agences et structures d’exploitation afin d'étre plus proche des préoccupations des opérateurs et répondre
continuellement a leurs besoins.

Dans ce contexte, la Banque ceuvrera a l'amélioration de ses structures dans un climat social serein présentant de
vastes perspectives motivantes pour le personnel dont le réle demeure prépondérant pour la réalisation de ces objectifs.

En conclusion, je renouvelle mes remerciements a tous les actionnaires et je présente mes sinceres considérations
a tous les clients et les opérateurs pour leur confiance renouvelée. De méme, je salue les membres du conseil
d’administration pour leur appui continu et tout le personnel pour son effort fourni avec dévouement et abnégation.

Présidente du Conseil d’Administration
Mme. Ghribi Samira
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CONTROLE INTERNE

Le systeme de controle interne de la société Tunisienne de Banque s’articule autour des
B concepts suivants :

- Un organigramme hiérarchique avec une mise a jour de la définition des attributions de

chaque entité et du recueil des pouvoirs et latitudes.

- Une délégation des pouvoirs et des responsabilités en fixant des limites tenant compte de

'évolution de Uactivité de la Banque et des niveaux des risques associés.

- Une séparation des taches incompatibles : fonctions de décision, d'ordonnancement,

d’enregistrement et de détention. Ce principe qui se matérialise par une séparation entre

les services opérationnels, les services administratifs et les services de controle devrait

ainsi garantir des contréles a plusieurs niveaux.

- Des systemes d'information et de pilotage, qui sont en amélioration progressive et

continue, pour concerner toutes les fonctions de la Banque.

- Des méthodes et des procédures écrites, simples et spécifiques, portées a la connaissance

des exécutants. Un manuel des procédures a été élaboré et est mis a la disposition des

utilisateurs en sus des textes réglementaires internes et externes.

- Des objectifs clairs et atteignables par la mise en place d'une stratégie tenant compte de

la conjoncture économique et des niches présentant des opportunités de développement a

l'échelle nationale ou internationale, en mettant en ceuvre les moyens humains, financiers

et techniques adéquats.

- Des controles et une supervision a différents niveaux.

-Dansunelogique de bonne gouvernance, la Direction Générale et le Conseil d'Administration

demandent des rapports, des comptes rendus et des tableaux de bords sur les performances

de la Banque et les réalisations afférentes aux objectifs fixés et donnent leurs instructions

pour réajuster les éventuels écarts par rapport aux prévisions.

Par ailleurs, et dans le cadre du renforcement du contréle interne au sein de la Banque, il a

été créé, un Comité Exécutif de Crédit, un Comité Permanent d’Audit Interne et une structure

de contréle de la conformité «Compliance», tous rattachés au Conseil d’Administration.

En ce qui concerne le controle permanent d'activités, la Banque dispose dans son

organigramme des principales structures de controle suivantes :

- Direction du Controle de Gestion.

- Direction du Controle des Engagements.

- Direction du Controle Comptable.

- Direction du Contrdle Réglementaire Comptable et des Opérations Décentralisées (pour
les opérations en devises et avec 'étranger)

- Direction des Services Communs [service sécurité pour les personnes, les biens, les
valeurs...)

Outre ces départements, la Banque est dotée des organes de controles périodiques
traditionnels a savoir :

- Une Direction de l'Inspection Générale.

- Une Direction de lAudit Interne.

Ces structures, qui veillent au respect de la réglementation en vigueur et des procédures
internes et émettent des recommandations pour améliorer lefficacité des systémes de
gestion, relevent de la Direction Centrale du Controle Général qui est rattachée au Président
Directeur Général.
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Elles assurent leurs missions en toute indépendance soit sur
la base de plannings d’intervention annuels diment approuvés,
soit sur ordre de la Direction Générale.

Le systéeme de contrdle interne de la STB est en permanence
actualisé et renforcé pour sa mise en conformité a la
réglementation en vigueur en la matiere, notamment la
Circulaire de la Banque Centrale de Tunisie n°2006-19 du 28
novembre 2006 relative au contréle interne.

En effet, depuis juin 2007 des travaux de réflexions ont été
engagés en vue de se conformer aux exigences de la circulaire
BCT 2006-19 qui porte sur la mise en place :

- d'un systéme de controle des opérations et des procédures ;

-d'une organisation comptable et du traitement de l'information

- d'un systeme de mesure, de surveillance et de maitrise des
risques ;
- d'un systéme de documentation et d'information.

A cet effet, un comité de pilotage a été constitué et cing groupes
de travail ont été crées afin de prendre en charge les projets
suivants :

- le risque opérationnel et le controle des opérations et des
procédures ;

- lorganisation comptable et le traitement de l'information ;

- les risques marché, global de taux, de liquidité et de reglement.
- le risque crédit ;

- le systeme de documentation et d'information.

Les travaux de ces groupes de travail sont en cours mais le
degré d'avancement differe d'un groupe a lautre selon les
spécificités de chaque projet et des contraintes liées au systeme
d’information et aux ressources humaines.
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NVIRONNEMENT

-CONOMIQUE
NTERNATIONAL

L'économie mondiale a poursuivi en 2010 sa reprise amorcée durant le second semestre de
lannée 2009. Le PIB mondial a progressé de 5%, retrouvant ainsi son rythme d’évolution
précédant la crise financiére grace a la vive expansion des économies émergentes qui ont
contribué a hauteur des deux tiers a cette croissance. Les pays développés ont enregistré
une croissance moins rapide du fait que la récession était conséquente a une crise financiére
précédée d’'une forte expansion et nécessitant une période plus longue pour la reconstitution
des patrimoines et 'assainissement des bilans.

Ainsi, aux Etats-Unis, le redressement économique qui a débuté dés le deuxieme semestre de
2009 s'est poursuivi en 2010 grace a la contribution de la demande intérieure. Le PIB s’est accru
de 2,8% sur lensemble de l'année mais a connu un certain ralentissement au cours des deuxieme
et troisieme trimestres quand leffet de soutien de la politique budgétaire s'est estompé.

Le Japon a enregistré une progression de 4,3% de son PIB contre un recul de 6,3% en
2009. Cette évolution a été induite, au cours du premier semestre, principalement par celle
des investissements et des exportations, notamment les produits liés aux technologies de
linformation et ceux liés aux travaux d'infrastructure en Asie, particulierement la Chine.
Au second semestre, la consommation des ménages a relayé les investissements et les
exportations par une forte contribution a la croissance.

Au Royaume-Uni, le PIB s’est accru de 1,7% en 2010 apres la baisse de 4,9% lannée
précédente. La reprise des investissements, et en particulier dans le secteur immobilier,
a soutenu l'activité économique. Les exportations n'ont pas beaucoup progressé en raison
de la faiblesse de la demande de ses principaux partenaires commerciaux tels la zone euro
et les Etats - Unis, et ce en dépit d'une dépréciation de 22% du cours effectif de la livre
sterling depuis le début de la crise financiere. Quant aux importations, leur dynamisme a
occasionné une aggravation du déficit de la balance courante, passant de 1,3% du PIB en
2009 a 2,2% en 2010.

Dans la zone euro, le redressement entamé au cours du troisieme trimestre en 2009 s’est
poursuivi en 2010 et le PIB s’est accru de 1,7% contre un recul de 4,1% lannée d'avant.
LAllemagne, la Slovaquie et la Finlande ont enregistré d'importantes évolutions de
respectivement 3,7%, 2,9% et 4,1% contre des baisses de 4,7%, 8% et 4,8% en 2009.

D'autres économies de la zone comme la Grece, lEspagne et l'Irlande ont encore subi une
régression de leurs PIB en 2010 avec, respectivement, -4,2%, -0,2% et -0,2% contre -2,3%,
-3,7% et -7,6% en 2009. Ainsi, seule la Gréce a connu une détérioration de l'activité en 2010.

La progression des exportations et l'affaiblissement de l'euro ont largement contribué au
redressement économique, surtout au second trimestre de l'année.

L'Allemagne en a largement profité, ses exportations, majoritairement constituées de biens
d'investissement, sont de plus en plus orientées vers les pays a économies émergentes,
dont la Chine.

La demande intérieure a aussi soutenu la croissance de la zone euro a hauteur de 0,9 point
de pourcentage en 2010.

La reprise économique dans la zone euro a orienté le marché du travail vers un semblant de
stabilisation puisque, pour la premiere fois depuis le début de la crise, les pertes d’emplois
en variation annuelle ont nettement diminué. Cependant, une détérioration structurelle du
chémage a été constatée en 2010, révélée par la hausse de la part du chomage de longue durée
dans le chémage total qui a atteint 43,5% au cours du troisieme trimestre.
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La zone euro a enregistré une importante détérioration des finances publiques résultant de la
crise financiere et de la récession économique. Le déficit public de l'ensemble de la zone est
passé de 0,6% du PIB en 2007 a 6,3% en 2009, mais les situations sont trés divergentes d'un
paysa l'autre. La Grece, llrlande et lEspagne ont connu une grave dégradation de leurs déficits
budgétaires et de leurs dettes publiques. Cette situation a induit un brusque relevement des
écarts de taux d'intérét entre les emprunts publics de ces pays et le Bund allemand.

Des mesures ont été préconisées par les autorités européennes et le FMI en vue
d'endiguer la montée de la méfiance vis-a-vis des dettes souveraines (assistance financiere
conditionnelle). Elles ont surtout révélé que cette méfiance s'étend au fonctionnement
méme de 'Union économique et monétaire. L'euro a ainsi cloturé 'année sur une baisse de
6,6% par rapport au dollar. En conséquence, le Conseil Européen a décidé en octobre 2010
de renforcer la gouvernance économique dés 2011, puis de créer un mécanisme permanent
de résolution de crise en modifiant d'une maniére limitée le traité européen.

Avec une évolution de 7,1% de leur PIB, la reprise a été bien plus rigoureuse dans les pays
émergents, surtout en Asie. La demande intérieure a substantiellement aidé a cette relance.
Ces pays étaient aussi dotés de fondamentaux plus équilibrés avant la crise financiére,
de sorte que ses effets n'ont pas été importants et qu’ils pouvaient disposer de marges
suffisantes a des impulsions budgétaires.

La Chine a réalisé en 2010 une progression de 10,3% de son PIB contre 9,2% en 2009.
Une politique visant a freiner la surchauffe de l'économie a été décidée des le deuxieme
trimestre. La consommation privée a été soutenue par lurbanisation accélérée et la
croissance salariale. Linvestissement a aussi été tres dynamique, en particulier dans le
secteur de limmobilier.

L'excédent courant de la balance des paiements est passé a 5,8% en 2010 contre 6% en 2009.

La Chine a joué un role catalyseur des exportations des pays asiatiques et méme dans
d'autres régions du monde, les plans de relance en Chine ayant renforcé les besoins de ce
pays en matieres premiéres et biens d'investissement.

Fin 2010, la Chine a aidé au financement de la dette souveraine de pays de la zone euro en difficulté,
investissant une partie de ses réserves de change dans l'achat de titres grecs et portugais.

L'Afrique a enregistré en 2010 une croissance dépassant les 5% en moyenne contre 2%
en 2009. Cette évolution encourageante ne permet pas, toutefois, d"éradiquer a court ou a
moyen terme la pauvreté, surtout que le contexte mondial reste incertain.

L'Afrique se doitd'accélérer ses efforts envue de mobiliser davantage les ressourcesintérieures
et d'accroitre les flux d'investissements tout en continuant a ceuvrer pour la réalisation de
lintégration régionale, véritable levier de relance et de croissance a long terme. Ainsi, la 5¢me
conférence économique africaine qui s'est tenue en octobre 2010 a Tunis a été cléturée sur
«le consensus africain» qui représente le cadre pour repenser la croissance économique en
Afrique dans les prochaines années. Ce consensus établit quatre piliers, ou défis, prioritaires
auxquels fera face lAfrique : une bonne gouvernance, le développement de linfrastructure et
du secteur privé, la mobilisation les ressources du continent, tout en respectant au mieux les
contraintes environnementales pour atténuer les risques du changement climatique.

Le commerce mondial de biens et services s'est accru en 2010 de 12% contre une chute de
10,7% en 2009. Cette progression a été réalisée pour lessentiel a la fin de 2009 et durant les
premiers mois de 2010. Elle a surtout concerné les pays émergents grace aux impulsions
budgétaires comme les grands travaux d'infrastructure en Chine qui ont fait appel a un
apport massif de matieres premiéres et biens d'investissement. Au second semestre, le
ralentissement de l'activité économique s’est répercuté sur le niveau des échanges. En Asie,
leur croissance est revenue de 7,8% au premier trimestre a -0,9% au troisieme trimestre.

L'année 2010 a été caractérisée par le renchérissement quasi-généralisé des matieres
premieres. Les plus fortes hausses ont concerné les matieres premieres industrielles et
énergétiques avec, respectivement, 38,7% et 28,8%. Le cours de U'or a progressé de 26% pour
atteindre un record historique de 1418 dollars l'once.
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ECONOMIE
= [UNISIENNE

Evoluant dans une conjoncture internationale moins défavorable,
marquée par une reprise économique au niveau mondial, 'économie
tunisienne a enregistré en 2010 un redressement de lactivité
industrielle et une dynamique stable des activités de services. C'est
ainsi qu’en dépit d’'une campagne agricole relativement modeste,
le produit intérieur brut réel a progressé de 3,7% en 2010 contre
3,1% en 2009. La croissance hors agriculture montre une plus nette
reprise en 2010 s’établissant a 5,1% contre 2,6% en 2009.

Concernant le secteur agricole, une baisse trés importante
de sa valeur ajoutée aux prix constants estimée a 8,8% contre
une progression de 6% en 2009 revient, essentiellement, a la
régression des productions des céréales et de lhuile d'olive
de respectivement 57% et 20%. Celle des céréales qui a atteint
10,8 millions de quintaux, conjuguée a la hausse des prix a
limportation, a fait augmenter les importations des produits
céréaliers entermes de quantité et de valeur. La quantité importée
en 2010 a atteint 3,2 millions de tonnes pour une valeur de 1087
millions de dinars, en hausse de, respectivement, 65% et 78%.
Pour Uhuile d'olive, le recul de sa production a fait baisser les
quantités exportées qui ont atteint, au cours de 2010, environ 110
mille tonnes pour une valeur de 444 millions de dinars contre prés
de 142 mille tonnes et 533 millions de dinars l'année précédente.

Pour ce qui est des industries manufacturiéres, la valeur ajoutée
de ce secteur a enregistré une hausse de 7,5% en 2010 apreés
un repli de 2,4% une année auparavant. Ce rétablissement
s'appuie, en grande partie, sur une meilleure conjoncture dans
les industries mécaniques et électriques ou la valeur ajoutée a
augmenté de 21,4%. La croissance a également concerné les
industries chimiques avec un taux de 8% et les industries du
textile et des matériaux de construction avec respectivement
4% et 3,8%. Concernant les exportations des industries
manufacturieres autres qu'alimentaires, elles ont enregistre,
en 2010, une augmentation de 22,1% contre une diminution de
13,7% une année auparavant. Cette reprise a concerné tous les
secteurs manufacturiers autres qu'alimentaires.

Au niveau desindustries non manufacturiéres, lannée 2010 a connu
une reprise importante du secteur des mines dont la production a
évolué de 15,4% contre -2,8% en 2009. par contre, la production du
secteur de l'énergie a régressé, quoique a un rythme moins rapide
qu’une année auparavant (-2,6% contre -8,1%).
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Concernant le tourisme, bien que le nombre de touristes
étrangers ait connu en 2010 une stagnation aprés une baisse de
2,1% l'année précédente pours'établira 6,9 millions de touristes,
une légere amélioration a été observée aussi bien en termes
de fréquentations hotelieres que de recettes touristiques. En
effet, les nuitées touristiques globales ont augmenté de 4,3%
en 2010 contre un recul de 9,2% en 2009, ce qui a porté le taux
d’occupation de la capacité d’hébergement mise en exploitation
a 50,3%. De méme, les recettes touristiques en devises ont
augmenté de 1,2% pour atteindre 3.513 millions de dinars.

Au niveau du commerce extérieur, le rythme des échanges
extérieurs s'est accéléré en 2010. D'une part, les exportations
totales ont enregistré une croissance de 20,8% aprés une
baisse de 17,6% en 2009. Cette hausse a concerné la plupart
des secteurs, essentiellement ceux des branches électriques
et électroniques, ou l'activité a atteint des niveaux comparables
a ceux enregistrés durant les années 2006-2007 suite au
redressement de la demande extérieure adressée a la Tunisie.
D'autre part, les importations ont enregistré une hausse de 23%
(contre une baisse de 14,4% en 2009) plus importante que celle
des exportations, ce qui a eu pour conséquence l'élargissement
du déficit commercial & 8298,1 millions de dinars contre 6408,4
millions de dinars en 2009. Quant au taux de couverture des
importations par les exportations, il s’est replié pour se situer a
73,9% contre 75,2% une année auparavant.

La balance des opérations courantes s'est soldée en 2010
par un déficit de 3.038 millions de dinars ou 4,8% du PIB
contre un déficit de 1.666 millions de dinars ou 2,8% du PIB
en 2009. Lélargissement du déficit courant est imputable a
l'accroissement du déficit commercial.

En revanche, lexcédent de la balance des services s'est
amélioré de 84 millions de dinars. Parallelement, le déficit de la
balance des revenus de facteurs s’est contracté de 106 millions
de dinars.

Linvestissement a connu en 2010 une évolution positive qui
s'est accompagnée d'une amélioration du taux d’utilisation des
capacités de production. En effet, une progression sensible de
9,9% est enregistrée pour les investissements industriels et
de 23,8% pour ceux réalisés dans les services et ce, d'aprés
lenquéte de lAgence de Promotion de lindustrie et de
l'innovation.

Linflation moyenne a connu une augmentation de 0,9 point
de pourcentage, passant de 3,5% en 2009 a 4,4% en 2010.
Cette évolution a été causée, essentiellement, par la rubrique
alimentation dont le prix a progressé de 6,8%. Hors alimentation
et boissons, le taux d'inflation a stagné en 2010 (3,2% contre
3,1%). Compte non tenu de l'alimentation, des boissons et de
l'énergie, la hausse des prix a atteint 3,3% contre 3,4% en 2009.
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ACTIVITE DE LA
SOCIETE TUNISIENNE
DE BANQUE

Lactivité de la Société Tunisienne de Banque (STB) s'est
déroulée en 2010 dans un contexte économique national et
international marqué par une reprise de la croissance mondiale
et un léger redressement de l'activité des secteurs secondaire
et tertiaire de 'économie tunisienne.

LaSTBa, commealaccoutumé, contribué activement aux efforts
visant a assurer lessor de 'économie tunisienne en étendant
ses concours a l'ensemble des secteurs économiques.

En ce sens, le total des concours nets accordés a l'économie a
remarquablement progressé, en affichant une hausse de 12,1%
ou une enveloppe additionnelle de 609,8 MD contre 346,9 MD
ou 7,4% enregistrée une année auparavant. L'accroissement
constaté a profité a l'ensemble des catégories de crédits avec
toutefois, une part plus importante accordée sous forme de
crédits de gestion.

Parallelement, les ressources de la clientele ont marqué
une évolution relativement plus conséquente en passant de
4.713 MD a fin 2009 a 5.409 MD au terme de lexercice 2010
correspondant a une mobilisation additionnelle de 696 MD dont
395 MD sous forme de dépots a terme. A cet égard, il convient
de préciser qu'une telle évolution n'a jamais été réalisée et a
été favorisée par des placements massifs en comptes a terme,
un impératif qui se justifie a juste titre par :

- le souci de la Banque d'assurer un meilleur adossement
— entre les emplois et les ressources et rompre avec le recours
systématique au refinancement sur le marché monétaire et
interbancaire ;

- lopportunité offerte a la Banque de mobiliser des dépdts a terme
présentant des maturités égales ou dépassant les 24 mois ;

- labaisse des taux d’intéréts directeurs de maniere a préserver
le coGt global des ressources.

Toutefois, ces évolutions favorables ont été accompagnées par
des dépréciations des principaux indicateurs de performance,
conséquence directe du repli de la valeur ajoutée mesurée par
le produit net bancaire qui est revenu de 244,2 MD a 242,8 MD.
Cette situation traduit en fait, la faible qualité des engagements
de la Banque qui demeure caractérisée par un niveau assez
élevé des actifs accrochés. Ces derniers ont méme accusé une
aggravation pour représenter une part de 21,13% a fin 2010
contre 19,49% a fin 2009, entrainant de facto, une régression
de la marge nette d'intéréts - principale composante du PNB -
de 2 MD, laquelle s’est établie a 151,8 MD a fin 2010.

Outre la baisse du PNB, la rentabilité de la Banque a été
fortement affectée par :
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- les efforts importants de provisionnement des actifs de la
N Banque. A ce titre, la charge de risque nette sur les créances s'est
élevée 8 96,3MD A fin 2010(91,6 MD 4 fin 2009) et englobe 14,2 MD
représentant le montant des dotations destinées a la couverture
des engagements accordés au profit des membres de la famille et
des alliés du président déchu ;
- les effets exogénes a lactivité générés de lapplication des
nouvelles dispositions de la loi des finances 2009 applicables pour
l'exercice 2010, impliquant une progression notable de la charge
d'impdts sur les sociétés. Cette derniere s'est en effet, élevée a 14,6
MD a fin 2010 contre 7,1 MD constatée au titre de l'exercice 2009 ;
- la constatation d’'une moins-value sur les cessions de certains
éléments d'actif pour un montant de 2,1 MD au titre de l'exercice
2010 contre une plus-value de 2,2 MD une année auparavant.

Par ailleurs, les charges opératoires ont évolué a leur rythme
habituel pour totaliser 112,4 MD en progression de 4,6 MD ou 4,3%
par rapport a leur niveau enregistré a fin 2009. L'accroissement
relevé a hauteur de 69% (3,1 MD) a concerné les charges
salariales.

Compte tenu des évolutions ci-dessus citées, le résultat net a
accusé un important fléchissement en revenant de 40,2 MD a
14,8 MD, une tendance qui a caractérisé dailleurs le résultat brut
d’exploitation qui s'est établi a 128,4 MD en régression de 6,2 MD
ou 4,6% par rapport a son niveau atteint a fin 2009.

En corollaire, les différents ratios de rentabilité se sont inscrits
en baisse :

- Le rendement des emplois (ROA] s’est réduit de pres de moitié
et ce, au méme titre que celui des fonds propres, revenant
respectivement de 0,69% a 0,23% et de 8,68% a 2,90% ;

- Le coefficient d'exploitation a accusé une aggravation de 2,4
points de pourcentage en passant de 46,1% a 48,6% ;

Sur le plan des normes prudentielles, le ratio de solvabilité s’est
situé a 8,16%, un niveau tangent au seuil réglementaire de 8%.

Aussi et compte tenu de l'accroissement des actifs accrochés et en
dépit des efforts assez conséquents de provisionnement, le ratio
de couverture des créances classées s’est rétracté de 6,7 points de
pourcentage pour se situer a 43% a fin 2010 (49,72% en 2009).

S'agissant du ratio de liquidité, il s’est établi a 82%, un seuil ne
reflétant pas la situation réelle des liquidités de la Banque, étant
donné que l'appréciation de la partie réalisable du portefeuille
escompte se limite uniquement aux crédits a court terme.

En ce qui concerne la valeur boursiére de l'action STB, il y a lieu de
noter que la capitalisation boursiere a évolué de 31,9 %, pour se
situer a 472,09 MD, enregistrant, a cet égard, un rendement de 35 %.
Son cours est passé de 14,400 dinars au 31 décembre 2009 a 18,990
le 31 décembre 2010. Elle était lune des plus liquide du marché avec
18.193 échanges et 250 jours de cotation.
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@ CHIFFRES CLES DE LA STB

Activité

Chiffres en milliers de dinars ~ d6c2006  déc2007  déc2008  déc2009 WTCELILN | Seraions o Evoldtionmoyenne
Total du bilan 4706982 5102022 5728759 5967257 INAVERELL) 13,2% 9,4%
Dépbts clientele 3608461 4008741 4010784 4296450 MUIEETAS 16,6% 8,5%

Total des ressources collectées 3624 464 4181764 4399054 4713033 PERARAEIA 14,8% 10,5%
Encours des crédits nets a la clientéle 3472622 3822731 4447928 4795204 [ESRIFNELT) 11,6% 9,9%

Total concours net a 'économie 3961499 4091091 4699092 5045893 NI 12,1% 9,3%
Résultats

Chiffres en milliers de dinars d6c2006  déc2007  déc2008  déc2009 WELEMIN o Cerarons o Evelutionmoyenne
Marge d'intermédiation 115 506 137 340 140 600 153 773 151 803 -1,3% 7.1%
Volume des commissions nettes [*] 55374 56 434 60382 65748 68 709 4,5% 5,5%
Chiffres d'affaires 324269 359 605 381673 403 155 413613 2,6% 6,3%
Produit net bancaire 182 728 206 548 220 071 244 377 242 843 -0,6% 7,4%
Charges de gestion -101 856 -91 151 -97 779 RIVACEIN -112 377 4,3% 2,5%
Résultat brut d’exploitation 79 751 114 198 121520 134 541 128 352 -4,6% 12,6%

Colt du risque -56 034 -90 618 -78 783 -91 558 -96 329 5,2% 14,5%
Résultat net de l'exercice 21871 31576 32239 40158 14799 -63,1% -9,3%

(*] dont autres intéréts et revenus assimilés

Fonds propres et ratios complémentaires

Chiffres en milliers de dinars déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 [CLEPIRIR ;’g:ﬁ‘/‘é‘zszom) E"°l“stlij°r“5“;ze““e
Capital 124300 124300 124300 124300 MPZACN] 0,0% 0,0%
Réserves dont prime de fusion 256 432 266520 289930 312926 [EIANEK 9,5% 7,5%
Bénéfice de la période 21871 31576 32239 40158 |EVAVLT) -63,1% -9,3%
Capitaux propres [avant affectation du résultatl 439929 459638 483723 514090 [REREMLLS 1,0% 4,2%

Ratios financiers

déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 déc 2010
Rentabilité des fonds propres (ROE) 5,40% 7.36% 7,33% 8,68% 2,90%
Rentabilité des actifs (ROA) 0,48% 0,64% 0,60% 0,69% 0,23%
Coefficient d'exploitation 58,5% 46,5% 46,5% 46,1% 48,6%
Commissions nettes /P.N.B 30,3% 27.3% 27 4% 26,9% 28,3%
Commissions nettes /masse salariale 68,1% 76,3% 75,4% 77.9% 78,5%
masse salariale/P.N.B 44,5% 35,8% 36,4% 34,5% 36,0%

Ratios réglementaires

déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 déc 2010
Ratio de solvabilité 9,6% 9.8% 9.3% 9.0% 8,16%
Ratio de liquidité 100,0% 110,4% 101,5% 79,7% 82,1%
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déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009
Crédits nets / (ressources stables ) 99.,8% 93,8% 100,2% 101,6%
Capitaux propres / total passif 10,3% 9.9% 9.2% 9.4%
Capitaux propres /engagements bruts de la clientéle 10,4% 10,3% 9.1% 9,4%
Répartition de Ueffectif de la banque et Ratios de productivité
déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009
Effectifs dont : 2513 2 461 2 442 2380
Cadres supérieurs 28,3% 28,4% 29.6% 31,7%
Cadre& Personnels d'encadrements 55,2% 55,8% 56,1% 41,4%
Personnels d'éxécution 14,1% 13,7% 12,7% 25,5%
Personnels de services 2,4% 2.0% 1,8% 1,5%
Répartition du personnel :
Siége 1114 1071 1046 1034
Réseaux 1272 1275 1271 1245
Autres 127 115 125 101
PNB / Employé 72,7 83,9 90,1 102,7
Autres indicateurs
déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009
Nombre d'agence 116 117 117 118
Nombre de GAB 107 100 110 131
Nombre de cartes 145 202 134316 145 202 164 401
Nombre de TPE 638 685 889 1372
Evolution du cours de 'action STB et de l'indice Tunindex en 2010
Cours @BVM.Tunis
ZI,UII: : =
"'1"‘-5 = o H
1“’3“3 : : s 3 i [
JanFeb  Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan
Velume
260 138 .
195 1353 :
130 132
65 130
1273 : o — oIl » " - b i b il i -
Tableau de bord de Uactionnaire
Chiffres en milliers de dinars déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009
Cours de cléture (en dinars ) 10 11 9 14
Capitalisation boursiére (en MD) 237 268 224 358
Bénéfice par action (en dinars) 0,88 1,27 1,30 1,62

déc 2010

97,6%
8,3%
8,5%

déc 2010

2348
33,4%
41,3%
23,5%
1,9%

1034
1226
88
103,4

déc 2010

118
189
166 919
1565

déc 2010
19
472
0,60
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Dépots de la clientele

RESSOURCES

RESSOURCES DE LA CLIENTELE

La Société Tunisienne de Banque a cloturé lexercice 2010 avec des performances
tangibles en matiere de mobilisation des ressources sous ses différents aspects et plus
particulierement des dépots aupres de la clientéle. Le volume additionnel des ressources
s'est en effet, situé au-dela des prévisions et s’est élevé a 696 MD correspondant a une
hausse de 14,8%, soit l'équivalent de pres du double du montant escompté.

Bien que les dépbts a vue, au méme titre d'ailleurs, que les dépots d'épargne, aient
convenablement progressé, la Banque a favorisé le placement massif dans les comptes a
terme de maniere a :

e assurer un meilleur adossement aux emplois notamment pour ceux présentant des
maturités longues ;

e suivre l'évolution assez soutenue des concours accordés par la Banque ;

e limiter le recours au refinancement sur le marché monétaire et interbancaire, une
tendance ayant caractérisé le financement des crédits durant Uexercice 2009 sans toutefois,
aggraver le co(t moyen global des ressources de la Banque.

Variations Encours .

déc2010/  moyen CVOUHON gpiectifs Taux de
déc2009  déc2010 TOYEMME 2010 réalisations
En MD En (MD) surSans

déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 [s v k1]
(MD) (MD) (MD) (MD)

DEPOTS ET AVOIRS DE LA CLIENTELE

36085 40087 40108 42964 BNUFAN 7135 16,6% 4984,6 8,5% 46358 210,3%

Dépdts a vue

12205 12950 12971 14615 2083 14,3% 17522 8,2% 15874  165,4%

dont dépots a vue en devises

448,6 4764 4764 4392 BV 148,1  33,7%  563,5 7,.0%

Dépots a terme

9003 1134,6 1134,6 10885 WEARRN 3954 363% 14672 13,3% 1207,1  333,4%

Dépots d'épargne

13865 14724 14724 16173 BNAVAN 100,2 62% 1648,2 5,5% 17085 1099%

Autres sommes dues a la clientele

101,1 106,8 106,8 oAl 1387 9.5 74%  117,0 8,2% 132,8

INSTRUMENTS MONETAIRES & FINANCIERS 5733  388,3 388,3  416,6 [WelANAN -17,2 -4,1% 428,9 -8,6% 4331 -103,9%

Billets de trésorerie

20,2 8,7 8,7 11,0 13,5 26 233% 121 -9,6% 13,0 124%

Bons du trésor a court terme

181,6 29,3 29,3 40,3 30,2 -10,0 -249% 48,0 -36,1% 36,9 300%

Bons du trésor assimilables

371,56 350,2 350,2 3654 [ERELNS =97 -27%  368,9 -1,1% 383,2 -55%

RESSOURCES DE LA CLIENTELE

4181,8 4397,0 43991 4713,0 BAFKE 696,3 14,8% 5413,5 6,6% 5068,9 195,6%

S'agissant des instruments monétaires et financiers, ceux-ci ont logiquement, surtout pour
des considérations de rentabilité, accusé, durant la méme période d'analyse, une baisse de
17,2 MD ou 4,1% pour totaliser un encours de 399,4 MD.

DEPOTS DE LA CLIENTELE

Le total des dépots de la clientele, exprimé en encours de fin de période, s'est élevé a 5.009,9
MD, enregistrant un accroissement par rapport a lannée précédente de 16,6% contre 7,1
% enregistré une année auparavant, permettant, compte tenu de la concurrence accrue, de
maintenir la part de marché de la Banque.

Exprimés en encours moyens, les dépdts mobilisés aupres de la clientéle se sont établis
a 4.984,6 MD, en progression de 754,4 MD ou 17,8% par rapport a leur niveau a fin 2009,
témoignant ainsi de la régularité des efforts de collecte des dépots entrepris par la Banque
durant toute lannée 2010.
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La répartition des dépdts par catégorie, permet de constater une augmentation de 4,3 points
de pourcentage de la part des dépbts a terme au détriment d'une dépréciation des parts des
dépdts a vue (- 0,7 point de pourcentage) et des dépodts d'épargne (- 3,4 points de pourcentage).

Evolution de la structure des dépots

. 40.0% -
35.0% -
30.0% H
25.0% -
20.0% -
15.0% 1
10.0% 1
5.0% A
0.0% -
o Dépéts o Autres somme
Dépots a vue . Dépots a terme dueala
d'épargne NI
clientele
déc-09 34.0% 37.6% 25.3% 3.0%
W déc-10 33.3% 34.3% 29.6% 2.8%

Dépots a vue

Afin décembre 2010, les dépots a vue ont atteint un encours de 1.669,8 MD en progression
de 208,3 MD ou 14,3% par rapport a son niveau a fin 2009. Cette évolution a concerné (a
plus de 70%) les dépdts a vue en devises, en raison principalement de laugmentation de
l'encours des placements a terme en devises (+32,3 MD) et des comptes professionnels en
devises(+88,2MD).

L'objectif escompté en matiere de mobilisation de dépots a vue, a été largement dépassé
avec un taux de réalisation de 165,4%.

Par ailleurs, l'analyse par segment de clientele, des dépdts a vue en dinars, permet de
constater que les dépots des entreprises occupent le premier rang (49,1%) suivis des dépots
des particuliers (39,3%).

Répartition des dépots a vue en dinars par segment de clientel

Organismes i
publics
Commercants -
I I I I
0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

Dépots d’épargne

Les dépots d'épargne ont évolué a un rythme quasiment conforme aux prévisions retenues et
ont enregistré une croissance de 100,2 MD ou 6,2%, correspondant a un taux de réalisation de
109,9% des objectifs retenus. L'encours des dépots d’épargne a atteint a fin 2010, soit 1.717,5
MD, confere ainsi, a la Banque la 1 place en terme de part de marché. Cette catégorie de
dépots caractérisée par sa bonne stabilité accapare une part de 34,3% du total des dépots.
Elle a progressé a un rythme annuel moyen de 5,5% durant les cing dernieres années.
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Répartition des dép6ts d’épargne par nature (déc 2010)

120.0%

100.0%

80.0%

60.0%

40.0%

20.0% -

0.0% 1
Epargne Epargne Epargne Epargne
libre logement étude privilége

‘ldéc—ﬂ] 97.3% 1.5% 0.1% 1.0% 0.1%

Autres

Dépots a terme

Les dépots a terme ont progressé a un rythme plus soutenu que prévu en affichant une
hausse de 36,3% correspondant a un taux de réalisation de plus de trois fois l'accroissement
prévu. Leur encours est passé, de 1.088,5MD a 1.483,9 MD, soit une augmentation de 395 MD
contre une baisse de 46,1MD enregistrée une année auparavant. Cette augmentation a été
observée principalement au niveau des comptes a terme en dinars suite a l'accroissement
de l'encours des placements a terme des relations de la Banque.

Cet accroissement ne s’est pas, toutefois, accompagné par une évolution concomitante du
colt de rémunération y relatif. Ce dernier s’est établi a un niveau inférieur que celui observé
au terme de l'exercice précédent.

Evolution des dép6ts a terme (en MD)

1200.0
1000.0
800.0
600.0 ——
400.0 +——
200.0 .
o l
Comptes a terme Bons de caisse Certificats de dépot
déc-09 706.2 256.9 125.3
W déc-10 1049.8 282.1 152.0

INSTRUMENTS MONETAIRES ET FINANCIERS

A fin décembre 2010, les placements de la clientele sous forme d'instruments monétaires
et financiers ont accusé une baisse de 17,2 MD ou 4,1% par rapport a leur niveau a fin
décembre 2009 pour s'établir a 399,4 MD.

Cette régression trouve son origine principalement dans la conjugaison des facteurs
suivants :

e Les faibles émissions du Trésor courant 2010.

e Le choix délibéré de la Banque de ne pas participer a certaines adjudications jugées
non rentables étant donné les conditions de rémunérations peu attrayantes voire parfois
désavantageuses offertes par le Trésor notamment au titre des bons du Trésor assimilables.
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Répartition des IMF

T Y R B

BTCT -
Billetsde [l
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0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%
Billets de Trésorerie BTCT BTA
M dec-10 3.4% 7.6% 89.0%
dec-09 2.6% 9.7% 87.7%

RESSOURCES PERMANENTES

Les ressources permanentes de la Banque se sont élevées a 994,9 MD au terme du mois de
décembre 2010 contre 936,3 MD a fin 2009.

CAPITAUX PROPRES

Les capitaux propres avant affectation des bénéfices se sont établis a 519,3 MD au terme
de Uexercice 2010, en progression de 5,2 MD ou 1% par rapport a leur niveau de décembre
2009. Cette évolution résulte de la consolidation des réserves.

RESSOURCES A MOYEN ET LONG TERMES

Les ressources a moyen et long termes ont enregistré une progression de 53,4 MD ou 12,7%
passant de 422,2 MD a fin 2009 a 475,6 MD a fin décembre 2010.

Cette situation résulte de l'effet conjugué se rapportant a :

e laugmentation des ressources intérieures de 103,3 MD, lesquelles se sont établies a 235,3
MD suite a la concrétisation de 'émission d'un emprunt obligataire de 100 MD s’inscrivant
dans le cadre de la stratégie de la Banque visant l'adossement des ressources longues aux
crédits a long terme d’une part ;

e et la baisse des ressources extérieures de 49,9 MD ou 17,2%, représentant a peu pres le
montant des annuités dues, d’autre part.

déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 [TIEILN) Variations Evolution

En millions de dinars

déc 2010/déc 2009 moyenne sur

(MD) (MD) (MD) (MD) (MD) En MD En % 5 ans
Ressources interieures 106,4 48,9 93,8 132,0 235,3 103,3 78,3 22,0%
dont emprunts matérialisés 70,5 13,2 58,9 99.3 201,3 102,0 102.8 30,0%
Ressources extérieures 5157 420,2 341,5 290,2 240,3 -49.9 -17.2 -17,4%
Ressources spéciales 6221 4691 4353 4222 475,6 53,4 12,7 -6,5%
Ressources spéciales hors emprunts 5516 455,9 3764 322,9 274,3 -48,6 -15,1 -16,0%
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EMPLOIS

CREDITS A LA CLIENTELE

Lexercice 2010 a été cloturé avec un total des concours nets a l'économie de 5.655,7MD
correspondant a une enveloppe additionnelle de 609,8 MD ou une évolution de 12,1%. Cette
enveloppe a été allouée essentiellement aux crédits de gestion et aux crédits aux particuliers
et dans une moindre mesure aux crédits d’investissement.

L'encours des crédits bruts a la clientéle est passé de 5.474,5 MD a 6.089,2 MD soit une
hausse de 614,8 MD ou 11,2%. Compte tenu de l'encours des agios réservés et des provisions
qui se sont élevés a 737,4 MD, Uencours net des crédits s’est situé a 5.351,9 MD affichant
ainsi une hausse de 556,7 MD. Cette enveloppe a été répartie a des degrés différents entre
lensemble des catégories d’engagements avec toutefois, une part plus conséquente pour
les crédits de gestion.

Cela dit, la structure des crédits bruts a été légerement modifiée avec un affermissement
de la part des crédits de gestion (+1,9 point de pourcentage) au détriment des crédits
d’'investissement (-2,1 points de pourcentage).

Structure des crédits bruts a la clientéle

variations
2010/2009

déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 déc 2010

Crédits de gestion

29,4% 29,9% 32,3% 31,5% 33,3%

Crédits d'investissement

53,5% 51,7% 48,1% 47,1% 44,9%

Crédits aux particuliers

12,0% 13,4% 14,3% 16,7% 17,8%

Autres crédits

5,0% 5,0% 5.3% 4,8% 4,0%

Créances sur la clientéle

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Durant lannée 2010, les crédits de gestion, ont marqué une progression brute de 17,8% ou 306,8
MD contre une évolution de 4% enregistrée une année auparavant. Laccroissement relevé a été
essentiellement observé au niveau des avances en devises aux exportateurs et des crédits a
limportation avec des enveloppes additionnelles respectives de 129,6 MD et de 58,8 MD.

Quant aux impayés y relatifs, leur encours s’est établia 77,9 MD en évolution de 12,6 MD ou
19,3% pour représenter une part de 8% du total des crédits de gestion mobilisables.

Répartition des crédits de gestion

1200
1000
800

wnddd

déc2006  déc2007  déc2008  déc2009  déc2010

Comptes courants débiteurs W Portefeuille escompte a court terme
M Autres crédits a court terme
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S’agissant des crédits d'investissement bruts, ils ont totalisé 2.736,7 MD, en progression de
160,5 MD ou 6,2% par rapport a leur niveau a fin décembre 2009. L'enveloppe additionnelle
constatée a été puisée sur les ressources ordinaires et a serviau financement principalement
des secteurs de lindustrie et des services.

En ce qui concerne les crédits aux particuliers, ils ont enregistré une hausse de 168,8 MD ou
18,5% pour totaliser un encours de 1.081,4 MD et représenter ainsi une part de 17,8% du total
des créances brutes sur la clientéle contre une part de 16,7% a fin décembre 2009.

Par ailleurs, la ventilation par nature d'engagement permet de constater une concentration
des crédits destinés a financer U'habitat ou les crédits logement comme le démontre le
graphique en infra :

Répartition des crédits de gestion

100.0%
90.0%
80.0%
70.0% -
60.0% -
50.0% -
40.0% A
30.0% -
20.0% -
10.0%

0.0% .

Crédits Crédits Crédits

logment auto directs

Crédits
universita Autres
ires

déc-09 77.8% 1.9% 19.2% 0.1% 1.0%
mdéc-10 86.5% 1.4% 11.2% 0.1% 0.8%

PORTEFEUILLE TITRES

L'encours brut du portefeuille titres commercial et d'investissement a atteint 443,7 MD a fin décembre
2010 contre 389,8 MD a fin décembre 2009. L'accroissement relevé a concerné principalement les
titres de participations (31 MD] et les parts dans les entreprises liées (22,8 MD).

RAPPORT D’ACTIVITE 2010

déc 2006  déc2007  déc 2008  déc 2009 [IERINN) Variations  4ac 2010/

(MD) (MD) (MD) (MD) (MD) EnMD En% déc 2009

Bons du trésor conservés

62,0 16,0 12,6 16,1 14,8 -1.3 -8,2 -30,1%

Titres de participations

1219 178,4 176,5 172,5 203,4 31,0 18,0 13,7%

Parts dans les ent associées et co entreprises 57.8 58,3 51,9 60,2 83,0 22,8 37,9 9.4%

Parts dans les entreprises liées

115,0 119.5 119.6 119.5 121,0 1,5 1,2 1.3%

Autres participations

23,5 21,6 22,1 21,6 21,5 0.0 -0.1 -2,1%

Total portefeuile titres bruts

380,1 393,8 382,6 389,8 443,7 53,9 13,8 3,9%

Provisions

1071 1258 122,5 150,9 153,3 2.4 1,6 9,4%

Total portefeuiile titres net

273,0 268,0 260,1 238,9 290,4 51,5 21,6 1,6%

S'agissant des titres de participations, l'évolution constatée provient principalement de
laugmentation des fonds SICAR de 21,5 MD d'une part et des prises de participations (10,3
MD]J, d’autre part.
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En millions de Dinars Ti_tr_es c!e Part d.ans lg,s Part dans les gptreprises s-oci_ete.en
participations entreprises liées asssociées liquidation
Valeur brute au 31/12/2009 172.5 119.5 60,2 21,6
Variation Fonds SICAR 21,5
Acquisition de l'exercice 10,4
Cession de l'exercice 4,7 -3,3 -2,0
Autres opérations (dont augmentation de capital) 3,8 4,8 24,8 0,0
Valeur brute au 31/12/2010 2034 121,0 83,0 21,5
Variation brutes 31,0 1,5 22,8 0,0
Provisions de l'exercice -153,3
Reprises de l'exercice
Dépréciation au 31/12/2010 -153.3
Valeur Nette au 31/12/2010 50,1 121,0 83,0 215
Concours a la clientele
déc 2006  déc2007 déc2008  déc 2009 BELFALIN déc z\:ﬂr(;a/t de 2009 mﬁ;g:}“:f:ur
(MD) (MD) (MD) (MD) (MD) En MD En % 5 ans
Crédits de gestion 1167,4 1239,2 1549,4 1616,9 1910,2 293,3 18,1 13,1%
Crédits de gestion brut 12498 1337,3 1656,2 17229 2029,6 306,8 17,8 12,9%
Comptes courants débiteurs 5228 585,1 6722 658,0 643,5 -14,5 -2,2 5,3%
Portefeuille escompte a court terme 3127 323,2 364,7 396,7 421,0 24,3 6,1 7,7%
Autres crédits a court terme 4143 429,0 6194 668,2 965,1 2969 Lb,b 23,5%
(-) Total agios réservés & provisions 82,5 98,1 106,8 106,0 119,4 13,5 12,7 9,7%
Crédits d'investissement nets 1823,1 1819,1 1934,2 20524 2167,8 115,3 56 4,4%
Crédits d'investissement brut 2274,2 23151 2 4709 25762 2736,7 160,5 6,2 4,7%
- Crédits sur ressources ordinaires 17871 1888,0 2064,3 22782 2 475,3 197,0 8,6 8,5%
- Crédits sur ressources spéciales 487,0 427,2 406,6 2980 261,4 -36,6 -123 -14,4%
(-) Total agios réservés & provisions 466,8 496,0 536,7 523,8 568,9 45,1 8,6 5,1%
Crédits aux particuliers 496,4 580,5 736,2 912,8 1081,4 168,6 18,5 21,5%
Autres crédits 185,7 183,9 228,1 2131 192,5 -20,6 -9,7 0,9%
Comptes courants associés 210,1 214,2 209,0 236,4 231,2 -5,3 -2,2 2,6%
Autres crédits a la clientéle 4,1 9,7 62,5 26,1 10,3 -15,8 -60,4 25,8%
(-) Total agios réservés & provisions 28,5 40,0 43,4 49,5 49,0 -0,5 -0,9 14,5%
Créances sur la clientele 36726 38227 44479 4795,2 5351,9 556,7 11,6 9,9%
Créances brutes sur la clientéle 4250,0 44761 5134,8 5474,5 6089,2 614,8 1.2 9,4%
Portefeuille Titres Net 273,0 248,2 236,0 238,9 290,4 51,5 21,6 1,6%
Engagements bruts 380,1 3671 358,2 3898 4437 53,9 13,8 3,9%
(-) Total agios réservés & provisions 1071 118,9 122,2 150,9 153,3 2,4 1,6 9,4%
Billets de trésorerie 15,9 20,2 8,7 11,0 13,5 2,6 23,3 -4,0%
Concours net a l'économie 39615 40911 46991 50459 5 655,7 609.,8 12,1 2.3%
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ENGAGEMENTS HORS
BILAN

Comparés a leur niveau a fin 2009, les engagements donnés en hors bilan se sont accrus de
666,8 MD ou 35% passant, ainsi, de 1.904,1 MD a fin 2009 a 2.570,9 MD a fin 2010.

Cette hausse a été induite principalement par l'évolution des engagements sous forme
d’ouverture de crédits documentaires avec un accroissement de 610,6 MD totalisant ainsi
un encours de 1.043,5 MD contre 433 MD une année auparavant. Cette situation s’explique
principalement par louverture par la Banque, en sa qualité de chef de file, de crédits
documentaires au profit d'importantes relations de la Banque.

Ainsietcompte tenu des garanties recues des autres Banques partenaires, 'engagement net
revient a 509,9 MD, soit un niveau assez proche de celui enregistré une année auparavant.

déc2006  déc2007  déc 2008  déc 2009 BCEPIKIY dézﬁr[;a/t z):cs_gg Evolution

oy oy vor - vor ORI o Eno  ursans
Passifs éventuels 10433 1163,1 12468 1688,2 2326,8 [EKERINNKVA: 22,2%
Cautions, avals & autres garanties données 758.9 805.,6 950.1 1255.2 12833 28.0 29 16.0%
Crédits documentaires 2844 357,5 296,7 433,0 VRN 6106 1410 38.4%
Engagements donnés 170,7 203.2 195,7 215,9 2441 2.2 131 o 1%
Engagements de financement donnés 170.3 202.9 191.9 2103 2604 301 143 9.0%
Engagements de financement 62.7 1133 120.2 156,5 2045 480 0.7 2 4%
Engagements de remboursement de ['Etat 107.6 89.6 71,7 53.7 35,8 179 334 201%
Engagements sur titres 0,4 0,3 3.8 56 3,7 -1,9 -33,4 79,0%
Total Engagements Donnés 1213,9 1366,3 1442,5 1904,1 YOI 666,8 35,0 20,6%
Engagements recus 519,1 619,1 677,3 1013,3 A 10088 99,6 40,5%

APPROBATIONS DE
FINANCEMENT

Courant l'exercice 2010, les approbations de financement des projets d'investissement, hors
consolidation, ont totalisé 1.632,4 MD contre 1.163,1 MD en 2009. Cette hausse de 469,3 MD
a concerné en majeure partie le secteur des services et de l'industrie avec des enveloppes
additionnelles respectives de 272,7 MD et 194,3 MD.

Les décaissements ont atteint, en 2010, un volume de 533,4 MD en progression de 86,3 MD
par rapport aux réalisations constatées a fin 2009. Cette situation s’explique principalement
par laugmentation des décaissements en faveur des mémes secteurs susmentionnés.
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Approbations

31-déc-09

EnMD Parten%

31-déc-10

En MD Parten %

Engagements

31-déc-09

EnMD Parten%

31-déc-10

En MD Parten %

Décaissements

31-déc-09

31-déc-10

EnMD Parten%

En MD Parten %

Industrie 365,8 31,5% 560,1 34,3% 110,1 351% 71,2 18,3% 75,4 16,9% 139,3 26,1%
Agriculture 14,2 1.2% 15,8 1,0% 2,8 0,9% 12,1 3,1% 8,7 1,9% 18,3 3,4%
Tourisme 144,0 12,4% 151,9 9,3% 64,0 20,4% 82,1 VAW 151,0 33,8% 108,8 20,4%
Immobilier 164,5 14,1% 157,2 9,6% 95,8 30,6% 142,3 36,7% 17,6 26,3% 126,7 23,8%
Services 4747 40,8% 747,4 45,8% 40,6 12,9% 80,4 20,7% 94,5 21,1% 140,3 26,3%
Total financement de

1163,1 100,0% PCEPAASSGIOPAN 313,3  100,0% PREERASSOIRIEAN 4471 100,0% ERGEERFAS L)

l'investissement

SITUATION DE LA
TRESORERIE

La situation globale de la Trésorerie a enregistré une amélioration de 169,3 MD affichant
ainsi un solde de 179,7 MD & fin décembre 2010 contre 10,4 MD & fin 2009. Cette situation
résulte de la conjonction des facteurs se rapportant a laccroissement de la situation nette
de Trésorerie (+170,5 MDJ, d'une part et a la baisse du portefeuille Bons du Trésor gardés
par-devers la Banque de 1,2 MD d’autre part. Evaluée en encours moyens mensuels, la
situation globale de Trésorerie s'est établie a 151,2 MD.

La progression de la situation nette de Trésorerie a été engendrée principalement par

une évolution des ressources stables a un rythme plus élevé que celui des créances sur la
clientele due a laugmentation des dépots a terme.

Variations
déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 déc 2010 déc 2010/ déc 2009
(MD) (MD) (MD) (MD) (MD) En MD En %
Situation nette de Trésorerie -72,3 174,8 82,8 164,9 170,5
(+)Solde & laB.C.T 43,0 75,2 93,8 165,4 132,6
(+) Préts sur le Marché Monétaire 222 149,6 10,0 125,6 53,6 74,4%
(-) Emprunts interbancaires 96,5 50,1 20,9 96,1 -14,4 -13,0%
(-) Refinancement net auprés de la B.C.T 41,0 0,0 0,0 30,0 30,0
Portefeuille bons du Trésor 62,0 36,3 8,0 14,8 -1,2 -7,6%
Situation globale de la Trésorerie -10,4 21,1 90,9 179,7 169,3
Actifs réalisables pondéres 1192,4 14272 14372 1496,6 2264 17,8%
Passifs exigibles pondérés 11925 12931 14153 1823,0 2289 14,4%
Ratio de liquidité 100,0% 110,4% 101,5% 82,1%
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Société Tunisienne de Banque

Une analyse plus détaillée de la situation de Trésorerie durant lannée 2010 permet de
relever les remarques suivantes :

e la Banque n'a eu recours au refinancement auprés de la BCT qu'a partir du mois d'ao(t
2010, soit une moyenne mensuelle de 14,9MD. Ce recours est justifié par laugmentation du
taux de la réserve obligatoire ;

e la Trésorerie moyenne nette a court terme est demeurée positive tout au long des 7
premiers mois de année 2010, elle est redevenue négative a partir du mois d'ao(t de la
méme année ;

e s'agissant des opérations de préts sur le marché interbancaire, le solde moyen mensuel
s'est établia 98,5 MD contre une moyenne de 31,8MD une année auparavant. L'accroissement
de Uenveloppe additionnelle moyenne est apparu suite a la convention de préts conclue avec
la BTL et le prét revolving accordé a la BFT.

EVALUATION DES
ENGAGEMENTS

A fin décembre 2010, l'encours global des engagements de la Banque, y compris les autres
actifs, a atteint un volume global de 8.360,2 MD contre 7.317,0 MD a fin décembre 2009
enregistrant ainsi une progression de 1.043,2 MD ou 14,3%.

L'évolution ainsi constatée a porté aussi bien sur les créances productives qui ont augmenté
de 709,4 MD ou 12,4% que sur les créances improductives, avec un accroissement de
333,8 MD ou 21%. Les créances classées se sont accrues sous leffet principalement du
reclassement des engagements envers les sociétés appartenant aux familles BEN ALl
TRABELSI et alliées. Cette situation, qui a eu des répercussions négatives sur la part des
actifs classées de la Banque, s’est aggravée de 1,3 point de pourcentage pour s'établir a
23% contre 21,8% a fin 2009.

Hors autres actifs (participations, comptes courants associés et emprunts), le total des
engagements de la Banque s’est établi a 7.700,5 MD, représenté a hauteur de 78,9% par les
engagements productifs et 21,1% par les engagements accrochés.

RAPPORT D’ACTIVITE 2010

Variations
déc 2006 déc 2007 déc 2008 déc 2009 [CII4VAkIR  déc-10 / déc-09

(MD) (MD) (MD) (MD) (MD)

Evolution
moyenne
En MD En% sur5ans

Engagements productifs

34691 3842,6 48622 57244 BOUKERE 7094 12,6% 16,7%

Engagements classe 0

21898 23393 2999,0 35264 BAEVAN 11611  329%  21,0%

Engagements classe 1

12793 15033 18632 21980 BWIAFEE -451,7  -20,5% 8,1%

Engagements accrochés bruts

16842 1626,4 1657,8 15926 BEFIEA 333,8 21,0% 3,6%

Engagements classe 2

124,5 105,4 160,9 132,4 175,7 43,3 32, 7% 9.0%

Engagements classe 3

75,4 34,8 57,6 111.,8 124,8 13,0 11,6% 13.4%

Engagements classe 4

14843 14862 14393 13484 BURYERM 2775 20,6% 2,3%

Total des engagements

5153,3 5468,9 6520,0 7317,0 BeRLUMA 1043,2 14,3%  12,9%

Taux des créances accrochées bruts 32,7%  29,7%  25,4%  21,8% REEKLE 1,3% 5,9% -8,4%

Total des engagements (sans autres actifs) 46158 49255 5963,9 67028 RVAAEN 9977 14,9% 13,6%

Taux des créances accrochées bruts (sans autres actifs) 29,6%  26,7%  23,1% 19,5% VAL

Taux de couverture des créan. accrochées(avec autres actifs)  42,2%  48,5%  50,7%  53,6% [ANIEA

Taux de couverture des créa. accrochées (sans autres actifs)  42,1% 48,1% 49,0% 49,7% 43,0%
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Répartition des crédits de gestion
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STRUCTURE DES ENGAGEMENTS PAR SECTEUR

A fin décembre 2010, la structure des engagements de la Banque a été marquée
essentiellement par la baisse de la part des créances accordées au profit des secteurs de
lindustrie et du tourisme respectivement de 1,3 et 2,7 points de pourcentage au profit des
autres secteurs.

Le tableau infra indique la répartition des engagements globaux de la Banque par secteur

d’activité :
2006 2007 2008 2009 2010 Evolution
31-déc-
Montant Part Montant Part Montant Part Montant Part Montant Part 10
Agriculture 44,9 1,0% 48,5 1,0% 47,2 0,8% 43,7 0,7% 44,2 0,6% 0,9%
Industrie 16043 348% 1680,7 341% 18757 31,5% 19459 29,0% PVARIAESVIELS 9,7%
Tourisme 13358 289% 1319,0 268% 1328,9 223% 1340,6 20,0% Pkl yAL/ -0,4%
Services 10464 227% 1118,8 22,7% 15925 267% 13881 20,7% PRHES /S 11,8%

Autres (particuliers et autres..] 5844  127% 7585  154% 11196 188% 19847 29,6% WXRKIAINEIALAN 32 8%

Total des engagements

46158  100% 49255 100,0% 5963,9 100,0% 6703,0 100,0% BVAALBSSEOLRELS 14,9%

REPARTITION DES CREANCES ACCROCHEES PAR SECTEUR

La part des créances accrochées du secteur du tourisme représente 46,3% a fin 2010 contre
une part de 49,5% une année auparavant. A ce titre, ce secteur demeure le plus risqué
avec une part de 9,8% du total des créances accrochées de la Banque suivi du secteur de
lindustrie avec 7%. Le montant des actifs accrochés relevant du secteur du tourisme s’est
par ailleurs, aggravé de 106,5 MD pour totaliser 753,4 MD correspondant a une part de 46%
du volume des créances accrochées.

En MD

Taux des creances

2006 2007 2008 2009 2010 Evolution accrochées par
31-déc-10____secteur
Montant Part Montant Part Montant Part Montant Part JeRiE I8 zE s 2009 2010

Agriculture

26,3 1,9% 22,3 1.7% 24,5 1.8% 22,1 1.7% 23,8 1,5% 7,8% 0,3% 0,3%

Industrie 3783 27.7% 3898 297% 3992 290% 387,2 29,6% [EENARKYICL 38,4% 5,8% 7.0%
Tourisme 786,1  57,6% 7252 552% 7215 525% 646,9 49,5% BNERNASNARL 16,5% 9.7% 9.8%
Services

1560 114% 1524 11,6% 1775 129% 1644  12,6% PEEREESRUNEN -0,4% 2,5% 2,1%

Autres [particuliers et

autres...)

17,7 1.3% 23,3 1,8% 52,7 3,8% 86,0 (N 150,7 9,3% 75,3% 1.3% 2,0%

Total des engagements

accrochés

1364,3 100,0% 1313,0 100,0% 1375,4 100,0% 1306,5 100,0% WEPIVAANGOAEER  24,6% 19.5% 21,1%
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Société Tunisienne de Banque

RAPPORT D’ACTIVITE 2010

EVOLUTION DES RATIOS
PRUDENTIELS

FONDS PROPRES

A fin 2010, les fonds propres nets de non-valeurs de la Banque se sont établis a 519,1 MD
contre 502,6 MD a fin décembre 2009.

La rentabilité de ces fonds propres, mesurée par le rapport entre les bénéfices nets et les
fonds propres nets, a été tirée vers le bas en revenant a +2,9% en 2010 contre +8,68% une

année auparavant.

En Millions de Dinars 2006 2007 2008 2009 2010
Fonds propres nets 429,0 449,0 4733 502,6 519,4
Risques encourus 4 4556 4580,6 5097,7 5598,9 6363,9
Ratio de solvabilité 9,63% 9,80% 9,29% 8,98% 8,16%
Ratio de liquidité 100,0% 110,4% 101,5% 79,7% 82,1%
Ratio des immobilisations 65,2% 63,2% 63,0% 58,6% 67,5%

RATIO DE SOLVABILITE

Le ratio de couverture des risques, qui mesure le rapport entre les fonds propres et le total
des risques pondérés, a atteint au 31 décembre 2010 un taux de 8,16% contre 8,98% a fin
décembre 2009. La baisse de 82 points de base est imputable a un accroissement plus
marqué des risques encourus par rapport a celui des fonds propres nets.

Toutefois, bien qu'il demeure en dessus du seuil réglementaire, ce ratio n'a cessé depuis
plusieurs exercices de se dégrader.

Variations
2010 Evolution moyenne
2006 2007 2008 2009 2009 sur 5 ans

MD %
Noyau dur 391,7 4117 436,0 465,3 482,1 16,8 3,6 5,3%
Fonds propres complémentaires 37,3 37,3 37,3 37,3 37,3
Fonds propres nets 429,0 449,0 473,3 502,6 519,4 16,8 3,3 4,9%
Risques encourus 4 455,6 4580,6 5097,7 55989 6363,9 765,0 13,7 9,3%
Ratio de solvabilité 9,63% 9,80% 9,29% 8,98% 8,16%
Dont noyau dur 8,79% 8,99% 8,55% 8,31% 7,58%

RATIO DES IMMOBILISATIONS

Le ratio des immobilisations, mesuré par le rapport des immobilisations nettes sur les
fonds propres, a atteint a fin décembre 2010, une valeur de 68,5% contre 60,0% une année
auparavant. Ce ratio, bien qu'il se soit élevé, demeure inférieur au seuil réglementaire de
75%.
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ETAT DE RESULTAT

Aprées plusieurs années d’augmentations successives, le résultat net a marqué un repli de
25,4 MD ou -63,1% pour se situer a 14,8 MD au terme de lexercice 2010. En effet, le résultat
net s’est inscrit en baisse en raison de la régression du produit net bancaire (-1,5MD ou -0,6%)
conjuguée a laccroissement des frais de gestion (+4,3%). Outre la baisse de ces agrégats, la
rentabilité de la Banque a été fortement affectée par les efforts de provisionnement des actifs
de la Banque d'une part et par Ueffet de l'application de nouvelles dispositions de la loi des
finances 2009 applicables pour Uexercice 2010, d'autre part générant une progression notable
de la charge d'impéts sur les sociétés (+106,2%).

Evolution des indicateurs d’exploitation

En Millions de Dinars

Variations

2006 2007 2008 2009 déc 2010/2009 _ Evolution moyenne

EnMD  En% sur 5 ans

Marge d'intermédiation 115,5 137,3 140,6 153,8 -2.0 -13 7,1%
Commissions nettes 55,4 56,4 60,4 65,7 3,0 45 5,5%
Revenus sur portefeuille titre d 'investissement

& gains sur opérations de change 6.5 12,8 19,1 249 2,5 -10.2 36.4%
Produit net bancaire 182,7 206,5 220,1 2444 -1,5 -0,6 7.4%
Résultat brut d'exploitation 79,8 14,2 121,5 134,5 -6.2 4,6 12,6%
Reésultat d'exploitation 26,1 43,1 43,9 45,2 -15,3 -33,8 3,4%
Résultat net 21,9 316 32,2 40,2 25,4 -63,1 -9.3%

MARGE D’'INTERMEDIATION : -1,3%

Evolution de la marge d’intermediation (en MD)

350
300
250 o
200

150 |

B I I I I

50
0,*-,—.,—-,—_,——,_ﬁ

-50 2005 2006 2007 2008 2009 2010
déc-05 déc-06 déc-07 déc-08 déc-09 déc-10
Intérétset revenusassimilés 2157 254.7 2879 29891 3088 317.8
B Intérétset chargesassimilés 1333 1392 1506 158.31 155.1 166.0
Marge d'intéréts 824 1155 1373 140.6 1537 151.8
B Variation en % 189 40.2 189 24 93 -13

Totalisant 151,8 MD a fin décembre 2010, la marge d'intermédiation a affiché un recul de
2 MD ou -1,3% par rapport a son niveau enregistré a fin décembre 2009. La baisse de cet
agrégat trouve son origine dans les évolutions contrastées des marges dégagées aussi bien
au niveau de lactivité commerciale que celle de la Trésorerie. En ce sens :

e l'activité «Trésorerie en devises» a enregistré une appréciation de 1 MD ou 15,4%.

o A linverse, les activités «Crédit» et «Trésorerie en dinars» ont affiché un recul de leur
marge respectivement de 1 MD ou -0,7% et 2MD ou -1,3%. Cette situation est causée par
laccroissement des charges sur les ressources et l'aggravation du solde des opérations
de préts et emprunts sur le marché monétaire, en raison d'un appel plus important aux
ressources de Trésorerie afin d’accompagner 'évolution des emplois.
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Marge d’intermédiation

i IRTCIN  31-déc-10 . Variations -
Marge sur activité crédit 146,5 145,5 -1,0 -0,7
Produits 293,3 301,7 8,5 2,9
Crédits de Gestion 100,5 98,6 -1.8 -1,8
Crédits d'investissement 122.,9 120,2 -2,7 -2,2
Crédits aux particuliers 69,9 82,9 13,1 18,7
Colt des ressources -146,8 -156,2 -9,5 6,5
Charges sur les Dépots de la clientele -118,9 -128,7 -9.84 8,3
Intéréts sur Emprunts -6,7 -10,1 -3.4 50,2
Charges sur les ressources extérieures -21,2 -17,4 3,8 -17,7
Marge sur activité Trésorerie 0,6 -1,4 -2,0 -348,9
produits sur le marché monétaire 3,2 53 2,1 65,8
Charges -4,0 -7,4 -3,3 82,1
Gestion des valeurs du trésor 1.4 0,7 -0,8 -53,7
Marge sur activité SDM 6,7 7,7 1,0 15,4
produits 11,0 10,1 -0,9 -8,4
charges -4,3 -2,3 2,0 -45,5
Marge d'intermédiation 153,8 151,8 -2,0 -1,3

LES COMMISSIONS NETTES : +4,5%

Evolution des Commissions nettes (en MD)

60
50
40
30
20
10
0T T

2006 2007 2008 2009 2010
déc-06 déc-07 déc-08 déc-09 déc-10
Commissions pergues 576 589 636 69.4 735
Commissions servies 22 24 32 36 4.8
B Commissions nettes 554 56.4 60.4 65.7 68.7

Les commissions nettes sur produits et services ont continué a se développer et se sont
appréciées de 4,5% ou 3 MD comparativement a leur niveau enregistré a fin décembre
2009 pour totaliser 68,7 MD. Issues principalement des opérations de gestion des comptes
ainsi que des activités crédits et des opérations avec l'étranger, les évolutions les plus
significatives ont concerné les commissions sur :

e encaissement effets : +0,2 MD, suite a l'augmentation du nombre des effets encaissés ;

e avals et cautions : +0,8 MD, conséquence directe de 'accroissement des encours traités ;
e opérations TPE : + 0,6 MD attribuée a laugmentation du chiffre d'affaires y afférent suite
a l'élargissement du parc des TPE durant l'exercice 2010 ;

e crédits documentaires import : + 1,4 MD en raison de l'accroissement du chiffre d'affaires de
cette forme d’engagement ;

e études de dossiers de crédits : + 0,3 MD corrélativement a l'accroissement des dossiers
de crédits notamment au profit des particuliers ;
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e opérations avec la STAR : + 0,3 MD, représentant les frais d'assurances sur crédits
rétrocédés a la Banque ;

e tenue des comptes courants : + 1,1 MD

A linverse, certaines autres commissions ont accusé des baisses dont principalement :

e frais de tenue de compte spécial épargne :- 0,7 MD, en raison de la suppression a partir
du dernier trimestre de Uexercice 2009 de cette forme de revenus (sur recommandations
de la BCT).

e commissions sur découverts : -1 MD

Quant aux commissions payées a fin décembre 2010, un accroissement de 1,1 MD a été
principalement constaté au niveau des frais de recouvrement sur utilisation de cartes
Visa et Mastercard en raison de l'évolution du chiffre d'affaires (+28,8%) d'une part et de
laccroissement des tarifs appliqués par Visa d'autre part.

Le graphique qui suit permet de souligner en outre, les faits suivants :

e Les commissions relatives a la gestion des comptes demeurent les plus importantes avec
une part de 38,6% suivies par celles percues au titre des opérations de crédits avec une part
de 35% ;

e Bien qu'elles aient progressé de 6%, les commissions percues sur les opérations de la
monétique demeurent faibles et ne représentent que 6,5% du volume global des commissions
nettes ;

e 'activité de Trésorerie et titres et bourse ne génerent ensemble que 1,2% des commissions
nettes.

Structure des commissions par pole d’activité décembre 2010

Titres et bourse;
1.0%

Trésorerie;

0,2%
Crédits; 35.0%
Gestiondes /
comptes; 38.6%
Monétique;

Opérationsavec

6,5%
I'étranger; 18,6%

LES REVENUS DU PORTEFEUILLE TITRES D'INVESTISSEMENT & GAINS SUR
OPERATIONS DE CHANGE : -10,2%

Ces revenus ayant affiché une baisse de 2,5 MD ou -10,2% pour totaliser 22,3 MD a fin décembre
2010, sont détailles comme suit :

e Gains sur opérations de change :-1 MD ou -6,2%, une régression qui a principalement
concerné les produits générés par les opérations de couverture a terme et les gains sur
opérations de change scriptural principalement sur le dollar US et 'Euro.

¢ Revenus du portefeuille titres d'investissement : -1,5 MD ou 17,1% pour totaliser 7,4 MD,
une baisse touchant principalement les dividendes percus sur titres de participations. En
effet, Uexercice 2009 a bénéficié de certains dividendes exceptionnels dont notamment ceux
aupres de la STAR.
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Evolution des Gains sur opérations de change
& des Revenus du portefeuille Titres (en MD)

2006 2007 2008 2009 2010
‘ déc-06 déc-07 déc-08 déc-09 déc-10
Gains sur opérations de change 6.5 94 133 159 149
Revenusdu portefeuille titres
i . 54 34 59 9.0 74
d'investissement
B Total 1.9 128 19.1 249 224

LE PRODUIT NET BANCAIRE

Le produit net bancaire a atteint 242,8 MD a fin décembre 2010 en baisse de 1,5 MD ou 0,6%
par rapport a celui réalisé en 2009 (244,4 MD). La structure du PNB demeure caractérisée
par la prépondérance de la marge d'intermédiation (62,5%) et a un degré moindre par les

commissions nettes (28,3 %).

La marge d'intermédiation s’est d'ailleurs accrue de prés de 1,4 point de pourcentage
par rapport a fin 2009 au détriment des autres revenus (revenus sur portefeuille Titres
d’'investissement & gains sur opérations de change) dont la part s'est repliée d'un point

pour se situer a 9,2%.

Autresrevenus
10.2%
[

Commissions
nettes
26.9%

décembre 2009

LES CHARGES DE GESTION

Structure du PNB

Autresrevenus
9.2%
[

marge
d'intermédiation
62.9%

/

Commissions
nettes
28.3%

décembre2010

En millions de dinars

d'intermédiation

Variations déc-10/ déc-09

Charges opératoires

En %

Frais de personnel

4,3

Charges générales d'exploitation

3,8

Dotations aux amortissements

6,0

Coéfficient net d'exploitation

13,3

31-déc-09 31-déc-10
En MD
-107,8 -112,4 4,6
-84,4 -87,5 3.2
-23,4 -24,8 1.4
-4.9 -5,6 0,7
46,1% 48,6%
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Atteignant 112,4 MD a fin décembre 2010, les charges opératoires ont enregistré une hausse
de 4,6 MD ou 4,3% par rapport a leur niveau d’'une année auparavant.

Cette augmentation est ventilé comme suit :

e frais du personnel : +3,2 MD ou 3,8 % pour totaliser 87,5 MD a fin décembre 2010,
une progression imputable en grande partie a Ueffet de promotions de fin d'année et a
laugmentation légale des salaires.

e charges générales d’exploitation : +1,4 MD ou 6% provenant des variations différenciées
suivantes :

e Subvention amicale : (+0,7 MDJ : certaines activités de lamicale n'ont pas été organisées
en 2009 en rapport avec le déclenchement de 'épidémie de la grippe porcine.

e Honoraires d'expert : -0,3 MD

e Frais d'affranchissement, téléphone et télex : +0,6 MD relatifs principalement de
laugmentation des charges dues sur ligne RNIS (+0,3 MD) et des frais d'abonnement de
SWIFT, REUTERS, et FRAME RELAY (+ 0,2 MD).

e Frais d'actes et de contentieux : +0,5 MD relatifs a des saisies-arréts concernant des
affaires contre la Banque logés auparavant dans un compte d’attente.

e Frais de déplacement du personnel : - 0,1 MD

e Imprimés : +0,4 MD liés principalement a laugmentation des dépenses relatives aux
articles suivants : chéquiers, cartes Visa et imprimés.

e Publicité et propagande : -0,4 MD expliqué par le volume important des dépenses de
publicité engagées en 2009.

e Frais d'entretien et nettoyage des locaux : - 0,1 MD

e Frais sur prestation IBS & frais divers de sous-traitance : +0,2 MD. l'accroissement est
justifié par laugmentation du volume opératoire et de la majoration des frais suite a la prise
en charge par la Banque de 20% des frais d’escorte revenant a la police

Compte tenu d'une évolution des charges de gestion (+4,6 MD ou 4,3%), le coefficient
d’exploitation s'est détérioré de prés de -2,5 points de pourcentage pour sélever a 48,6%
contre 46,1% une année auparavant.

Evolution du coefficient d’exploitation

58.5%

—_ % 46.5% 46.1% 48.6%
¢ g 4 ¢
déc 2006 déc 2007 déc2008 déc2009 déc2010

LE RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION

En référence aux évolutions citées ci-dessus, le résultat brut d'exploitation ressort a 128,4
MD a fin décembre 2010 contre 134,5 MD une année auparavant affichant ainsi une baisse
de 6,2 MD ou -4,6%.
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LE RESULTAT NET

Impacté par une charge d'impéts de 14,6 MD, en hausse de 7,5 MD, en raison d'une
modification de la égislation fiscale qui a fortement réduit les charges déductibles, le
résultat net ressort a 14,8 MD en baisse de 25,4 MD ou -63,1% par rapport a celui affiché
une année auparavant.

A ce titre, il convient de préciser que la charge de risque, hors plus-values sur cessions
d'éléments d'actifs, s'est élevée a 96,3 MD a fin 2010 contre 91,6 MD en 2009.

Evolution du résultat net en MD Colt du risque en MD
40.2
96.3
91.6
m‘ 14.8
déc 2009 déc 2010
déc 2009 déc 2010

MARCHE BOURSIER ET
VALEUR STB

Pour la huitieme année consécutive, la place de Tunis a enregistré une progression malgré
les incidences de la crise financiére. C’est ainsi que le Tunindex est passé de 4.291,72 points
au 31/12/2009 3 5.112,94 points a fin décembre 2010, en hausse de 19,13 %. Au 30 septembre
2010, cet indice a atteint 5.695,82 points.

Lindice Banques a progressé de 19,6 %, soit 551 points au cours de la méme année.
Quant au volume des transactions, il s’est accru de 15,4 % par rapport a 2009.

Au niveau de laction STB, sa capitalisation boursiere a évolué de 31,9 %, a 472,09 MD.
Elle a enregistré un rendement positif de 35 %, son cours passant de 14,400 dinars au 31
décembre 2009 a 18,990 le 31 décembre 2010 tout en réalisant un pic de 22,000 dinars le 20
septembre 2010. Ce titre demeure l'un des plus liquide du marché avec 18.193 échanges et
250 jours de cotation, se placant au 2eme rang au niveau du secteur bancaire avec 7.020.298
titres échangés. Par rapport au capital social totalisant 24.860.000, le taux de rotation du
titre STB s’est élevé a 28,4% contre un taux de rotation du marché de 23%.

RAPPORT D’ACTIVITE 2010
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ACTIVITE
INTERNATIONALE

Le commerce extérieur a léchelle nationale a connu une
évolution significative et, plus particulierement du coté des
exportations qui ont bénéficié d'une relance de la demande
extérieure ainsi que de l'amélioration des prix du pétrole, du
phosphate et de ses dérivés.

De ce fait, lactivité internationale de la STB a évolué
favorablement gradce notamment aux diverses actions
entreprises en 2010 et visant essentiellement amélioration
de la qualité de service, la diversification des produits, le
développement des affaires internationales et laugmentation
des parts de marché.

OPERATIONS AVEC LETRANGER

Les opérations d'importation et d'exportation confiées a la
Banque se sont élevées, respectivement a 3.069,9 MD et
1.740,1 MD a fin 2010, en progression respective de 59,3% et
47,9 % par rapport a lannée 2009.

Par contre, les transferts financiers ont accusé une baisse de
33,2 % pour s'établir a 14.763,1 MD en 2010 contre 22.097,4
MD en 2009. Cette régression est exclusivement due a la
diminution des mouvements de couverture opérés par nos
correspondants titulaires des comptes (CEDC) de lordre
de 42% passant de 18.234,1 MD a 10.574,1 MD d'une année
a lautre. Il est a préciser que ces mouvements ne donnent
lieu a aucune perception de commissions et n'affectent en
aucune maniére le niveau d'activité de notre établissement
avec l'étranger.

Ainsi, les flux générés par les différentes opérations du
bancaire étranger de la STB se sont inscrits en régression de
22,3 % totalisant 19.573,1 MD au terme de 2010 contre 25.201,1
MD une année auparavant.

Réglements avec l'étranger 2009/2010

En Millions de Dinars

Variations
Réglements avec l'étranger 2009 2010
Absolue Relative
Importation 1.927.1 3.069,9 1.142,8 59,3
Exportation 1.176,6 1.740,1 563,5 47,9
Transfert non commercial 22.097,4 14.763,1 -7.334,3 -33,2

Total

25.201,1 19.573,1 -5.628,0 -22,3
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SALLE DES MARCHES EN DEVISES

Le chiffre d'affaires du marché des changes au comptant est
passé de 8,7 MD en 2009 a 12,6 MD en 2010, soit une évolution
remarquable de 45,5%. Toutefois, les produits générés au cours
de 2010 ont atteint 8,6 MD contre 9,6 MD en 2009, soit une baisse
de 10,6%. Cette derniere s'explique principalement par une
[ opération de change a difficulté ainsi qu'une concurrence de plus
en plus acharnée sur les cours de changes (baisse de la marge de
trading).
Il est a rappeler qu'au cours de 2009, la Banque a procédé a
l'augmentation du spread sur les opérations non négociés passant
de 0,75% a 1,25% affectant positivement le résultat de 2009 ; de
telles opérations ne sont pas récurrentes.

De méme, le chiffre d'affaires du marché des changes a terme
a continué a progresser passant de 386,4 MD en 2009 a 457,6
MD en 2010. Cette hausse a été accompagnée par une évolution
défavorable du résultat suite essentiellement a la baisse des ==
marges de trading due a une concurrence de plus en plus rude. |

Quant au marché monétaire en devises, son résultat net dégagé a
enregistré une évolution remarquable de 15,1% atteignant 7,6 MD
en 2010 contre 6,6 MD une année auparavant. Cette hausse est
due a l'augmentation du volume des financements accordés et au
relevement de la marge sur les financements en devises de 2,5%
a 3% et ce a partir du mois de juillet 2010.

RELATIONS INTERNATIONALES

Durant l'année 2010, la Banque s’est particulierement activée a
imposer la marque «STB» a l'‘échelle internationale, a consolider
sa collaboration avec les correspondants étrangers et a rechercher
de nouvelles opportunités d'affaires a travers le monde afin de
drainer le maximum d’opérations.

Ainsi, et dans le cadre de laction de démarchage et de suivi de
grands projets, plusieurs visites et contacts ont été effectués
auprés de premiers responsables de bureaux de représentation
des correspondants étrangers établis en Tunisie. De méme, des
consultations et des échanges d'information ont été établis avec les |
chambres de commerce mixtes auxquelles est adhérée la Banque. |

Au cours de l'année 2010, pres de 131 visites ont été rendues par
les représentants des Banques étrangeres, contre 117 visites en
2009. Ces entrevues ont permis le développement des relations
et la révision des tarifs appliqués. Il est a noter qu'une mission
a été effectuée au cours de 2010, a Tripoli au mois de mai pour
renforcer les relations bancaires bilatérales.

De méme, la STB a établi 4 nouvelles entrées en relation avec des [
correspondants installés en Egypte, Malte, Jordanie et au Liban.

Concernant le développement des affaires internationales, §
activité de la Banque a porté sur le démarchage de 27 nouvelles
entreprises totalement exportatrices et de sociétés étrangéres
titulaires de marchés en Tunisie qui ont ouvert des comptes en
dinars convertibles et en devises.
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La Banque a également procédé au suivi des grands projets
faisant l'objet d'appels d'offres internationaux, du lancement
jusqu’a l'adjudication. A ce titre, la STB a enregistré durant
lannée 2010 lémission d'un grand nombre de garanties
provisoires et définitives dont le montant total s'est élevé a
231,3 MD. Ceci étant, la Banque suit aussi minutieusement
l'avancement de mégaprojets programmés en Tunisie pour les
prochaines années qui ont été financés principalement par des
capitaux arabes des pays du golfe.

— DEVELOPPEMENT
COMMERCIAL

Au niveau de l'activité marketing, des opérations commerciales
et de la communication et dans le cadre de lamélioration de
son positionnement, la Banque a privilégié le contact direct
pour le démarchage de nouveaux prospects dans divers
secteurs d'activité et segments de marché tout en poursuivant
ses efforts pour la préservation de sa clientéle a travers
Uapplication de conditions de Banque préférentielles en faveur
des clients importants et par 'établissement de 62 conventions
de crédits au personnel des groupes d'affaires et institutions
nationales.

Sur un autre plan, la Banque a renforcé la commercialisation
de la panoplie de ses nouveaux produits et services ce qui s'est
traduit par laccroissement de la vente des produits monétiques
et télématiques ainsi que par le développement du service de
transfert international d'argent MoneyGram disponible dans
les 117 agences de la STB .

Par ailleurs, la STB a accentué en 2010 sa présence sur
lensemble des supports médias et publicitaires (presse,
radio, affiches...) ainsi que les partenariats et le sponsoring.
La Banque a, en effet, participé en 2010 a 31 manifestations
professionnelles, économiques et culturelles et a sponsorisé
15 associations et fédérations sportives contribuant ainsi a
mettre en avant limage de marque de la Banque.

Le réseau d’exploitation a axé son activité en 2010 sur :

e la dynamisation de lactivité des agences en vue de la
réalisation des objectifs en matiere de dépdts, d’engagements
et de recouvrement ;

e lintensification des visites de prospection, de consolidation
ou d’entretien de la clientéle dans plusieurs zones ;

¢ le renforcement des actions de formation destinées au
personnel exploitant et portant sur plusieurs thémes d'intérét,
notamment la formation de nouveaux chefs d'agence ;
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e la relance de l'opération ‘généralisation du systéme de guichet
unique” ; Lannée 2010 a été particulierement marquée par un
renforcement du processus de généralisation du guichet unique
adopté par 105 agences ;
e la généralisation, au terme de l'exercice 2010, de l'application
«gestion des comptes devises» a travers le réseau et la formation
B : tutilisation de cet outil qui a favorisé louverture de 1293
comptes en devises dans les 78 agences ou cette application est
fonctionnelle.

Lactivité monétique, télématique et de Banque directe s'est
caractérisée durant l'année 2010 par une évolution favorable de
tous les indicateurs. S'agissant des cartes bancaires, la STB offre
a ses clients une large gamme de cartes de paiement pour leurs
transactions nationales et internationales : CAT (carte d'allocation
touristique), CIB PISTE, CIB PUCE, GOLD INTERNATIONALE
et NATIONALE, VISA ELECTRON, VISA INTERNATIONALE et
NATIONALE. Les cartes émises durant lannée 2010 se sont
élevées a 25.670 pour atteindre 166.919 cartes.

En matiere de nouvelles installations de GAB, la stratégie adoptée,
qui a consisté a cibler principalement les sites touristiques et
les lieux ou la concurrence n’est pas tres présente, a permis de
porter le nombre des GAB au 31/12/2010 a 188 unités contre 130
une année plus tot et a conférer a la STB la 1ére place sur le plan
sectoriel.

Le volume des affaires de l'activité GAB s’est établia 329.115 mille
dinars en 2010 contre 290.828 mille dinars. L'évolution comparée
pour la période 2009-2010 fait ressortir une baisse au niveau des
transactions locales et une augmentation sur les retraits par
cartes étrangeres.

La Banque a d'autre part consolidé son réseau de paiement
électronique avec linstallation de 292 nouvelles unités de TPE
portant leur nombre au 31/12/2010 a 1550. La Banque a entrepris
dans ce cadre des actions de promotion pour laffiliation des
grandes enseignes.

Les TPE actifs ont réalisé un chiffre d'affaires de 84.229 mille
dinars. L'activité hotellerie et artisanat a accaparé 66,4% du chiffre
d’affaires suivie par les opérateurs de télécommunications ainsi
que les fournisseurs de service internet (FSI) avec 8% du chiffre
d'affaires.

Concernant lactivité de la télématique et de la Banque directe,
la commercialisation des produits de la Banque a été marquée
par un accroissement de 207% au niveau des contrats réalisés
pour STB GSM et 3,7% pour STB SMS. La connexion des plus
importants clients et groupes d’affaires au réseau STB Net pour
la consultation a distance des comptes a enregistré, pour sa part,
un accroissement de 24%.
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MODERNISATION
DE LA BANQUE

Danslecadredelamodernisationde sonsystemed’information,
la Banque a entrepris, en 2010, un ensemble de projets de mise
a niveau des outils informatiques, de télécommunications et
des procédures de gestion de la Banque visant une productivité
accrue, un service clientele amélioré et un controle plus
rigoureux des opérations.

Les principaux projets réalisés au cours de Uexercice 2010 sont
les suivants :

e Mise a niveau des applications agences par la génération
automatique comptable en se basant sur les comptes rendus
d'opérations.

e Mise en ceuvre d'une solution de traitement et de gestion des
opérations du bancaire étranger.

e Mise en ceuvre d'un moteur workflow doté d'un processus de
suivi des dossiers de crédit.

e Acquisition et démarrage de la mise en ceuvre d'une solution
de gestion des opérations de la Trésorerie en dinars et en
devises.

e Consolidation des serveurs sur une plate-forme de
virtualisation.

D'autre part, et dans le cadre de la loi d'orientation n° 2007-
13 du 19 février 2007 relative a l'établissement de 'économie
numeérique, la Banque a conclu un partenariat stratégique sur
3 ans avec Microsoft Tunisie. Ce partenariat permettra :

e | .a mise a niveau de linfrastructure logicielle Microsoft.

e La normalisation, loptimisation et la sécurisation des
environnements de développement informatique et de
production basés sur la plate forme Microsoft.

e ['amélioration de la productivité et la rationalisation des
méthodes et des colts de conduite et de mise en ceuvre des
projets informatiques basés sur la plate-forme Microsoft.

e Le renforcement de la sécurité d'acces, de traitement, de
restitution et de conservation des données et des informations
sensibles.

e [‘optimisation des colts et des délais de déploiement et
de télémaintenance des applications métiers et des produits
Microsoft.

e ['accompagnement des équipes STB dans les projets de
technologies innovantes autour des services a valeur ajoutée
et leur assistance.
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RESSOURCES
HUMAINES

B roursuivant sa stratégie axée sur le développement des
compétences techniques et professionnelles de son personnel, la
Banque a renforcé, en 2010, ses actions de formation a travers
son centre de formation intégré ainsi que par le biais de formation
en inter-entreprises.

97 actions de formation en inter-entreprises ont été réalisées
en 2010 au profit de 234 participants sous forme de séminaires
a contenu professionnel pratique et théorique ainsi que de
participations aux colloques et conférences internationales. i
Au niveau de la formation en interne, 1253 employés ont bénéficié: e
d>actions de formation portant sur divers themes dont, la

unique, la gestion de crédit Work-flow...

Concernant sa politique sociale et afin de garantir a ses employésg
les meilleures conditions matérielles et morales de travail,’gj
la Banque a renforcé et développé ses actions en matiére de

2010, 84 stagiaires universitaires et 22 stagiaires de 1‘orma’[ioni-;§_th
professionnelle.

Au terme de lannée 2010, leffectif de la Banque a atteint 2348
contre 2380 en 2009, suite entre autres au départ a la retraite de
44 employés. Nous saisissons cette occasion pour leur souhaiter;
une agréable retraite, tout en les remerciant des efforts qu'ils ont:”
fournis tout au long de leur carriére.

Durant la méme année, la Banque a recruté 41 personnes dont 3
IFIDARDS et 32 maitrisards.

il est a signaler que par catégorie professionnelle, le personnel
d'encadrement (diplomés universitaires) a atteint 794 personnes,
soit un taux d'encadrement de 33,8% contre 33,3% en 2009.
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PERSPECTIVES DE
DEVELOPPEMENT

Suite aux événements récents vécus par la Tunisie, la STB
riche de son expérience, contribuera pleinement aux efforts de
reconstruction et de développement de l'économie nationale sur
des bases solides, diversifiées et équilibrées sur le plan régional.
Elle s'appuiera pour cela sur les orientations définies dans son
plan de développement stratégique qui s’articulent autour des
quatre axes suivants :

e Développer une nouvelle stratégie commerciale focalisée sur
le repositionnement de la Banque et une croissance de qualité
orientée services rendus aux clients ;

e Protéger les actifs de la Banque par une gestion rigoureuse
: refonte de la filiere risques et contréle, ajustement de la
politique de tarification aux risques encourus, refonte de la
fonction financiéere ;

e |ndustrialiser les processus de la STB en les orientant
services clients pour développer le fonds de commerce,
assurer des gains de productivité et faciliter sa gouvernance ;

L e Gérer les ressources humaines pour promouvoir la
compétence, favoriser le déploiement des forces commerciales
et développer le recrutement des diplémés.

En 2011, la Banque compte se rapprocher beaucoup plus de ses
clients fideles pour les aider a surmonter leurs difficultés, tout
en contribuant aux efforts de U'Etat pour booster et dynamiser
le développement régional, en axant ses efforts de financement
en faveur de limplantation de nouveaux projets économiques
créateurs d'emplois dans les régions intérieures du pays et de
la promotion des secteurs a hauts potentiels que sont les NTIC,
du transport, de U'habitat et des produits financiers fortement
demandés tels que les crédits a la consommation.

La Banque poursuivra en 2011, les efforts déja amorcés
en matiere de gestion globale des risques, en adoptant
une gestion proactive des risques, le développement des
mécanismes de contrdle bancaire et la promotion de lactivité
de recouvrement.

D'autre part, laboutissement aux résultats escomptés ne
saura se réaliser sans la refonte du systeme d’information et
la promotion de la gestion des ressources humaines.

La STB a déja entamé l'exécution du projet portant sur la mise
en ceuvre du noyau du nouveau systeme d'information lequel est
actuellement a un stade avancé de préparation des pré-requis.

Au niveau de la gestion des ressources humaines, elle sera
axée surlaformation et la promotion des ressources humaines,
le redéploiement des collaborateurs vers le commercial,
la définition d'une meilleure politique de recrutement et
l'instauration d'une forte culture d’entreprise.
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BILAN AVANT REPARTITION DES BENEFICES
Arrété au 31 Décembre 2010

Notes
ACTIF
1- Caisse et avoirs aupres de la BCT, CCP ET TGT 1
2-Créances sur les établissements bancaires et financiers* )
3- Créances sur la clientele* 3
4- Portefeuille titres commercial 4
5- Portefeuille d'investissement 5
6- Valeurs immobilisées b
7- Autres actifs* 7
TOTAL ACTIF
PASSIF
1- Banque centrale et C.C.P
2- Dépots et avoirs des établissements bancaires et financiers 8
3- Dépbts et avoirs de la clientéle 9
4- Emprunts et ressources spéciales 10
5- Autres passifs* 11
TOTAL PASSIF
CAPITAUX PROPRES 12
1- Capital
2- Réserves

3- Actions propres

4- Autres capitaux propres

5- Résultats reportés

6- Résultat de l'exercice

TOTAL CAPITAUX PROPRES

TOTAL PASSIF ET CAPITAUX PROPRES

* Les chiffres de la situation au 31/12/2009 ont été retraités pour les besoins de la comparabilité.

31-12-2010

247711
276 391
5351 859
14758
293 984
80 034
488 852
6753 589

30599
176 029
5009 946
475 625
542 104
6 234 303

124 300
342 633
220

10
14799
519 286

6 753 589

(unité = En 1000DT)

31-12-2009

120 824

271926

4795207

16 071

233 821

78 583

450 825

5967 257

651

178 744

4296 449

422 229

555093

5453 166

124300

312 926

-661

37 324

44

40158

514091

5967 257
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BILAN APRES AFFECTATION DU RESULTAT
Arrété au 31 Décembre 2010

ACTIF

1- Caisse et avoirs auprés de la BCT, CCP ET TGT

2- Créances sur les établissements bancaires et financiers

3- Créances sur la clientéle

4- Portefeuille titres commercial

5- Portefeuille d'investissement

6- Valeurs immobilisées

7- Autres actifs

TOTAL ACTIF

PASSIF

1- Banque centrale et C.C.P

2- Dépots et avoirs des établissements bancaires et financiers

3- Dépbts et avoirs de la clientéle

4- Emprunts et ressources spéciales

5- Autres passifs

TOTAL PASSIF

CAPITAUX PROPRES

1- Capital

2- Réserves

3- Actions propres

4- Autres capitaux propres

5- Résultats reportés

6- Résultat de l'exercice

TOTAL CAPITAUX PROPRES

TOTAL PASSIF ET CAPITAUX PROPRES

31-12-2010

247711
276 391
5351 859
14759
293 984
80 034
488 851
6753 589

30599
176 029
5009 945
475 626
542 104
6 234 303

124 300
357 442
220

0
0
519 286

6 753 589
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(unité = En 1000DT)

31-12-2009

120 824

271926

4795 207

16 071

233 821

78 583

450 825

5967 257

651

178 744

4296 449

422 229

566 281

5464 354

124300

341 940

-661

37 324

0

0

502 903

5967 257
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ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN

ARRETE AU 31-12-2010

Notes 31/12/2010

PASSIFS EVENTUELS

HB 1 Cautions, avals et autres garanties données

1282976

HB 2 Crédits documentaires

1012 234

HB 3 Actifs donnés en garantie

TOTAL PASSIFS EVENTUELS

13 2295210

ENGAGEMENTS DONNES

HB 4 Engagements de financements donnés

14 240 655

HB4-a Engagements de financements

204 850

HB4-b Engagements de remboursement de L Etat

35806

HB 5 engagements sur titres

3708

TOTAL ENGAGEMENTS DONNES

244 363

ENGAGEMENTS RECUS

HB 6 Engagements de financements recus

HB 7 Garanties recues

15 2013 915

(unité:

en milliers de dinars)

31/12/2009

1255 237

432 960

1688197

210 288

156 544

53 745

5568

215857

1013532
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ETAT DE RESULTAT

Période allant du 1er Janvier 2010 au 31 Décembre 2010
(Unité : en milliers de dinars)
Notes [RekE AR  31-12-2009

PRODUITS D'EXPLOITATION BANCAIRE

Intéréts et revenus assimilés 16 333 801 321957

Commissions 17 56 759 54 850

Gains sur portefeuille-titres commercial et opérations financieres 18 15612 17 369

Revenus du portefeuille-titres d'investissement 19 7 441 8979

TOTAL PRODUITS D'EXPLOITATION BANCAIRE 413 612 403 155

CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRE

Intéréts encourus et charges assimilées 20 -166 005 -155 151

Commissions encourues -4765 -3 628

Pertes sur portefeuille-titres commercial et opérations financiéres 1] 0

TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRE -170 770 -158 779

PRODUIT NET BANCAIRE 242 842 244 376

Dotations aux provisions et résultat des corrections de valeurs sur créances, hors bilan et passif 21 -101 451 ~b4 194

Dotations aux provisions et résultat des corrections de valeurs sur portefeuille d'investissement 22 3021 _25 152

Autres produits d'exploitation 3472 2 888

Frais de personnel 23 -87 539 -84 366

Charges générales d'exploitation 24 -24 838 -23 427

Dotations aux amortissements et aux provisions sur immobilisations -5586 -4 931

RESULTAT D'EXPLOITATION YARVA 45194

Solde en gain / perte provenant des autres éléments ordinaires -550 2031

Impots sur les sociétés 25 -14 572 -7067

RESULTAT DES ACTIVITES ORDINAIRES 14799 40 158

Solde en gain \ perte provenant des éléments extraordinaires ] 0

RESULTAT NET DE L'EXERCICE 40158
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ETAT DE FLUX DE TRESORERIE

Période allant du 1er Janvier au 31 Décembre 2010

Notes 31-12-2010

ACTIVITES D'EXPLOITATION

Produits d'exploitation bancaire encaissés

401 529

Charges d'exploitation bancaire décaissées

-154 987

Dépdts / Retraits aupres d'autres établissements bancaires et financiers

34 075

Préts et avances / Remboursement préts et avances accordés a la clientéle

-646 655

Dépdts / Retrait des dépots de la clienteéle

700 497

Acquisitions/cessions des titres de placement

-3 354

Sommes versées au personnel et créditeurs divers

-90 185

Autres flux de trésorerie provenant des activités d'exploitation

-85 597

Impots sur les sociétés payés

-5 498

Flux de trésorerie net affectés aux activités d'exploitation

149 826

ACTIVITES D'INVESTISSEMENT

Intéréts et dividendes encaissés sur portefeuille investissement

Acquisitions / cessions sur portefeuille investissement

Acquisitions / cessions des immobilisations

Flux de trésorerie net affectés aux activités d'investissement

ACTIVITES DE FINANCEMENT

Emissions d'actions

]

Emissions / Remboursements d’emprunts et ressources spéciales

51074

Dividendes versés

-11 066

Flux de trésorerie net affectés aux activités de financement

40008

Variation nette des liquidités et équivalents de liquidités au cours de la période

133 082

Liquidités et équivalents en début de la période

155 339

Liquidités et équivalents en fin de la période

26 288 421

(Unité : en milliers de dinars)
31-12-2009

397158

-159 429

-27576

-419 606

285 688

32

-89 731

-83 087

-5769

-102 318

9266

-19518

-6 510

-16 761

0

-13293

-9812

-23 105

-142 184

297 524

155 339
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NOTES AUX ETATS

FINANCIERS
ARRETEES AU 31 DECEMBRE 2010

1. REFERENTIEL D’ELABORATION DES ETATS FINANCIERS

Lesétatsfinanciersde laSociété Tunisienne de Banque «S.T.B.» arrétésau 31 Décembre 2010 sont
établis conformément aux principes comptables généralement admis en Tunisie, et notamment
les Normes Comptables (NCT 21, 22, 24 et 25) relatives aux établissements bancaires.

2. BASES DE MESURE ET PRINCIPES COMPTABLES PERTINENTS APPLIQUES

Les états financiers de la « S.T.B » sont élaborés sur la base de la mesure des éléments du
patrimoine au colt historique. Les principes comptables les plus significatifs se résument
comme suit :

2.1. Comptabilisation des engagements et des revenus y afférents
Comptabilisation des engagements hors bilan

Les engagements de financement se rapportant aux crédits a moyen et long terme, les
crédits documentaires et les garanties sous forme d’aval et cautions sont portées en hors
bilan @ mesure qu’ils sont contractés et sont transférés au bilan au fur et a mesure des
déblocages des fonds pour leur valeur nominale.

Comptabilisation des crédits a la clientéle

Les crédits nets d’escompte sont présentés au bilan pour leur valeur nominale déduction
faite des intéréts décomptés d'avance et non encore courus.

Les crédits décaissés et les comptes courants débiteurs sont présentés déduction faite des
intéréts et agios réservés, des produits percus ou comptabilisés d'avance et des provisions
y afférentes.

Comptabilisation des revenus sur crédits a la clientele

Les intéréts, produits assimilés ainsi que les commissions sont pris en compte en résultat
de l'exercice clos au 31 Décembre 2010 pour leurs montants rattachés au dit exercice.

Les intéréts sur crédits a court terme sont percus d'avance et comptabilisés dans les
comptes de régularisation au moment du déblocage de ces crédits et font l'objet d'un
abonnement en fin de mois, pour la partie courue.

Les intéréts impayés se rapportant a des crédits a long et moyen terme douteux (classe
B2, B3 et B4), au sens de la circulaire de la « B.C.T » n® 91-24, sont constatés en intéréts
réservés et sont présentés en soustractions du poste «Créances sur la clientéle». Ces
intéréts sont pris en compte en résultat lors de leur encaissement effectif.

Les intéréts courus et non échus relatifs aux préts classés parmi les actifs courants (classe
Al ou parmi les actifs nécessitant un suivi particulier (classe B1) au sens de la circulaire
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de la « B.C.T » n°® 91-24 et dont l'encaissement effectif est raisonnablement assuré, sont
portés en résultat a mesure qu'ils sont courus.

La réservation des produits sur les comptes courants débiteurs est effectuée sur la base du
critére « gel du compte ». Seuls les agios sur les comptes gelés sont réservés.

Un compte est considéré gelé sila somme de ses mouvements créditeurs nets est inférieure
aux agios débiteurs générés par le compte.

Les agios sur les créances contentieuses en comptes courants débiteurs cloturés ne font
pas l'objet de comptabilisation.

Comptabilisation des intéréts de retard

Les intéréts de retard sont constatés par la « S.T.B » lors du reglement par le client ou lors
de la réalisation d’une consolidation des préts pour un client donné.

Toutefois, et suite a la mise en place depuis 2007 du nouveau progiciel du contentieux

« IMX » une partie des intéréts de retard a été calculée, réservée et comptabilisée pour un
montant de 266 628 mDT.

Provisions sur engagements

Les provisions requises sur les engagements de la clientele ont été déterminées
conformément aux normes prudentielles de division, de couverture des risques et de suivi
des engagements objet de la circulaire de la « B.C.T » n® 91- 24, telle que modifiée par les
circulaires de la « B.C.T » n® 93-23 et n°® 99-04, qui définit les classes de risques et les taux
minima de provisionnement de la maniére suivante :

¢ A : actifs courants 0%
e B1 : actifs nécessitant un suivi particulier 0%
e B2 : actifs incertains 20 %
e B3 : actifs préoccupants 50 %
e B4 : Actifs compromis 100 %

Les taux de provisionnement par classe de risque sont appliqués au risque net non couvert,
soit le montant de 'engagement déduction faite des agios réservés et de la valeur des
garanties obtenues sous forme d’actifs financiers, d'immeubles hypothéqués, de garanties
de l'Etat et des garanties des banques et assurances.

Les provisions sur préts et sur comptes débiteurs sont présentées en déduction des
rubriques concernées.

Les provisions sur les engagements hors bilan sont présentées dans la rubrique « Autres
postes des passifs ».

2.2. Comptabilisation du portefeuille titres et des revenus y afférents

Le portefeuille titres détenu par la Banque est classé en deux catégories : le portefeuille
d'investissement et le portefeuille titres commercial.

2.2.1 Portefeuille d’investissement et revenus y afférents
Sont classés dans le portefeuille d'investissement :

e | estitres représentant des parts de capital dans les entreprises dont la possession durable
est estimée utile a lactivité de la Banque [titres de participation a caractére durable) : Titres
de participation, parts dans les entreprises associées et parts dans les entreprises liées ;
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e Les titres a revenus fixes acquis par la Banque avec lintention de les détenir jusqu’a leurs
échéances [titres d'investissement dont notamment les emprunts obligataires) ;

e | estitres représentant des participations de financement ayant fait l'objet d'une convention
de rétrocession mais qui ne sont pas encore définitivement cédés ;

e Les fonds gérés par les sociétés SICAR.

Les regles de comptabilisation des opérations sur ces différentes catégories de titres sont
résumées comme suit :

Titres de participation a caractere durable
Ces titres sont comptabilisés au bilan au prix d'acquisition, frais et charges exclus.

Les participations souscrites et non libérées sont enregistrées en engagements hors bilan
pour leur valeur d’émission.

Les opérations d’acquisition et de cession des titres de participation sont constatées soit a
la date du transfert de propriété des titres, soit a la date d’enregistrement de la transaction
a la Bourse des Valeurs Mobilieres de Tunis. Les plus values résultant de la cession de
ces titres sont présentées au niveau du poste « Dotations aux provisions et résultat des
corrections de valeurs sur portefeuille d'investissement ».

Les dividendes sur les titres détenus par la Banque sont pris en compte en résultat des le
moment ou leur distribution a été officiellement approuvée.

Titres d'investissement

Les revenus des titres a revenu fixe (obligations) sont pris en compte en produits de facon
étalée sur la période concernée.

Les titres représentant des participations de financement

Les participations de financement sont considérées comme une extension de lactivité
principale de financement et les plus values résultant de leur cession sont assimilées a des
intéréts et font partie des produits d’exploitation bancaire. Ces plus values sont constatées
en produits une seule fois au moment de la cession et sont présentées au niveau du poste
« Revenus du portefeuille d'investissement ».

Les dividendes sur les titres détenus par la Banque sont pris en compte en résultat des le
moment ou leur distribution a été officiellement approuvée.

Les impayés en intéréts capitalisés (convertis en participations au capital] sont transférés
des comptes de créances aux comptes de participations. Les agios réservés y afférents sont
transférés au niveau des provisions sur participations.

Provisions sur participations

Les titres de participation sont évalués a leur valeur d'usage a la date d'arrété des comptes
et donnent lieu a la constitution de provisions pour couvrir les moins-values éventuellement
dégagées revétant un caractere durable. Cette valeur tient compte de :

- La valeur boursiére de laction pour les titres cotés,

- Lavaleur mathématique calculée a partir du dernier bilan disponible pour les participations
dans les projets autres qu'hételiers,

- La valeur mathématique calculée a partir du dernier bilan disponible corrigé compte tenu
de la plus value dégagée sur les immobilisations pour les participations dans les projets
hoteliers.

2010
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Les participations sur les fonds gérés par les SICAR qui sont effectuées dans le cadre
des conventions de rétrocession, sont évaluées a leur valeur d’'usage et compte tenu des
perspectives de recouvrement. Ainsi, il est procédé au provisionnement des participations
présentant des échéances de rétrocession impayées et dont la valeur d'usage ne couvre
pas le colit d'acquisition des titres.

2.2.2 Portefeuille titre commercial et revenus y afférents

Le portefeuille titre commercial détenu par la Banque est classé en deux catégories :

- Les titres de transactions : les titres caractérisés par leur liquidité et dont la durée de
détention ne dépasse pas les trois mois (Bons de trésor a court terme).

- Les titres de placement : les titres acquis avec lintention de les détenir dans un horizon
ne dépassant pas lannée.

Les revenus afférents a ces titres sont pris en compte en résultat de facon étalée sur la
période concernée.

La prime sur titres de placement soit la différence entre le prix d'acquisition et la valeur de
remboursement est étalée sur la durée résiduelle des titres.

2.3. Comptabilisation des dépots de la clientéle et des charges y afférentes

Les charges d'intéréts sur les dépots et avoirs de la clientéle sont constatées par nature de
dépot de la maniére suivante :

- Les intéréts sur comptes courants sont positionnés sur les comptes de la clientele et
comptabilisés trimestriellement. Les dates de valeur utilisées pour le calcul des intéréts
sur comptes courants de la clientéle varient selon la nature des opérations de retrait ou
de versement effectués par la clientele, et ce conformément a la circulaire de la « B.C.T »
n® 91-22.

- Les intéréts sur comptes a terme sont positionnés sur les comptes de la clientele a terme
échu et font lobjet d'abonnement a chaque date d'arrété.

2.4. Comptabilisation des ressources et des charges y afférentes

Les emprunts contractés par la Banque sont constatés au bilan au fur et a mesure des
tirages effectués.

Les intéréts sur emprunts sont comptabilisés parmi les charges a mesure qu’ils sont
courus.

Les emprunts extérieurs contractés par la Banque et bénéficiant d'une prise en charge, par
Tunis Ré, de la perte de change y découlant sont présentés au niveau des états financiers
en dinars tunisiens convertis sur la base du cours historique.

Les emprunts en devises dont la « S.T.B » encourt le risque de change sont réévalués a la
date d'arrété aux taux en vigueur a cette date. Les pertes de change latentes sont portées
en résultat.

2.5. Comptabilisation des opérations libellées en monnaies étrangéres et du résultat de
change

Lesopérationsde change manueldebilletsde Banques sontcomptabilisées quotidiennement
au cours du jour de l'opération. Le résultat de change représente dans ce cas la différence
entre le cours d'achat et de vente du jour concerné.

Les comptes de bilan Libellé en monnaies étrangeres, y compris les positions de change,
font l'objet d'une réévaluation du cours fixe au cours de change en vigueur a la date d'arrété.
L'écart dégagé est enregistré dans un compte de bilan « 38.391Ecart de conversion ».
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2.6. Les valeurs immobilisées et amortissements

Les immobilisations sont comptabilisées a leur colt d'acquisition compte tenu du
B pourcentage de récupération de la TVA de 'année précédente.

Les immobilisations sont amorties linéairement. Les taux d’amortissement appliqués par

la Banque se détaillent comme suit :

- Immeubles 2%
- Matériel de transport 20%
10 %

- Mobilier et matériel de bureau 15%
20%!"

- Matériel de sécurité, de communication et de climatisation 10%
- Matériel informatique 15%
339

- Logiciels informatiques 33%
- Agencements, aménagements et installations 10%

[*] Taux appliqué pour les acquisitions & partir du Ter Janvier 2008.

Toutefois, et par dérogation au principe comptable du co(t historique, la Banque a
procédé au cours de l'exercice 2000 a la réévaluation des terrains et des constructions.
Cette réévaluation a induit une augmentation des capitaux propres pour un montant de
37 324 MDT présenté au niveau du poste « Autres capitaux propres ».

4. NOTES EXPLICATIVES

(Les chiffres sont exprimés en MDT : milliers de Dinars Tunisiens)

Note 1 - Caisse, et avoirs auprés de la BCT, CCP et TGT

Le solde de ce poste s'éléve a 247 711 mDT au 31/12/2010 contre 120 824 mDT au 31/12/2009
et se détaille comme suit :

Libellé 31/12/2010 31/12/2009

Caisse 28 498 29 294

BCT 218 160 78 458

CCP 1049 1066

TGT et Reprise de liquidité 4 12 006

Total 247 711 120 824

- Les comptes « B.C.T » Dinars présentent plusieurs suspens anciens, qui sont en cours
d'apurement.

Le tableau suivant récapitule ces suspens par date d'antériorité :
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Antériorité Débit BCT Débit STB Crédit BCT Crédit STB
Moins d'un trimestre -83 322 61478 -66 229 87 258
Plus d'un trimestre -4 521 866 -1162 2 660
Plus d'un semestre -17 56 -97 95
Plus d'an -274 179 -3093 2921
Total -88133 62579 -70 581 92 934

- Les comptes « B.C.T

d'apurement.

» Devises présentent plusieurs suspens anciens, qui sont en cours

Ces suspens sont récapitulés par devises et par ancienneté dans le tableau suivant :

Devise Antériorité Lc D NC ND LCetNC LDetND COURSAU LCetNC LDetND
BCT BCT 31/12/2010 BCT EN MDT BCT EN MDT

AED Moins d'un trimestre - - 3,875 - -
Plus d'un trimestre 1600 - 1600 3,875 - 620
Plus d'un semestre - - 3,875 - -
Plus dan 191 - 191 3,875 - T4
Total AED 191 1600 - 1791 - 694

CAD Moins d'un trimestre 55003 56 55003 56 1,427 78 484 80
Plus d'un trimestre 40 2660 40 2660 1,427 57 3796
Plus d'un semestre 0 4501 4500 4501 4500 1,427 6422 6421
Plus d'an 7 7 3056 24 3063 31 1,427 4371 4h
Total CAD 47 7 62560 7 240 62 608 7 247 89 335 10 341

CHF Moins d'un trimestre 391 520 391 520 15,227 595 792
Plus d'un trimestre - - 15,227 - -
Plus d'un semestre - - 15,227 - -
Plus dan 1009 13 763 5297 900 6306 14 663 15,227 9 602 22 326
Total CHF 1399 13763 5297 1420 6697 15183 10197 23118

DKK' Moins d'un trimestre - - 25,523 - -
Plus d'un trimestre 9832 - 9 832 25,523 - 2509
Plus d'un semestre - - 25,523 - -
Plus dan 18 800 - 18 800 25,523 - 4798
Total DKK 28 632 - 28 632 - 7 308



Prinect Color Editor: 
Page is color controlled with Prinect Color Editor:  3.0.52
Copyright 2005 Heidelberger Druckmaschinen AG

To view actual document colors and color spaces,
please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated.icc

RGB Image:
Profile: ECI_RGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: RGB2CMYK.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



Société Tunisienne de Banque

RAPPORT D’ACTIVITE 2010 57

. R LCetNC LDetND COURSAU LCetNC LDetND
Devise  Antériorité Le Lo Ne ND BCT BCT  31/12/2010 BCT EN MDT BCT EN MDT
DZD Moins d'un trimestre - - 0,191 - -
Plus d'un trimestre - - 0,191 - -
Plus d'un semestre - - 0,191 - -
Plus dan 0 0 440720 0 440720 0,191 0 8418
Total DZD 0 0 440720 0 440720 0 8418
EURO Moins d'un trimestre 16 119 160 3285610 2379695 18230379 18498855 21515989 1,922 35556 649 41355883
Plus d'un trimestre 232 373 534 007 718 746 1567327 951119 2101334 1,922 1828 145 4038975
Plus d'un semestre 841761 1986727 2618720 561734 3460480 2548461 1,922 6651389 4898 397
Plus d'an 1420892 3692021 2943698 1666323 4364590 5358344 1,922 8389178 10299 274
Total EURO 18614185 9498366 8660859 22025763 27275044 31524129 52425362 60592529
GBP Moins d'un trimestre 9522 11985 31 15742 9 553 27727 2,21 211 61274
Plus d'un trimestre 500 - 500 2,21 - 1105
Plus d'un semestre 29 353 1 1 4 475 29 353 4476 2,21 64 868 9892
Plus d'an 13337 12872 3282 11801 16 619 24 673 2,21 36726 54 524
Total GBP 52211 25358 3314 32018 55525 57 376 122705 126 795
JPY Moins d'un trimestre - - 17,509 - -
Plus d'un trimestre - - 17,509 - -
Plus d'un semestre - - 17,509 - -
Plus d'an 2574 423 2574 423 - 17,509 45076 -
Total JPY 2574 423 2574 423 - 45076 -
KWD Moins d'un trimestre 31486 31486 - 5,061 159 339 -
Plus d'un trimestre 2 240 2 240 - 5,061 11336 -
Plus d'un semestre - - 5,061 - -
Plus d'an 3000 3500 3000 3500 5,061 15182 17712
Total KWD 36726 3500 36726 3500 185 856 17712
LYD Moins d'un trimestre 5004 - 5004 1,151 - 5757
Plus d'un trimestre - - 1,151 - -
Plus d'un semestre - - 1,151 - -
Plus d'an - - 1,151 - -
Total LYD - - - 5004 - 5 004 - 5757
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LCetNC LDetND COURSAU LCetNC LDetND

Devise  Antériorité L Lo Ne ND BCT BCT  31/12/2010 BCT EN MDT BCT EN MDT
MAD Moins d'un trimestre - - 1,701 - -
Plus d'un trimestre - - 1,701 - -
Plus d'un semestre - - 1,701 - -
Plus d'an 612 - 612 - 1,701 104 -
Total MAD - - 612 - 612 - 104 -
MRO Moins d'un trimestre - - 0,503 - -
Plus d'un trimestre - - 0,503 - -
Plus d'un semestre - - 0,503 - -
Plus d'an 5421190 300 165 5721355 - 0,503 28773 -
Total MRO 5421190 - 300 165 5721 355 - 28773 -
NOK' Moins d'un trimestre 325 - 325 24,372 - 79
Plus d'un trimestre - - 24,372 - -
Plus d'un semestre 1 1 - 24,372 0 -
Plus d'an 142 300 96 96 142 300 24,372 23 34 681
Total NOK 142 300 97 325 97 142 625 24 34761
QAR Moins d'un trimestre - - 3,909 - -
Plus d'un trimestre - - 3,909 - -
Plus d'un semestre 0 - 0 3,909 - 0
Plus d'an - - 3,909 - -
Total QAR 0 - 0 - 0
SAR Moins d'un trimestre b 14 230 b 14 230 3,795 2 5 401
Plus d'un trimestre - - 3,795 - -
Plus d'un semestre - - 3,795 - -
Plus d'an 0 0 - 3,795 0 -
Total SAR 6 14 230 - - 6 14 230 2 5401
SEK Moins d'un trimestre 225 - 225 2,119 - 48
Plus d'un trimestre 225 - 225 2,119 - 48
Plus d'un semestre 50 000 50 000 - 2,119 10 594 -
Plus d'an 0 45 474 975 45 474 975 2,119 9 635 207

Total SEK 50000 0 45 474 1425 95 474 1425 20 229 302
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. R LCetNC LDetND COURSAU LCetNC LDetND
Devise Antériorité LC LD NC ND

BCT BCT 31/12/2010 BCT EN MDT BCT EN MDT

USD Moins d'un trimestre 4 117 488 476 991 464 400 1532974 4581888 2009964 1,438 6588 297 2890128

Plus d'un trimestre 54 709 5583 15 65 600 54 724 71184 1,438 78 688 102 355

Plus d'un semestre 35 666 747 876 266 410 24 400 302075 772 276 1,438 434 354 1110 456
Plus d'an 1672873 324156 547302 100 600 4 786 675 303 773 472328 943 222 1,438 436 795875 472 987 459
Total USD 5880 736 325386 997302 831 424 6 409 649 308 712 160331 796 646 443 897 215 477 090 397

- Le compte « Position/ Mouvement/ Fonds/IBS » figurant au niveau de la rubrique caisse
inclut des écarts non justifiés par rapport au solde déclaré par U'IBS pour un montant de
1864 MDT.

Le détail de cet écart par centre se présente comme suit :

Centre fort Solde réel Solde comptable Ecart
NABEUL -35 726 -761
SFAX 995 1014 -18
SOUSSE 870 0 870
TUNIS 2 631 858 1773
Total 4 461 2598 1864

Note 2 - Créances sur les établissements bancaires et financiers

Le solde de ce poste s'éléeve a 276 391 mDT au 31/12/2010 contre 271 926 mDT au 31/12/2009.
Il se détaille comme suit :

Libellé 31/12/2010 31/12/2009

Créances sur les établissements bancaires: 16 186 37 791

- Banques Résidentes 21 17

- Banques non Résidentes 10 824 30 637

- Organismes financiers (sociétés de leasing) 5 341 7137

Institutions Financieres: 260 205 234135

- Banques Résidentes 250 379 192 818

- Bangues non Résidentes* 9826 41317

Total 276 391 271926

* Au 31/12/2010 les créances rattachées sur les opérations du marché monétaire en devise ont été reclassées au
niveau de la rubrique AC2.suite & ce changement, les chiffres de la situation au 31/12/2009 ont été retraités pour les
besoin de la comparabilité,
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- Les comptes correspondants débiteurs sont présentés compensés nets des comptes
correspondants créditeurs par devise.

- Les comptes correspondants présentent plusieurs suspens anciens, qui sont en cours
d'apurement.

Le tableau suivant récapitule ces suspens par devises et par ancienneté :

Credit STB+ Debit STB+ Credit STB+
cours

Débit

i i Débit Crédit i i ¢ I, crédit cor- débit cor- crédit cor-

Antériorité des suspens Devises Débit STB Crédit STB STB+débit moyen
Corres Corres respondant respondant respondant
corresp DEV 31/12/2010
DEV MDT

Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois  AED 309 0 0 0 309 0 0,38752 120 0
Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois DKK 0 0 0 9832 0 9832 0,255231 0 2509
Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois DzD 0 0 731 0 731 0 0,0191 14 0

Antériorité > a3 mois et <a 6 mois  EUR 2443279 1977222 2415397 4063924 4858675 6041146 19221 9338860 11611687

Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois ~ GBP 608 12 507 13124 4525 13732 17 033 2,2099 30 346 37 640

Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois  JPY 304006 183750 8751 90044 312757 273794 0,017509 5476 4794

Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois ~ KWD 0 2 240 2 257 0 2257 2 240 5,0606 11420 11336
Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois LYD 21000 21000 0 21000 21000 1,1505 24161 24161
Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois ~ MAD 0 0 43 941 89 490 43 941 89 490 0,17009 7 474 15 221
Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois ~ NOK 0 0 1024 0 1024 0 0,24372 250 0
Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois  SAR 0 0 0 0 0 0,37954 0 0
Antériorité > a 3 mois et <a 6 mois SEK 6670 0 82 0 6752 0 0,21188 1431 0
Total des suspens ayant une antériorité supérieure a 3 mois et inférieur a 6 mois 9419550 11707 348
Antériorité > a 6 mois<a 12 mois AED 0 90 755 0 755 90 0,38752 293 35
Antériorité > a 6 mois<a 12 mois DKK 0 0 240 0 240 0 0,255231 61 0
Antériorité > a 6 mois<a 12 mois DzD 0 113 928 7 466 0 7 466 113 928 0,0191 143 2176

Antériorité > a 6 mois<a 12 mois EUR 2680459 2209475 2672811 2820723 5353270 5030198 1,9221 10289 520 9 668 544

Antériorité > a 6 mois<a 12 mois GBP 106 479 36276 67176 111035 173655 147311 2,2099 383760 325542

Antériorité > a 6 mois<a 12 mois JPY 977000 15000 5936 33786 982936 48786 0,017509 17210 854

Antériorité > a 6 mois<a 12 mois KWD 0 0 0 0 0 5,0606 0 0

Antériorité > a 6 mois<a 12 mois LYD 9 951 12078 74 0 10 024 12078 1,1505 11533 13 896

Antériorité > a 6 mois<a 12 mois MAD 48 451 98 397 99 449 50114 147899 148511  0,17009 25156 25260

Antériorité > a 6 mois<a 12 mois NOK 10 000 0 5250 10 000 5250 0,24372 2 437 1280
Antériorité > a 6 mois<a 12 mois SAR 0 0 0 0 0 0,37954 0 0
Antériorité > 3 6 mois<a 12 mois SEK 58 982 700 50 9222 59 032 9922 0,21188 12 508 2102

Total des suspens ayant une antériorité supérieure a 6 mois et inférieur a 12 mois 10 742 62110 039 688
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Antériorité >1 ans AED 75 1843 0 1918 0 0,38752 743 0
Antériorité >1 ans DKK 13307 95 3525 26 783 16 832 26878  0,255231 4296 6860
Antériorité >1 ans DZD 41550027 6230291820 69835014 611 71162 24837876 914 628 0,0191 1188 944 1469 069
Antériorité >1 ans EUR 10228595 7875214 1233079220530 107 22 559 386 28 405321 11,9221 4336139754 597 867
Antériorité >1 ans GBP 63511 b4 485 47 745 48753 111256 113238  2,2099 245865 250245
Antériorité >1 ans JPY 169052 25370 2096193 37760 2265245 63130 0,017509 39662 1105
Antériorité >1 ans KWD 513 0 513 513 5,0606 2 5% 2594
Antériorité >1 ans LYD 438770 286436 349935 435423 788705 721859  1,1505 907405 830499
Antériorité >1 ans MAD 2869 70 036 32702 46 908 35571 116 943 0,17009 6050 19 891
Antériorité >1 ans NOK 3500 383 1472 3500 1856 0,24372 853 452
Antériorité >1 ans SAR 30 0 30 0 0,37954 11 0
Antériorité >1 ans SEK 4423 4740 99 14 352 4522 19 092 0,21188 958 4 045

Total des suspens ayant une antériorité supérieure a 12 mois

45758 77957 182 629

Total

65 920 95078 929 665

- L'applicatif utilisé pour la gestion des préts en devises ne permet pas de retracer toutes

les opérations effectuées par la banque.

Note 3 - Créances sur la clientéle

L'évolution comparée des engagements nets entre 2009 et 2010 se présente comme suit :

Libellé

- Comptes courants débiteurs

- Crédits sur ressources spéciales

- Les créances prises en charge par ['Etat

- Bonification prise en charge par l'Etat

- Comptes courants associés

- Autres concours a la clientele

- Créances a abandonner

- Créances rattachées *

Total Brut

31/12/2010 31/12/2009
643512 657 991
266 053 299 004
62072 68016
27597 33438
231158 236 413

5081611 4361 247
3562 3562
45 473 45723

6361038 5705394
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Libellé

31/12/2010

Provisions

31/12/2009

324 267

- Provisions sur comptes courants

258 644

82731

- Provisions sur ressources spéciales

T4 497

29 318

- Provisions sur autres concours a la clientele

27962

200 373

- Provisions sur comptes courants associés

146 570

11390

- Provisions sur créances a abandonner

9160

455

- Agios réservés

455

672 049

- Agios réservés sur comptes courants

643 073

31214

- Agios réservés sur autres concours a la clientele

26 461

502 146

- Agios réservés sur comptes courants associés

477015

37 601

- Agios réservés sur ressources spéciales

40295

97 981

- Agios réservés sur créances a abandonner

96 195

3107

- Produits percus d’avance

3107

12 864

Total Net

8 469

5351 859

4795 207

*Au 31/12/2010 les créances rattachées et les intéréts percus en devise et non encore cédés sur les opérations du

marché monétaire ont été reclassées respectivement au niveau des rubriques AC2 et AC7, suite a ce changement, les

chiffres du 31/12/2009 ont été retraités pour les besoins de la comparabilité,

La structure de l'encours net des créances sur la clientéle au 31/12/2010 est la suivante :

Libellé Encours Brut Ri:f::lfzess Provisions Agios Réservés Pro:y;\tlsa';::ergus Encours Net
C/C Débiteurs 643 514 17718 -82 731 -31214 547 287
C/ Ressources spéciales 266 053 502 -29318 -97 981 139 256
Comptes courants associés 231158 -11 390 -37 601 182 167
Autres conc. a la clientele 5171279 27 253 -200373 -502 146 -12 864 4 483 149
- Créances a abandonner 3562 -455 -3107 0
Total 6315566 45 473 -324 267 -672 049 -12 864 5351 859

e Le systeme d'information de la banque n'assure pas la tracabilité, le recoupement et le
contrble des soldes des comptes « Produits percus d’avance » se rapportant aux crédits a
la clientele. Cependant, des ajustements sont effectués pour l'estimation de ces soldes en
fin d’exercice, sur la base de situations extracomptable du portefeuille.

Agios réservés :

Les comptes d'agios réservés arrétés au 31/12/2010 se détaillent comme suit :
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Libellé

. Agios réservés sur C/C

Agios réservés sur Avals et Cautions

Agios réservés sur régularisation soldes débiteurs

Agios réservés sur intéréts crédits moyen terme ordinaires

Agios réservés sur intéréts crédits moyen terme consolidés

Agios réservés sur crédits garantis par ' Etat

Agios réservés sur Ressources Spéciales

Agios réservés sur C/C Associés

Intéréts de retard réservés sur créances contentieuses

Agios réservés/ créances a abandonner

Sous Total

Agios réservés sur créances prises en charge par ['Etat

Agios réservés sur créances rattachées

Total

31/12/2010

31214
5495
0
60 841
164 617
4565
97 981
37 601
266 628
3107
672 049
11776
8705
692 530
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31/12/2009

26 461

5014

0

69 837

169 335

4843

96196

40 295

227 986

3107

643 074

12617

6475

662166

Suite a la mise en place depuis 2007 du nouveau progiciel du contentieux « IMX » une
partie des intéréts de retard a été calculée, réservée et comptabilisée pour un montant de

266.628 MDT.

Ces intéréts de retard réservés sur créances contentieuses concernent seulement une
partie des créances contentieuses gérées par le nouveau progiciel du contentieux et qui
sont calculés et comptabilisés automatiquement par ce systeme.

- L'égalité entre le compte intérét de retard réservé et les comptes des impayés en intéréts

en retard n'a pas été vérifiée au 31/12/2010.

- Les agios réservés sur les comptes courants associés sont comptabilisés en partie au
niveau du compte agios réservés sur CCA et en partie au niveau des comptes agios réservés

sur les autres engagements.

Les comptes de provisions ont connu les mouvements suivants au cours de l'exercice 2010 :

Désignation Montant
SOLDE AU 31/12/2009 478 959
REAFFECTATIONS DES AGIOS RESERVES EN PROVISIONS SUR PARTICIPATIONS 8453
REAFFECTATIONS ETAT (BAD VI) 2006 EN PROVISIONS SUR ENGAGEMENTS -17 939
REAFFECTATIONS ANNULATION CESSION DE CREANCES 0
DOTATIONS AUX PROVISIONS SUR ENGAGEMENTS 125814
DOTATIONS AUX PROVISIONS SUR TITRES 6716
DOTATIONS AUX PROVISIONS POUR LITIGES 14 050
REPRISES DES PROVISIONS SUR ENGAGEMENTS -45 480
REPRISES DES PROVISIONS SUR TITRES 12742
REPRISES DES PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES -3 555
SOLDE AU 31/12/2010 554 276
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- Les garanties retenues par la banque pour la détermination des provisions sur les
engagements sont déterminées dans certains cas en labsence d'un inventaire des
documents juridiques les justifiant (certificats de propriété, attestation AFT, AFI....).

Par ailleurs, certaines valeurs sont déterminées en labsence d'un rapport d'expertise
externe ou interne du bien objet de la garantie.

- L'appréciation et l'évaluation des risques sur les engagements de certains organismes et
entreprises publiques présentant des indices de difficultés financiéres dont principalement
la société EL FOULADH, la STIP, etc.., s'avere liées aux discussions et aux plans et
programmes de restructuration de ces entreprises et de leurs mises en place.

Pour la société STIA, les engagements qui s'élevent au 31/12/2010 a 46,846 Millions de
Dinars ont été couverts par des provisions et des agios réservés a hauteur de 16,539
Millions de Dinars. La perte finale estimée par les services de la banque est estimée a
19,789 millions de dinars.

Note 4 - Portefeuille titres commercial

Le solde de ce poste s'éléve a 14758 mDT au 31/12/2010 contre 16071 mDT au 31/12/2009
Le portefeuille-titres commercial est composé de titres a revenus fixes émis par UEtat et de
titres a revenus variables.

Libellé 31/12/2010 31/12/2009
Bons de trésor a court terme 4 851 10 231
Bons de trésor assimilables 9 837 6078
Actions 25
Créances et dettes rattachées 446 266
Dépréciation des bons de trésor assimilables -208
Intéréts percus d'avance -321
Total 16 071

Note 5 - Portefeuille d’investissement

La valeur du portefeuille titres est passée de 233 821 mDT au 31/12/2009 a 293 984 mDT au
31/12/2010 et se détaille comme suit :

Libellé 31/12/2010 31/12/2009

- Titres d'investissement 19 003 11642

- Titres de participation 203 753 172 784

- Parts dans les entreprises associées et co-entreprises 82 968 60176

- Parts dans les entreprises liées 121 009 119 519

- Sociétés en liquidation 676 676

- Participations en rétrocession 20 866 20887

- Créances et dettes rattachées -332 -332

Valeur Brute 44T 943 385 352

Provisions 153 959 151 531

Valeur Nette 293 984 233 821
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La répartition du portefeuille titres d'investissement en titres cotés et titres non cotés est
la suivante :

Libellé 31/12/2010 31/12/2009
. Titres cotés 6250 6791
Titres non cotés 300 440 270910
Les mouvements par catégorie de titres classés dans le portefeuille d'investissement sont
retracés dans le tableau suivant :
Libellé c!;lpett;gle Prg\{i/siigyos'?au Dotations Reprises Réafienciation Réafzenct_ation Prg\‘lli/s1i¢237150au
Les titres d'investissement 19 002 -650 -650
Les SICAR 99 307 -21 086 -3419 1396 -2 694 -25 803
Les titres de participation 329 966 -129 795 -3 297 11345 -5 759 -127 506
Les créances rattachées -332 0 0
Total 447 943 -151 531 -6716 12 741 -8 453 0 -153 959

La liste des principales entreprises filiales au 31/12/2010 se détaille comme suit :

Quote part du Valeur Valeur
Filiales capital détenu Comptable Provision Comptable
par la « S.T.B » Brute Nette
SECTEUR FINANCIER
STRC 33801 18 602 15199
STB SICAR 8355 1197 7158
STB INVEST 34676 34 676
SOFIGES 4749 4749
BFT 3535 3535 0
-SECTEUR TOURISTIQUE
SKANES PALACE INTERNATIO 99,8% 6180 6180 0
AFRICA SOUSSE 96,9% 9050 9050 0
ED-DKHILA 91,2% 3221 3221
CIE HOTELI CENTRES VILLES 70,3% 2488 2488
-SECTEUR BATIMENT
IMMOBILIERE DE LAVENUE _ 7 461 7 461
-SECTEUR SERVICES
STE LA GENERALE DE VENTE 2000 1071 929
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Le portefeuille investissement comprend les Fonds Gérés par la société « STB SICAR »
d'une valeur totale de 99.306 MDT, et qui ont été provisionnés a hauteur de 25.803 MDT. Le
solde des fonds gérés se détaille comme suit :

Fonds gérés Fonds initial czfa?tl;lltiztéss 315711(21/62?;0
Fonds gérés STB 1 (1999) 8000 -1240 6760
Fonds gérés STB 2 (2000) 8000 1377 9377
Fonds gérés STB 3 (2001) 5000 792 5792
Fonds gérés STB 4 (2002) 6 500 925 7425
Fonds gérés STB 5 (2003) 6824 1141 7965
Fonds gérés STB 6 (2005) 2707 23 2730
Fonds gérés STB 7 (2006) 800 51 851
Fonds gérés STB 8 (2007) 9371 962 10 333
Fonds gérés STB 9 (2008) 4800 217 5017
Fonds gérés STB 10 (2008) 8 748 116 8864
Fonds gérés STB 11 (2009) 6 000 200 6201
Fonds gérés STB 12 (2009) 9898 287 10185
FG 11D SICAR 2000 576 2576
FG 2 ID SICAR 2000 632 2632
FG 3 ID SICAR 5435 1096 6531
FG 4 ID SICAR 360 24 384
FG 51D SICAR 1133 217 1349
FG 6 ID SICAR 4000 334 4 334
Total ARV 7730 99 306

Au 31 Décembre 2010, la situation des emplois des Fonds Gérés se détaille comme suit :

Fonds Gérés p\aI{itgﬁns:a?iins Par:ii:;g?;isons Titres SICAV  Placement
a rétrocéder
Fonds gérés STB 1(1999) 2966 2 094 1846
Fonds gérés STB 2 (2000 6585 299 3933
Fonds gérés STB 3 [ 2001 ) 3318 1000 1552
Fonds gérés STB 4 (2002 6940 1197
Fonds gérés STB 5 (2003 ) 7 302 231 1416
Fonds gérés STB 6 ( 2005 ) 2810 79 405
Fonds gérés STB 7 ( 2006 ) 405 390 75
Fonds gérés STB 8 ( 2007 ) 7 425 299 3170
Fonds gérés STB 9 (2008 ) 4800 54
Fonds gérés STB 10 ( 2008 ) 8748 116
Fonds gérés STB 11 (2009 ) 826 5211
Fonds gérés STB 12 (2009 ) 4247 598 5 340
FG 11D SICAR (2002) 1289 1571
FG 2 1D SICAR (2002 2 041 792
FG 31D SICAR (2003 ) 4361 2721
FG 4 1D SICAR (2005 358 28
FG 51D SICAR (2006 ) 960 389

FG 6 1D SICAR (2007 ) 4183 1089
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. Note 6 - Valeurs immobilisées

Les valeurs immobilisées nettes s'élévent a 80 034 mDT au 31/12/2010. Les mouvements
enregistrés au cours de l'exercice 2010 se détaillent comme suit :

Valeur Brute Valeur Valeur
Libelld . Acquisition/ Brute au Amort. Au  Dotation/ Sortie Amort Amort au Nette au
31/12/2009 Cession 2010 31/12/2010 31/12/2009 Régul. 2010 actif 2010  31/12/2010 o
Immobilisations Incorporelles 6032 234 6266 5085 391 0 5476 790
Logiciel informatique 5975 234 6209 5085 391 5476 733
Droit au bail 57 0 57 0 0 57
Frais études et développement 0 0 0 0 0 0 0 0
Immobilisations Corporelles 167 003 6813 173 816 89 367 5195 0 94572
Terrains 17 209 564 17773
Constructions 63701 1320 65021 21142 1350 22 502
Mobilier de bureaux 4693 34 4727 4059 185 4244
Matériel de transport 1227 204 1431 847 40 0 887
Matériel informatique 26 775 2703 29 478 24 982 1858 26 840
Matériel de communication 1745 19 1764 1501 55 1556
Matériel de bureaux 14199 454 14 653 13590 196 13786
Matériel de sécurité 2143 96 2239 1674 75 1749
Matériel de climatisation 4 450 152 4 602 2927 238 3165
Agencements, amen. et instal. 23619 438 24 057 17 108 1055 18 163
Mob- bureau hors expl 31 1 32 24 0 24
Mat-outil hors exploit 290 3 293 255 [N 266
Immeubles hors exploit 677 84 6855 1258 132 1390
Mat-bureaux en instance affect 100 0 100 0 0
Constructions en cours 50 741 791 0 0
TOTAL 173 035 7 047 180 082 94 452 5586 0 100 048

- La banque a effectuée au 31/12/2010 un inventaire physique des immobilisations. Le
rapprochement entre cet inventaire et les soldes comptables n'a pas été effectué.

En outre, la banque ne dispose pas d'une base de données détaillant les immobilisations
comptabilisées par la banque par nature d'immobilisations et par référence.
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Note 7 - Autres actifs

Au 31/12/2010, les autres postes d’actif totalisent 488 852 mDT contre 450 825 mDT au
31/12/2009 et se détaillent comme suit :

Libellé <HVAVIPIEIN 31/12/2009
- Préts au personnel 100 947 98018
- charges sociales 0 0

- Frais médicaux a récupérer 2697
- Etat, imp0t et taxes 8926
- Stock divers 931

- Différence de change a la charge de U'Etat 7 7

- Ecart de conversion 4125 8521

- Siege, succursales et agences 36514 2397
- Comptes de régularisation actif(*) 241225 238 854
- Valeurs présentées a la compensation 30710 35917
- Effets financiers en recette 107 107

- Débits a régulariser 15 845 15539
- Charges payées d'avance LYA) 2 845
- Produits a recevoir 2 256 2874
- Créances cédées 2219 2219
- Différence portefeuille encaissement/ exigible aprés encaissement ) 0 0

- Autres 41716 30973
TOTAL 488 852 450 825

TAu 31/12/2010 des rectifications ont été apportées sur la liste des comptes d'actifs et de passifs compensés au niveau
de la rubrique différence portefeuille encaissement /exigibles apreés encaissement. Suite a ce changement, les chiffres
de la situation au 31/12/2009 ont été retraités pour les besoins de la comparabilité.

- Les comptes inter-siége (35 100 xxx) et (35 200 xxx] et les comptes relatifs a lactivité
monétique présentent des suspens anciens en cours d’apurement. Par ailleurs, les suspens
débiteurs nets non identifiés et relatifs a linter-siége sont provisionnés a concurrence de
4 844 MDT. Ce montant a été déterminé par application d'un taux de provisionnement de
100% pour les suspens antérieurs a 2010, de 50% pour les suspens du premier semestre
2010 et de 20% pour les suspens du troisieme trimestre 2010.

- Le compte de « Avances frais huissiers notaires sur cheques sans provisions» d'un solde
de 2977 mDT comprend des suspens antérieurs en cours d'apurement provisionnés a
hauteur de 513 mDT;

Certains autres comptes d'attentes, de liaisons et de débiteurs divers sont en cours
d’apurement par la banque. Il s'agit principalement de :

- du compte débit a régulariser SBE qui affiche un solde de 13.062 mDT.

- Ordre de virement recus a exécuter qui affiche un solde de 3016 mDT ;

- des comptes des débiteurs divers ;

Enoutre, la banque ne dispose pas d'une comptabilité multidevises tenue conformément aux
normes comptables bancaires et notamment a la NCT 22 relative aux opérations en devises.
En effet, les mouvements en devises continuent a étre dinarisés dans la comptabilité ouverte
en dinars et les mouvements en devises restent centralisés dans des fichiers auxiliaires ne
font pas partie intégrante de la comptabilité officielle. Ceci a pour effet de tenir une position
de trésorerie plutét qu'une position globale de toute la banque et corrélativement le résultat
de change de la banque n’est calculé que sur cette position.
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Au 31/12/2010 ce poste totalise 176 029 mDT contre 178 744 mDT au 31/12/2009. Sa
répartition par nature de d'établissement bancaire et financiers est la suivante :

- Les comptes correspondants créditeurs sont présentés compensés nets des comptes

correspondants débiteurs par devise.

- Les comptes correspondants présentent plusieurs suspens anciens, qui sont en cours

d'apurement.

Libellé

<KVAPIPIEDE 31/12/2009

Etablissements bancaires : 46924
- Banques de dépéts 148
- Banques d’'investissement 0
- Organismes financiers* 0
- Bangues non résidentes 59 875 46776
Emprunts interbancaires 116 070 131820
Total 176 029 178 744
Le tableau suivant récapitule ces suspens par devises et par ancienneté :
Crédit STB+
Débit Crédit STB+ cours Débit STB+ it
creal
Antériorité des suspens Devises Débit Corres Crédit Corres Débit STB Crédit STB STB+débit  crédit corres- moyen  débit corres- dant
correspondan
corresp DEV  pondant DEV 31/12/2010 pondant MDT MTJT
’;”Eeg'zrr';ii; a3 mols cle 40000 1553500 2328430  2180,000 2368430 3733500 1523 3606337 5684888
ﬁt”ie;'zrr';ii; a3 mois oA 165000 19094380 34551390 24090520 36416390 43184900 1427 51962547 61 620,534
ﬁ:ie;zrrzii; a3 MOiS ;51 1235 266,950 1080 838,730 1057 418740 819833,050 2292 685,490 1900671780 1438 3296 652754 2732 975,952
Total des suspens ayant une antériorité supérieure a 3 mois et inférieur a 6 mois 2800 281,375
ﬁt”zrfz”éforsa 6 MOiS oL 197 215,560 40425890 59 938,800 210 717,000 257 154360 251 142,890 1523  391561.229 382 407,744
ﬁfieérgoz”rtjo;a 6mois cAD 1522710 6778040 40000 32514960 1562710 39293000 1427  2229.831  56067.182
ﬁt”izraoz”rfofsa 6mois sy 918791470 841 037,250 905 550,440 1 599 895.2001 824 3419102 440 932,450 1,438 2 623 221,232 3509 816,770
Total des suspens ayant une antériorité supérieure a 6 mois et inférieur a 12 mois 3948 291,696
Antériorité >12 mois CHF 33335,000 81471,000 173800,000 395 289,000 207 135,000 476 760,023 1,523  315398,000 725 948,184
Antériorité >12 mois CAD 8781,000 403 168,000 72319,000 114828,000 81 100,000 517996,474 1,427 115721,000 739 129,169
Antériorité >12 mois ~ USD 2585 710,000 4 174 935,000 11 493 714,000 22 215 450,000 14 079 424,000 26 390 384,730 1,438 20 244 804,000 37 946 734,209

Total des suspens ayant une antériorité supérieure a 12 mois

39 411 811,562

Total

46 160 384,633
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Note 9 - Dépots et avoirs de la clientele

Le solde de ce poste s'éleve a 5 009 946 mDT au 31/12/2010 contre 4 296 449 mDT au
31/12/2009. Les dépdts se détaillent comme suit:

Libellé <fVAPIPONIN 31/12/2009
Dépbts a vue 1080798 1020 408
Dépots épargne 1717 511 1617273
Comptes a terme 1022 150 691104
Comptes en dinars convertibles 80 283 74 506
Comptes en devises 285 047 175 583
Placements en devises 220 676 188 388
Bons de caisse 294 859 269 569
Autres sommes dues a la clientele 138 721 129 217
Dettes rattachées 17 900 4902
Certificats de dépots 152 000 125500
Total 5009 946 4296 449

- Certains comptes présentés au niveau de la rubrique autres sommes dues a la clientele
renferme des mouvements débiteurs non apurés.

- Les applicatifs utilisés pour la gestion des placements clienteles en devises et en dinars
ne permettent pas de retracer toutes les opérations effectuées par la banque.

Note 10 - Emprunts et ressources spéciales

Le solde de ce poste s'éleve a 475 625 mDT au 31/12/2010 contre 422 229 mDT au 31/12/2009
et se réparti comme suit:

Libellé <KVAVIPIEIN 31/12/2009
Emprunts obligataires & privés 200 961 98 917
Ressources spéciales (*) 274 285 322933
Dettes rattachées 379 379
Total 475 625 422 229

(*]: Au 31 Décembre 2010 la Banque a procédé a la reconstitution d'une partie de lemprunt BAD VI et ce a hauteur de
113.193 mDT, dont 17 939 mDT au cours de cet exercice.

- Certains comptes de ressources budgétaires dont la gestion est attribuée par 'Etat
Tunisien a la Société Tunisienne de Banque au 31/12/2010 ne sont pas été justifiés a la
méme date.
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Note 11 - Autres passifs
| Ce poste totalise 542 104 mDT au 31/12/2010 contre 555 093 mDT au 31/12/2009:

Libellé <HVAPIPIRIOS 31/12/2009

Provisions pour passifs et charges " 76 050 68 784

Etat, impdts, taxes et dettes sociales ? 15 749 15118

Effets financiers non échus 172 915 177 146

Agios réservés pris en charge par ['Etat 11776 12 617

Charges a payer 29 648 27 006

Créditeurs divers 2892 2 846

Suspens a régulariser 5919 7 556

Siege, succursales et agences 11071 8317

Comptes de régularisation-Passif 54172 63 bbb

Valeurs télé-compensées en instance de reglement 105 198 130 855

Ecart de conversion 2742 0

Autres crédits 478 919

Crédits a régulariser 6027 5725

Intéréts a recouvrir sur ressources spéciales 13 768 4 621

Différence intéréts a recevoir et a courir 33699 30119

Total 542 104 555093

[*] Au 31/12/2010 des rectifications ont été apportées sur la liste des comptes d'actifs et de passifs compensés au
niveau de la rubrique différence portefeuille encaissement /exigibles aprés encaissement. Suite a ce changement, les
chiffres de la situation au 31/12/2009 ont été retraités pour les besoins de la comparabilité

- Le compte « Fournisseur » figurant au niveau de la rubrique « Comptes de régularisation
passif » pour un montant de 815 mDT, est en cours de justification.

(1) Les provisions pour passifs et charges constituées par la Banque au terme de lexercice
2010 s’élevent a 76.050 mDT contre 68.784 mDT au terme de lexercice précédent. Les
provisions constituées couvrent les risques sur les éléments du hors bilan, litiges et pertes
de change, et se détaillent comme suit :

oete T rerses oaatons oot IR
Prov. sur E/S 19 657 -1846 3776 -5159 16 430
Prov. pour risques divers 44,206 -3 555 14050 4921 59 620
Prov. pour pertes de change 4921 -4921 ]

Total 68 784 -5 401 17 826 -5159
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(2) cette rubrique se détaille comme suit :

Rubrique <fVAVIPIEIN 31/12/2009
TVA 1553
Retenues a la source 5188
Fonds de péréquation de change 6810
Autres 1567
Total 15118

(3) cette rubrique se détaille comme suit :

Rubrique <k VAT 31/12/2009
Effets financiers moyen terme non échus 52018 45825
Effets financiers court terme non échus 91572 105 337
Effets financiers sur intéréts moyen terme non échus 28 773 25 437
Effets financiers non échus recus de la compensation 551 547
Total 172 915 177 146

- Différence portefeuille encaissement exigible apres encaissement qui affiche un solde de
33.699 MDT. Ce solde est le résultat de la compensation entre plusieurs comptes d’actif et
de passif relatifs aux valeurs a l'encaissement et les valeurs exigibles aprés encaissement.

Le détail de ce compte est présenté comme suit

N° compte Libellé Solde au 31/12/2010
VALEURS A LENCAISSEMENT 113 437 931
20319 070 CH. ESC. PAY/ETRANGER 45097
37 610000 STOCK DE BIL. MUT.A LENC 2314
38111010 CH/TND/RECETT/CORRESPOND -12 650
38111020 CH/TND/RECETT/RESEAU 90 164
38 111040 CHEQUES PLACE 15970
38111090 CH/DEV/RECETT/RESEAU 29187
38111110 COMPTES D'ENCAISSEMENT BNDT 0
38111120 COMPTES D'ENCAISSEMENT BDET 6166
38112010 CH.A LENC.PAY.EN TSIE 504 791
38112020 CH.A LENC.PAY/ETRANGER 109 412

38112 040 CHEQ DEVISES RECUS DES BANQUES

38112050 CHEQ DEVISES RECUS DES CORRESPONDANTS

38 112 060 TRAVELLER CHEQ RECUS A LENCAISSEMENT

38112090 CH/DEV/RECU/ENCAISSEMENT 302 227
38113050 CH.ESC.ENVOYES EN RECOUV.AG.STB 0
38113 080 CH/DEV/ENV/REC/COR/LOCAUX 6628192
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N° compte Libellé Solde au 31/12/2010
38113100 CH/DEV/ENV/REC/COR/ETRANG 6221 685
38121010 EFF/TND/REC/CORRESPONDANT 15531
38122010 EFF/COMM/ECHU/LENCAISSEM -38 283
38122020 EFFETS NON ECHUS A L'ENC. 63 497 880
38 122 050 EFF.T.LEASING N.ECHU.ENC 0
38122 060 EFF. DEV REC ENCAISSEMENT 550
38122 090 REM.DOC.IMP A LENCAISSEMENT 0
38131 050 CH/DEV/ENCAISS/RET/IMPAY -6 075813
38 142 030 VI/RECU A EXECUTER 162 983
38 142 050 EXIGIBLE/PRELEVEM/BANCAIR 0
38 151 000 CH.COMP.NON ENCORE IMPUTE 10 047 104
38 152 000 CH.ET EFF.A REJE. EN COMP 2203
38161070  CPT/CORR/EXIG/REG/CH DEV -9 959
38 444 010 CHQ/A/ENCAISSMT/CPT/DEV 18 032
38 444 030 CHQ/RECETTE/RESEAU/CPT DV 1374
38 444040 CHQ/RECET/CORR/LOC/CPT DV -1796 353
38741010 EF.EN ATT.DE PRES.EN COMP -156 623
38 742 020 EFF.ECH.RECUS DE LA COMP. 80
38 743 000 VALEURS A COMPENSER -49
38751320 COMPENSATION INTERNE CHE 4679 777
16311010 BANQUE N/PRESENT/CHEQUES 29 147 712
16311030 BANQUE N/PRESENT/PRELEVEM 3686
VALEURS EXIGIBLES APRES ENCAISSEMENT 147 136 636
38111100 CH/DEV/RECETT/CORRESPOND -8 659
38121110 EFF.DEVISE REC DU RESEAU -2 256
38123 040 EF.BRUL.ESC.ENVOY. RECOUV -86 411
38126 020 VIR.ET CH.CCP A COMPENSER
38141030 ORDRE VI/RECU A EXECUTER
38 141 040 PRELEVEM/BANCAIR/EXECUTER
38 142 020 VI/RECU/ATTENTE AFFECTATI 107 116
38 142 040 VI/ORDONNE/ATTENT/AFFECTA 1509 422
38153010 CH.ET DEV A REJ RESEAU 0
38161010 CPT/CORR/EXIG/REG/CH/TND 652
38161040 CPT/CORR/EXIG/REG/EFF/TND 15531
38163010 C.CL.EXG/ENC. DE CHEQUES 54 605
38163 020 C.CL.EXG/ENG.CH.DE VOYAGE 0
38163 030 CPT /CLT/EXIG/ENCAIT/E/C 9872
38 163 040 EXG/ENC.CH.ET EFF.ECH. 72 051 070
38 163 050 C.CL.EXG/ENC.EFF.N.ECHUS 65 665 474
38163080 DEP/CH/DEV/IMP/A/RET/REM -6 248 802
38163 110 CPT.CL.EXIG.ENC.CH.DEV.AG -134
38163 130 DEP CHEQ DEV RECUS DES BANQUES 0
38 163 140 DEP CHEQ DEV RECUS DES CORRESPONDANTS 0
38 163 150 DEP REMISES IMPORT ENCAISSEMENTS 0
38163170 CPT/CLT/EXIG/A/ENC/CH/DEV 13 155 456
38163180 CPT/CLT/EXIG/A/ENC/CH/DEV 550
38163 190 DEP/CH/IMP/A RET/REMETTA 32725
38544 010 EXIG/AP/ENC/CH/STB/CP/DEV 23 471
38 544 020 EXIG/AP/ENC/CH/ABQ/CP/DEV 290970
38 544 030 EXIG/AP/ENC/CH/BQ/ETR/DEV 562572
38751770 LET/CHG/TELECOMP/CIRCULA 3412
38751780 LET/CHG/REFUS/SYS/TELECOM 0
SOLDE NET -33 698 706
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Note 12 - Capitaux propres

A la date de cloture, le capital social s'éléve a 124 300 mDT. Il est composé de 24 860 000
actions d'une valeur nominale de 5 DT libéré en totalité. Les mouvements sur les capitaux
propres de la Banque se détaillent comme suit :

Solde avant

Solde apres

Rubrique affectation au ;’Affectation affectation au . Autre.s
31/12/2009 résultat 2009 31/12/2009 imputations

Capital 124300 124 300 0
Réserves 286 139 29015 315 154 692
Prime de fusion 26787 26 787 0
Actions propres -661 -661 880
Autres capitaux propres ! 37 324 37 324 0
Résultats reportés @ A A 0 10
Résultat de l'exercice 40 158 -40 158 0 14799
Total 514 091 -11187 502 904 16 381

Solde au
31/12/2010

124 300

315 846

26 787
219

10
14799
519 286

(1) Il s'agit des réserves de réévaluation pour un montant de 37 324 mDT [terrains : 15 328 MDT et immeubles

d’exploitation : 21 996 mDT).

(2) Dividendes sur actions propres percues au titre des bénéfices de l'exercice 2008.

Note 13 - Passifs éventuels

Le poste passif éventuel composé des rubriques « Cautions, avals et autres garanties
données » et « crédits documentaires » se détaille au 31 Décembre 2010 des éléments

suivants :

Libellé

Engagements sur billets de trésorerie

Cautions et avals d'ordre de la clientele

Autres garanties irrévocables, inconditionnelles d’ordre des banques

Total cautions, avals et autres garanties données

Crédits documentaires et acceptations import

Crédits documentaires et acceptations export

Total crédits documentaires

Total passifs éventuels

<HVAPIPLEIN 31/12/2009

0
787 753
495 223
1282976
946 052
66 182
1012 234

2295210

0
676 876
578 361

1255 237

350 298
82 662
432 960

1688197

Les comptes des engagements hors bilan ne sont pas justifiés et ne refletent pas d'une
maniere fiable et exhaustive les engagements réels de la banque. Par conséquent et afin
de pallier a cette situation, l'état des engagements hors bilan est élaboré a partir des

déclarations extra-comptables.
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Note 14 - Engagements de financement donnés

Le poste « Engagements de financement donnés » se compose au 31 Décembre 2010 des
engagements de financement et des engagements de remboursement de U'Etat pour un
montant de 240.655 MDT contre 210 288 MDT au 31 Décembre 2009.

. Libellé <KVAVIPIEIN 31/12/2009
Engagements de financement 204 849 156 544
Engagements de remboursement de U'Etat 35806 53 744
Total 240 655 210 288
(1) : It s'agit de Uengagement de remboursement par la « S.T.B » de a ligne spéciale BAD 6 pris en charge par [Etat en

2003 et ce a hauteur du montant non encore reconstitué au 31 Décembre 2010.

Note 15 -Garanties recues

Le solde du poste « Garanties recues » s"éléve au 31 Décembre 201022013 915 mDT contre
1013532 mDT au 31 Décembre 2009 :

Libellé <KVAPIPOEDE 31/12/2009

Contre garanties recus des Banques installées a l'étranger 1095 052 667 412

Garanties recues des Banques et des établissements financiers

installés en Tunisie 290527 18 552

Garanties recues de ['Etat et des organismes d'assurance 452 890 175 791

Garanties recues de la clientele 175 446 151777

Total 2013915 1013532

Les contre-garanties recues des banques sont présentées en passifs éventuels et en
garanties recues des banques.

- Il s’agit pour cette rubrique des chiffres extracomptables communiqués par les différentes
directions de la Banque.

- Les garanties réelles recues aupres de la clientele en couverture des concours octroyés
ne sont pas prises en compte au niveau de U'hors bilan.

Note 16 - Intéréts et revenus assimilés

Les intéréts et revenus assimilés sélévent au 31 Décembre 2010 a 333.801 MDT contre
321.957 MDT au 31 Décembre 2009 et s’analysent comme suit :

Libellé <KVAVIPIRIN 31/12/2009
Intéréts sur créances sur les établissements bancaires et financiers 15 338 14 169
Intéréts sur créances sur la clientéle 301 747 293 263
Revenus assimilés 16716 14526
Total 333 801 321957
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Note 17 - Commissions (en produits)

Le montant des commissions s'éleve au 31 Décembre
54.850 mDT au 31 Décembre 2009 et s’analyse comme suit :

2010 & 56.759 mDT contre

Libellé <fVAPIPONIN 31/12/2009
Cheques, effets, virements et tenue de compte 20 701 21034
Opérations sur titres 701 687
Opérations de change 9194 8335
Opérations de commerce extérieur 1579 1294
Coffre-fort 29 25
Etudes 9560
Autres 13915
Total 54 850

Note 18 - Gains sur portefeuille titre commercial et opérations financiéres
Le solde de ce poste s'éleve au 31 Décembre 2010 a 15.612 mDT contre 17.369 mDT au

31 Décembre 2009 et s'analyse comme suit :

Libellé

<HVAVIPLEIN 31/12/2009

Gains nets sur titres de transaction

1121

Gains nets sur titres de placement

327

Gains nets sur opérations de change

15921

Total

17 369

Les gains nets sur titres de transaction sont répartis comme suit :

Libellé

<HVAPIPIEIS 31/12/2009

Gains sur cession BTCT et BTA

Intéréts sur BTCT

Pertes sur cession BTCT et BTA

Total

Les gains nets sur titres de placement sont répartis comme suit :

Libellé

<HVAVIPIEIN 31/12/2009

Intéréts et revenus assimilés

Dividendes et revenus assimilés (+)

Total

Note 19 - Revenus sur portefeuille titres d’investissement

Les revenus sur portefeuille titres d'investissement s’élévent au 31 Décembre 2010 a 7 441
mDT contre 8.979 mDT au 31 Décembre 2009 et s'analysent comme suit :
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Libellé <KVAVIPIEIN 31/12/2009
Intéréts et revenus assimilés sur titres d'investissement 806
Dividendes et revenus assimilés sur titres de participations 8173
Total 8979

Note 20 - Intéréts encourus et charges assimilées

Les intéréts encourus et charges assimilées s'élevent au 31 Décembre 2010 a 166.005 mDT
contre 155.151 mDT au 31 Décembre 2009 et se détaillent comme suit :

Libellé <HVAVIPIEIN 31/12/2009
Opérations avec les établissements bancaires 7373 4 048
Opérations avec la clientele 131033 123 144
Emprunts et ressources spéciales 27 552 27 914
Autres intéréts et charges 47 45
Total 166 005 155 151

Note 21 - Dotations aux provisions et résultat des corrections de valeurs sur créances,
hors bilan et passif

Libellé <KVAPIPIEDE 31/12/2009

- Dotations aux provisions -139 864 -100 190
- Reprises de provisions 31 641 46 086
- Reprises d'agios/créances abandonnées 18 033 11 364
- Créances passées par pertes -28 655 -25 469
- Moins values sur cession de créances 1 -39 355
- Reprises de provisions sur créances cédées 38 573
- Reprises de provisions sur créances passées par pertes 17 394 4 796
Total -101 451 -64195

Note 22 - Dotations aux provisions et résultat des corrections de valeurs
sur portefeuille d’investissement

Au 31 Décembre 2010, le solde de ce poste se détaille comme suit :

Libellé <JVAPIPIEIN 31/12/2009

- Reprises sur provisions pour dépréciation du portefeuille d'investissement 4 055
- Reprises sur provisions sur fonds gérés 2581
- Plus values ou moins values de cession du portefeuille d'investissement 2211
- Dotations/provisions pour dépréciation du portefeuille d'investissement -33 953
- Pertes sur fonds SICAR _45
Total -25151
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Note 23 - Frais de personnel

Les frais de personnel ont atteint au 31 Décembre 2010 un total de 87.539 mDT contre

84.366mDT au 31 Décembre 2009, détaillés comme suit :

Libellé

31/12/2010

Rémunération du personnel

65 966

Charges sociales

19 792

Autres charges liées au personnel

Total

87 539

Note 24 - Charges générales d’exploitation

1781

31/12/2009

63 261
19 278
1827

84 366

Les charges générales d’exploitation ont atteint au 31 Décembre 2010 un total de 24.838
mDT contre 23.427 mDT au 31 Décembre 2009, détaillées comme suit :

Libellé

31/12/2010

Loyer

Entretiens et réparations confiés a des tiers

Travaux et facons exécutés par des tiers

Primes d'assurance

Autres

Impots et taxes

Fournitures faites a U'entreprise

Rémunération d'intermédiaire et honoraire

Transport et déplacement

Frais divers de gestion

Total

Note 25 : Imp6t sur les sociétés

2219
2008
4 868
545
2493
238
1428
302
381
10 356
24 838

31/12/2009

2088
2119
4 632
506
1825
278
1481
690
440
9368
23 427

L'imp6t sur les sociétés au titre de Uexercice 2010 s’éleve a 16 059 md contre 7 067 md en
2009 soit une variation de 8 992 md qui se détaille comme suit:

2010 2009 VARIATION  IMPACT SUR LIMPOT
Résultat avant impot 29 371 47 225 -17 854 -6 249
Charges non déductibles 40901 17 801 23 100 8085
Produits non imposables 7 8 664 27 961 -19 297 6 754
Réinvestissement exonéré 19 974 16 873 3101 -1085
Impét 14572 7067 7 505 7 505

(1) Uaccroissement des charges non déductibles s’explique principalement par:

- laugmentation des créances abandonnées non déductibles de 11 238 md.

- etla non déductibilité de la dotation aux provisions sur titres non cotés (6 687 mD au 31/12/2010)
a partir du 1¢" Janvier 2010 conformément a la loi de finance pour la gestion 2010.

(2) la baisse des produits non imposables s’explique essentiellement par:
- la diminution des reprises de provisions non imposables de 14 921 md

- et la non reconduction de la déductibilité des plus-values de cession des actions (6 661 md

au 31/12/2010) par la loi de finance pour la gestion 2010.
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Note 26 : Liquidités et équivalents de liquidités

Les liquidités et équivalents de liquidités de la Banque ont atteint au 31 Décembre 2010, un
solde de 288.421 mDT contre 155.339 mDT au 31 Décembre 2009, détaillés comme suit :

<JVAPIPOEDS 31/12/2009

. Libellé

Caisse, CCP et reprise de liquidité 29 551 42 366

BCT 187 562 77 807

Banques et organismes spécialisés -49 114 -16 270

Préts emprunts sur le marché monétaire 115 625 41526

Titres de transactions 4797 9910

Total 288 421 155 339

- Résultat par action

Le résultat par action et les données ayant servi a sa détermination au titre de l'exercice
2010, comparativement a U'exercice 2009 se présente comme suit :

Libellé <HVAPIPOEDE 31/12/2009

Résultat net en DT (WAEEPRTEN 40 157 645

Résultat net attribuable aux actions ordinaires en DT WAVEERECEN 40 157 645

Nombre moyen d'actions ordinaires 24 860 000 AT oN]

Résultat par action 0,595 1,615

Le résultat par action ainsi déterminé correspond au résultat de base par action. Il est
calculé en divisant le résultat net de U'exercice attribuable aux actions par le nombre moyen
pondéré d'actions en circulation au cours de l'exercice.

Note 27 : Evénements postérieurs

Suite aux événements liés a la révolution du 14 janvier 2011, nous attirons l'attention sur les
éléments suivants :

e Des dégats subis par certaines agences sont estimés a 1.759 mD.

e Les engagements classés des sociétés appartenant au clan Ben Ali et alliés, suivant
le périmetre arrété par la Banque Centrale de Tunisie sont évalués a 205.156 mD. Ces
engagements sont couverts par des provisions a hauteur de 25.392 mD.

Les états financiers ont été arrétés et autorisés pour la publication par le Conseil
d’Administration du 10 Juin 2011. Par conséquent, ils ne refletent pas les événements
survenus postérieurement a cette date.
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MPTES

EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2010.

| - Opinion sur les états financiers

1. Nous avons audité les états financiers de la « Société Tunisienne de Banque » arrétés au
31 Décembre 2010. Ces états ont été arrétés sous la responsabilité des organes de direction
et d’'administration de la Banque. Cette responsabilité comprend la conception, la mise en
place et le suivi d'un contréle interne relatif a ['établissement et la présentation sincére
d'états financiers ne comportant pas d'anomalies significatives, que celles-ci résultent de
fraudes ou d'erreurs ; le choix et l'application de méthodes comptables appropriées, ainsi
que la détermination d'estimations comptables raisonnables au regard des circonstances.
2. Notre responsabilité est d’exprimer une opinion sur ces états financiers sur la base de
notre audit. Nous avons effectué notre audit selon les normes professionnelles applicables
en Tunisie ainsi qu'aux termes de référence pour l'audit des comptes objet de la note de la
Banque Centrale de Tunisie n® 93-23 du 30 Juillet 1993. Ces normes requierent de notre
part de nous conformer aux regles d'éthique et de planifier et de réaliser l'audit pour
obtenir une assurance raisonnable que les états financiers ne comportent pas d’anomalies
significatives.

Un audit implique la mise en ceuvre de procédures en vue de recueillir des éléments
probants concernant les montants et les informations fournis dans les états financiers. Le
choix des procédures reléeve du jugement de l'auditeur, de méme que 'évaluation du risque
que les états financiers contiennent des anomalies significatives, que celles-ci résultent de
fraudes ou d’erreurs.

En procédant a ces évaluations du risque, l'auditeur prend en compte le controle interne en
vigueur dans Uentité relatif a ['établissement et la présentation sincere des états financiers
afin de définir des procédures d’audit appropriées en la circonstance, et non dans le but
d’exprimer une opinion sur l'efficacité de celui-ci.

Un audit comporte également lappréciation du caractere approprié des méthodes
comptables retenues et le caractére raisonnable des estimations comptables faites par la
direction, de méme que l'appréciation de la présentation d’ensemble des états financiers.
Nous estimons que les travaux que nous avons accomplis, dans ce cadre, constituent une
base raisonnable pour supporter 'expression de notre opinion.

3. Les états financiers ci-joints, couvrant la période du Ter Janvier au 31 Décembre 2010,
font apparaitre un total bilan net de 6.753.589 Mille Dinars et un bénéfice net de 14.799 Mille
Dinars. Ce résultat est arrété compte tenu :

e d'une dotation aux amortissements de 5.586 Mille Dinars ;

e d'une dotation aux provisions nette et résultat des corrections de valeurs de 96.329 Mille
Dinars;

e d'une plus value sur cession de titres de 6.661 Mille Dinars ;
e d'un impot sur les sociétés de 14.572 Mille Dinars.
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Par ailleurs au 31 Décembre 2010, les provisions et les agios réservés nets des intéréts
de retard réservés et des agios réservés sur créances rattachées totalisent 971.473 Mille
Dinars contre 906.664 Mille Dinars, soit une augmentation de 64.809 Mille Dinars par rapport
au 31 Décembre 2009.

4. Courant l'exercice 2010, la Banque a procédé a la reconstitution des échéances de
Uemprunt BAD VI au titre de 'année 2010 et ce a hauteur de 17 939 Mille Dinars. Cet emprunt
a été affecté en 2003 pour la couverture des risques pour un montant total de 149 000 Mille
Dinars. Au 31 Décembre 2010, U'encours de Uemprunt BAD VI restant a reconstituer s'éleve
a 35.806 Mille Dinars.

Justification de Uopinion

B 5 Dans le cadre de notre audit, nous avons procédé a l'examen des procédures de controle
interne applicables aux opérations de la banque y compris celles relatives au traitement de
Uinformation comptable et a la préparation des états financiers.

Il nous a été permis, a travers cet examen, de déceler des insuffisances au niveau du
systeme de contréle interne de la banque. Ces insuffisances, telles que développées dans
notre rapport d'évaluation du systeme de contréle interne et notre rapport sur l'évaluation
des risques et qui font partie intégrante du présent rapport, résultent principalement d'une
inadéquation des procédures de controle interne, du systéeme d'information et de sécurités
informatiques.

Il est a signaler que la banque a acquis courant Uexercice 2009 un noyau d'un systeme
d'information dont les travaux préalables de mise en place ont été engagés.

Dans ce cadre, nos travaux ont été limités par :

- Comme il est mentionné au niveau des notes (1), (2), (7) et (11) aux états financiers, certains
comptes de correspondants, d’actifs et de passifs comportent des suspens antérieurs non
encore apurés pour lesquels la Banque a entamé un travail d'analyse et de justification
depuis l'exercice 2008. Ces travaux étant encore en cours a la cloture de l'exercice 2010.

De méme, certains comptes d'actifs et de passifs, dont, notamment, des comptes relatifs
aux produits percus d'avance sur les crédits a la clientele ne sont pas justifiés a la date
d'arrété des états financiers.

- Ence quiconcerne l'évaluation des engagements sur la clientele, nos travaux ont été limités
par labsence d'un inventaire exhaustif des garanties. En effet, la banque a retenue certaines
valeurs de garanties pour certains clients sans étre justifiés par des copies des inscriptions
correspondantes et sans étre appuyées par des rapports d’expertise conformément a la
réglementation en vigueur. Aussi, pour certains clients la banque ne dispose pas des états
financiers certifiés et de notations externes pour apprécier la situation financiere de ces
clients.

- Pour le compte réserve pour fonds social qui accuse au 31/12/2010 un solde créditeur
de 4,375 Millions de dinars, nos travaux ont été limités par Uindisponibilité des justificatifs
nécessaires des mouvements sur ce compte.

Faute de disponibilité dinformations, limpact éventuel des travaux de justification de
ces comptes ainsi que de linventaire des garanties et de la prise en compte des données
financieres pour l'‘évaluation des engagements de certains clients sur les éléments des
états financiers de la banque, n'a pu étre déterminé par nos soins a la date d’émission de
notre rapport.

6. En outre, la Banque a accordé a la Société Tunisienne de Recouvrement des Créances
(STRC) depuis sa création une ligne de crédit sous forme de compte courant associé non
rémunéré qui a servi au financement de l'acquisition des créances dont le solde a atteint
au 31 Décembre 2010 un montant de 108,817 Millions de Dinars. Le recouvrement de cette
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créance est tributaire des résultats des actions de recouvrement engagées par la STRC et
de la réalisation des garanties transférées. Il est a noter que durant cette période la STRC a
recouvré un montant global de créances cédées d'environ 122,4 Millions de Dinars dont 21,4
Millions de Dinars durant l'exercice 2010.

De méme, 'évaluation de la participation directe de la STB dans le capital de la Société
Tunisienne de Recouvrement des Créances [STRC) selon la valeur mathématique dégage
une moins-value de l'ordre de 14,375 Millions de dinars. La banque estime que la valeur
d’usage couvre la valeur nette comptable de sa participation.

7. La banque n'a pas effectuée au 31/12/2010 un inventaire physique exhaustif de ses
immobilisations.

8. La Société Tunisienne de Banque a été soumise a une vérification fiscale approfondie
qui a abouti a un redressement provisoire pour un montant 31,778 Millions de dinars dont
6,643 Millions de dinars de pénalités de retard. La société, n'ayant pas accepté la totalité
du redressement a adressé une lettre a la Direction Générale des Impots précisant les
redressements non acceptés par la Banque. La Direction Générale des Impdts a accepté
de rectifier le redressement initial. Lissue finale de ce controle ne peut actuellement étre
anticipée.

Pour couvrir ce risque la Banque a constitué une provision de 5 Millions de dinars.

9. La société Tunisienne de Banque ne comptabilise les charges relatives aux indemnités
de départ a la retraite qu'au moment de départ effectif a la retraite. Ainsi, il n'est pas
procédé a la constatation de provision pour indemnité de départ a la retraite relatives aux
engagements découlant de la convention collective qui prévoit une indemnité de six fois le
dernier salaire servi a lemployé et qui estimée sur la base de la méthode de rattachement
linéaire conformément a la norme internationale IAS 19 « avantages du personnel » a un
montant de 15,855 Millions de dinars.

Opinion

Compte tenu de ce qui précede et sous réserve de ce qui est mentionné ci-dessus, les états
financiers sont réguliers et présentent sincerement, dans tous leurs aspects significatifs,
la situation financiére de la « Société Tunisienne de Banque » ainsi que des résultats
de ses opérations et de ses flux de trésorerie pour lexercice clos le 31 Décembre 2010
conformément aux principes comptables généralement admis en Tunisie.

Paragraphe d’observations

Sans remettre en cause lopinion avec réserves exprimée ci-dessus nous estimons utile
d'attirer votre attention sur les points suivants :

1. Comme indiqué dans la note aux états financiers n°3, lappréciation et U'évaluation
des risques sur les engagements de certains organismes et entreprises publiques
présentant des indices de difficultés financieres s'averent a la date d'émission du présent
rapport essentiellement liées aux discussions a engager et aux plans et programmes de
restructuration de ces entreprises et de leur mise en place.

2. Comme indiqué dans la note aux états financiers n°27« Evénements postérieurs a la date
de cloture », et dans le contexte actuel des évolutions politiques, économiques et sociales
en Tunisie, nous portons a votre attention que le niveau des engagements accordés aux
sociétés appartenant a des membres et proches de la famille de l'ancien Président, suivant
le périmetre arrété par la Banque Centrale de Tunisie, s'éléve a un montant brut de 778
MDT soit des engagements nets de contre garanties, tels que déclarés par la banque, de
509 MDT.
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3. Les engagements qui ont été classés au 31 décembre 2010 s’élevent a 205 MDT couverts
par des provisions a hauteur de 25,392 MDT et ce compte tenu des garanties estimées par
la banque. La majorité de ces sociétés sont gérées actuellement par des administrateurs
judiciaires.

Nous estimons que ces évenements pourraient avoir une incidence éventuelle sur la situation
de la banque et sur la qualité de ses actifs. A la date d'émission du présent rapport, limpact
sur les états financiers de la banque ne peut étre déterminé.

Il - Vérifications spécifiques

10.Conformémentauxdispositionsdesarticles201et266duCodedesSociétés Commerciales
et en dehors des éléments ci-dessus exposés, nous n‘avons pas d'observations a formuler
sur la sincérité et la concordance avec les états financiers des informations dordre
comptable données dans le rapport du Conseil d’Administration sur la gestion de Uexercice
2010.

11. En application de larticle 3 (Nouveau) de la Loi 94-117, portant réorganisation du marché
financier telle que modifiée par les textes subséquents, nous avons procédé a lexamen des
procédures de contréle interne relatives au traitement de linformation comptable et a la
préparation des états financiers. Il nous a été permis, a travers cet examen, de déceler des
insuffisances qui ont été consignées dans nos rapports sur le controle interne et dans le
présent rapport et qui concernent notamment le traitement des ressources budgétaires,
'exploitation de l'application IMX ainsi que la tenue de la comptabilité multi-devises.

12. Compte tenu de limpact des réserves ci-dessus mentionnées, nous estimons que le
ratio minimal de couverture des risques pondérés fixé a 8% par la circulaire BCT n°® 91-24
du 17décembre 1991 n'est plus respecté.

13. D'autre part et en application des dispositions de l'article 19 du Décret n® 2001-2728
du 20 Novembre 2001, et dans l'attente de la signature du « cahier des charges relatif a la
tenue-conservation des comptes en valeurs mobilieres », la « Société Tunisienne de Banque
» assure actuellement le suivi de la liste des actionnaires sur la base des informations
recues se rapportant aux transactions sur le capital.

Tunis, le 11 juin 2011

P/ GAC P/ CMC -
Mr Chiheb GHANMI Mr Chérif BEN ZINA
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RAPPORT SPECIAL DES

€ COMMISSAIRES AUX COMPTES
EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2010

En application des dispositions de l'article 29 de la Loi n°2001-65 du 10 Juillet 2001, relative
aux établissements de crédits et des articles 200 et suivants et 475 du Code des Sociétés
Commerciales, nous avons 'honneur de porter a votre connaissance les conventions prévues
par les dits articles et réalisées ou qui demeurent en vigueur, durant l'exercice 2010.

Notre responsabilité est de nous assurer du respect des procédures légales d'autorisation
et d'approbation de ces conventions ou opérations et de leur traduction correcte, in fine,
dans les états financiers.

Il ne nous appartient pas de rechercher spécifiquement et de facon étendue lexistence
éventuelle de telles conventions ou opérations mais de vous communiquer, sur la base des
informations qui nous ont été données et celles obtenues au travers de nos procédures
d'audit, leurs caractéristiques et modalités essentielles, sans avoir a nous prononcer sur leur
utilité et leur bien fondé. ILvous appartient d'apprécier l'intérét qui s'attachait a la conclusion
de ces conventions et la réalisation de ces opérations en vue de leur approbation.

I- CONVENTIONS REGLEMENTEES

1. La « Société Tunisienne de Banque » a accordée a sa filiale la Société Tunisienne de
Recouvrement de Créances « S.T.R.C » une ligne de crédit sous forme de compte courant
associé non rémunérée. L'encours de ce compte s'éleve a 108.817 MDT au 31/12/2010 contre
123.817 MDT au 31/12/2009.

2. La « Société Tunisienne de Banque » a signé avec sa filiale « STB SICAR » dix huit
conventions de gestion de fonds a capital risque. Ces conventions ainsi que leurs conditions
de rémunération respectives sont résumées comme suit :

(Montants en Milliers de Dinars)

Commission de Commissionde Commission de

Libellé Montant du Fonds Gestion (%)  Performance (%) Rendement (%)
Fonds STB 1 8000 1 - -
Fonds STB 2 8 000 1 20 10
Fonds STB 3 5000 1 10 10
Fonds STB 4 6500 1 10 10
Fonds STB 5 6824 1 10 10
Fonds STB 6 2707 1 10 10
Fonds STB 7 800 1 10 10
Fonds STB 8 10 000 1 10 10
Fonds STB 9 4800 1 10 10
Fonds STB 10 4784 1 10 10
Fonds STB 11 6000 1 10 10
Fonds STB 12 9898 1 10 10
Fonds STB 1 EXID SICAR 2 000 1 10 10
Fonds STB 2 EX ID SICAR 2 000 1 10 10
Fonds STB 3 EX ID SICAR 5435 1 10 10
Fonds STB 4 EX ID SICAR 360 1 10 10
Fonds STB 5 EX ID SICAR 1133 1 10 10
Fonds STB 6 EX ID SICAR 4000 1 10 10

Montant des Plus values Produits des

fonds q&ré <alisé !

Base de calcul de la commission
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3. Certains contrats de location ont été signés entre la « Société Tunisienne de Banque » et
ses filiales occupant les locaux de la Banque. Les conditions annuelles de ces contrats se
détaillent comme suit :

Filiales Montant.du loyer Date débl..lt Majorati?n
en Dinars de la location par année
STRC 1¢ étage 10 000 01/07/2004 5%
STRC 2°m étage 10 000 01/09/2001 5%
STRC 3% étage 10 000 01/04/2005 5%
STB INVEST 8 400 01/07/2001 5%
STB MANAGER 5400 01/01/2003 5%
. SOFIGES 27 875 01/01/2010 5%

4. Envertu des conventions de dépositaire conclues avec la société « SICAV LEPARGNANT »,
la société « SICAV LINVESTISSEUR » et la société « SICAV AVENIR », la « Société Tunisienne
de Banque » assure la mission de dépositaire des titres et fonds de ces sociétés.

En rémunération de ces prestations, la Banque percoit les commissions suivantes :
- « SICAV LEPARGNANT » : 0,05% l'an sur lactif net calculé quotidiennement ;

- « SICAV LINVESTISSEUR » : 0,1% Uan sur l'actif net calculé quotidiennement ;

- « SICAV AVENIR » : 1 000 Dinars Hors Taxes annuellement.

II- OBLIGATIONS ET ENGAGEMENTS VIS-A-VIS DES DIRIGEANTS

1. Les émoluments bruts servis a Messieurs les Présidents Directeurs Généraux, courant
lannée 2010 se sont élevés a 22.099 Dinars et 74437 Dinars [y compris les avantages en
nature).

2. Les émoluments bruts servis a Monsieur le Directeur Général Adjoint, courant l'année
2010 se sont élevés a 67.811 Dinars [y compris les avantages en nature).

3. Les jetons de présence revenant aux membres du Conseil d’Administration au titre de
'exercice 2010, ont totalisé un montant brut de 53.750 DT.

Tunis, le 11 juin 2011

P/ GAC P/ CMC -
Mr Chiheb GHANMI Mr Chérif BEN ZINA
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RESOLUTIONS ADOPTEES

PAR
ORD
TUN

L ASSEMBLEE GENERALE

NAIRE DE LA SOCIETE
SIENNE DE BANQUE

Jeudi 30juin 2011 (EXERCICE 2010

PREMIERE RESOLUTION

Apres avoir entendu lecture du rapport du Conseil d'Administration relatif a Uexercice 2010 et
durapport général des commissaires aux comptes ainsi que les explications complémentaires
fournies, lAssemblée Générale Ordinaire approuve le rapport du Conseil d’/Administration et
les états financiers de U'exercice clos le 31 décembre 2010, tels qu'ils lui ont été présentés.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

DEUXIEME RESOLUTION

Aprés avoir pris acte du rapport spécial des commissaires aux comptes conformément aux
dispositions de larticle 200 et suivants et larticle 475 du code des sociétés commerciales ainsi
que larticle 29 de la loi n°2001-65 du 10 juillet 2001, telle que modifiée par la loi 2006-19, relative
aux établissements de crédit, [Assemblée Générale Ordinaire approuve toutes les opérations
rentrant dans le cadre des dispositions desdits articles telles qu’elles ont été présentées.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

TROISIEME RESOLUTION

Apres avoir entendu lecture du rapport du Conseil d’Administration relatif au groupe STB et
durapportgénéraldes commissaires aux comptes, lAssemblée Générale Ordinaire approuve
le rapport du Conseil dAdministration et les états financiers consolidés de 'exercice clos le
31 décembre 2010, tels qu'ils lui ont été présentés.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

QUATRIEME RESOLUTION

Enconséquence, [Assemblée Générale Ordinairedonneauxmembresdu Conseild’Administration
quitus entier, définitif et sans réserve de leur gestion relative a l'exercice 2010.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a la majorité, soit 99,95%.
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CINQUIEME RESOLUTION

L'Assemblée Générale Ordinaire approuve laffectation des bénéfices ci-apres, telle que
proposée par le Conseil d’Administration :

En Dinars

Bénéfice de Uexercice 14.799.395,396
Report a nouveau 10.247,400
Bénéfice a répartir 14.809.642,796
Réserves légales 0

1" reliquat 14.809.642,796
Réserves pour réinvestissement exonérés 9.973.965,000

2é¢me reliquat 4.835.677,796
Réserves pour risques bancaires généraux 3.835.677,796

3¢me reliquat 1.000.000,000
Rémunération du capital 0

4¢me reliquat 1.000.000,000
Fonds social 1.000.000,000

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

SIXIEME RESOLUTION

Sur proposition de lAssemblée Générale Ordinaire, les membres du conseil d’administration
ont renoncé aux jetons de présence au titre de U'exercice 2010, déterminés initialement a la
somme de 60.000,000 dinars.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

SEPTIEME RESOLUTION

L'Assemblée Générale Ordinaire sur proposition du conseil d'administration délegue a ce
dernier tout pouvoir afin d'affecter, en cas de besoin, aux comptes de «provisions» toute
somme nécessaire a prélever sur le compte «réserves pour risques bancaires généraux».

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

HUITIEME RESOLUTION

L'Assemblée Générale Ordinaire aprés avoir constaté la fin du mandat des commissaires
aux comptes actuels, décide de nommer :

- Le groupement IMAC (Abderrazek SOUAI) et Semmar Nedra JELASSI.
- CFA- Cabinet Fethi SAIDI d'Expertise et de Comptabilité.

en tant que commissaires aux comptes, pour une période de trois ans, prenant fin a lissue
de lAssemblée Générale Ordinaire qui aura a statuer sur les comptes de Uexercice 2013.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a l'unanimité.
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NEUVIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale Ordinaire ratifie la décision du conseil d’administration tenu le 02
mai 2011 portant cooptation de Mme Samira Ghribi en qualité de nouvelle administratrice
représentant l'Etat, en remplacement de Mr. Hédi ZAR et ce, pour la période restant a courir
du mandat de son prédécesseur.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a l'unanimité.

DIXIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale Ordinaire approuve les nominations de Mme Amel Medini et Mrs.
Hassen Ghenia, Kilani Bouchahoua et Farés Besrour, membres du Conseil d’Administration
représentant U'Etat, en remplacement respectivement de Mrs. Hédi Ben Cheikh, Habib
Ammar, Ahmed Hadouej et Mohamed Jebali, pour la période restant a courir du mandat de
leurs prédécesseurs.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

ONZIEME RESOLUTION

LAssemblée Générale Ordinaire autorise la Société Tunisienne de Banque a émettre un
Emprunt Obligataire de 300 millions de dinars, en une ou plusieurs tranches et ce pour la
période de cing ans, et donne pouvoir au Conseil d’Administration pour en fixer les montants
et arréter les conditions et les modalités de chaque émission.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

DOUZIEME RESOLUTION

En application des dispositions de larticle 19 de la loi 94-117 du 14 novembre 1994 portant
réorganisation du marché financier telle que modifiée par la loi 99-92 du 17 aolt 1999
relative a la relance du marché financier et de 'arrété du Ministre des Finances du

17 novembre 2000, lAssemblée Générale Ordinaire autorise le Conseil d’Administration a
acheter et revendre en bourse les actions de la STB en vue de réguler leurs cours.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.

TREIZIEME RESOLUTION

Pour l'accomplissement des formalités de dépdt, de publication légale et autres, tous
pouvoirs sont donnés au porteur d’'une copie ou d'une expédition du procés verbal de la
présente assemblée.

Cette résolution mise aux voix est adoptée a lunanimité.
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RAPPORT DE GESTION

DU GROUPE STB
-XERCICE 2010

1. PRESENTATION DU PERIMETRE DU GROUPE STB

1.1. PRESENTATION GENERALE DU GROUPE STB

Le groupe STB est composé de 20 sociétés évoluant dans divers secteurs d'activité
(recouvrement de créances, gestion des organismes de placement collectif en valeurs
mobiliéres, intermédiation en bourse, hotellerie, services et immobilier). La société mere,
la STB, est un établissement de crédit fondé depuis 1958 et régi par les dispositions de
la loi n® 2001-65 du 10 juillet 2001. Elle est cotée en bourse et son capital qui s'éléve a
124.300.000 DT est entierement libéré, et est divisé en 24.860.000 actions ordinaires de
valeur nominale égale a 5 DT.

Le groupe STB exerce essentiellement ses activités au niveau de 4 poles économiques :

¢ Pole financier : Ce péle regroupe les entités agréées dans le cadre de la loi 2001/65
régissant l'activité des établissements de crédit ainsi que les entités dont l'activité en est le
prolongement a savoir : lintermédiation en bourse, la gestion des organismes de placement
collectif des valeurs mobilieres 0.P.C.V.M (Loi n°88-92 du 2-8-88 & Loi n°2001-83 du 24-7-
2001)et les SICAR régis par La loi n°95-87 du 30-10-95.

* Pole de limmobilier : Ce pole regroupe les entités agréées dans le cadre de la loi n® 90-
17 du 26 février 1990 pour exercer a titre professionnel des opérations de lotissement et
d'aménagement de terrains destinés principalement a Uhabitation ainsi que la construction
ou la rénovation d'immeubles collectifs ou semi collectifs a usage d'habitation, commercial,
professionnel ou administratif.

e Pole touristique : Ce péle regroupe les entités agréées pour la gestion des unités hotelieres
et touristiques.

e Pole des services : Ce pole regroupe les entités qui sont spécialisées dans les études, les
prestations commerciales et intellectuelles, le conseil et le recouvrement des créances.

1.2. PRESENTATION DES PRINCIPALES SOCIETES APPARTENANT AU GROUPE STB

¢ SONIBANK

La SONIBANK, a été créée en 1990. La STB, co-fondateur de cette Banque, a souscrit
au capital initial de 2 milliards de F CFA a hauteur de 25% soit, 500 millions de F CFA
correspondant a 1.656 m D et s’est positionnée en actionnaire de référence de cette
Banque.

La STB a maintenu son taux de participation lors de la derniére augmentation du capital de
cette Banque de 2 a 5 milliards de F CFA. La part actuelle de la STB est de 125.000 actions
de nominal 10.000 F CFA, soit l'équivalent de 3.305.651 TND pour une valeur nominale
équivalente a 5.520 m D.

¢ BANQUE FRANCO TUNISIENNE « BFT » :

Créée en 1879 la Banque Franco Tunisienne « BFT » est une société anonyme ayant pour
objet Uexercice de toutes opérations financiéres et bancaires.
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. Au 31/12/2010, la STB détient 78,18 % dans le capital de la Banque Franco Tunisienne « BFT »
qui s"éléve a 5 000 000 DT divisé en 1 000 000 actions de 5 D chacune.

* TUNISIAN FOREIGN BANK « TFB EXUTB» :
Créée en 1977 la Tunisian Foreign Bank « TFB » est une société anonyme ayant pour objet
l'exercice de toutes opérations financiéres et bancaires.

Au 31/12/2010, la STB détient 43,41 % dans le capital de la Tunisian Foreign Bank « TFB »
qui s'éleve a 49 594 008 Euros divisé en 3 254 200 actions de 15,24 Euros chacune

e ED DKHILA

Créée en 1966, la Société ED DKHILA a pour objet la création et la gestion d'unités hotelieres
et touristiques. Elle exploite depuis 1968 le village de vacances « Résidence Club Skanés »
sis a la zone touristique de Monastir.

L'hotel est donné en location a partir de janvier 2006 pour une durée de 5 ans
renouvelables.

Au 31 décembre 2010, la STB détient 61,21% dans le capital de la société ED DKHILA qui
s'éleve 3 cette date & 7 500 000 dinars, divisé en 1 500 000 actions de nominal 5 dinars
chacune.

e 'IMMOBILIERE DE LAVENUE
Créée en 1931, lImmobiliere de lAvenue est l'une des sociétés de promotion immobiliere
les plus anciennes du secteur.

Malgré la baisse de lademande et la concurrence rude dans le secteur, lactivité d'exploitation
de l'lmmobiliere de lAvenue est équilibrée.

Le recentrage de ses activités sur des projets de moyen standing et de logements
économiques et de taille maitrisable a été engagé et doit étre appuyé par :

e une politique de maitrise des charges
e un controle plus rigoureux des co(ts de réalisation
e une prospection d'opportunité de terrain en vue d’assurer la facilité de la commercialisation

Au 31 décembre 2010, la STB détient 84,71% dans le capital de UImmobiliere de lAvenue
qui s'éleve a cette date a 9 400 000 dinars, divisé en 1 880 000 actions de valeur nominale
égale a 5 dinars.

e STB INVEST

Créée en 1991, son capital actuel est de 36 000 000 dinars et est divisé en 3 600 000 actions
de valeur nominale égale a 10 dinars.

Au 31 décembre 2010, la STB détient 94,39% dans le capital de cette société.

L'objet social de la STB INVEST consiste en la promotion des investissements dans le pays
sous le régime des sociétés d'investissement a capital fixe SICAF.

¢ SICAV LINVESTISSEUR

Fondée en 1994, la SICAV LINVESTISSEUR est une société d'investissement a capital
variable, ayant pour objet la gestion d’un portefeuille de valeurs mobilieres par l'utilisation
de ses fonds propres.

La politique de placement de la SICAV LINVESTISSEUR est orientée principalement vers
les valeurs mobiliéres a revenu fixe et les valeurs a revenu variable, sélectionnées dans des
secteurs et des branches économiques diversifiés et accessoirement vers des placements
monétaires.

Son objectif est de procurer a ses actionnaires des revenus réguliers et conséquents ainsi
qu'une liquidité optimale.
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Au 31 décembre 2010, la STB détient 26,25% du capital de la SICAV qui s'éleve a cette date
a 1638 milles dinars.

¢ SICAV LAVENIR

Créée en 1994, la SICAV IAVENIR est une société d'investissement a capital variable ayant
pour objet la gestion d'un portefeuille de valeurs mobiliéres par lutilisation de ses fonds
propres.

L'objectif de SICAV LAVENIR est d’offrir un produit de placement collectif privilégiant, dans
la mesure du possible, la sécurité, la liquidité et le rendement.

Son portefeuille est constitué d'obligations et de titres assimilés, d'actions cotées en
bourse, d'OPCVM et de liquidités. La structure de ses placements est ajustée en fonction
des opportunités du marché, de maniere a réaliser ses objectifs.

Au 31 décembre 2010, la STB détient 85,40% dans le capital de la SICAV qui s'éleve a cette
date a 1795 milles dinars.

e STB MANAGER

Créée en 2002, son capital actuel est de 500 000 dinars et est divisé en 5 000 actions de
valeur nominale égale a 100 dinars. Au 31 décembre 2009, la STB détient 29,94% dans le
capital de la STB MANAGER.

Lobjet social de la STB MANAGER est la gestion des portefeuilles des organismes de
placement collectif en valeurs mobiliéres du groupe STB.

e SOCIETE TUNISIENNE DE RECOUVREMENT DES CREANCES

La STRC, créée en 1999, est la premiére société de recouvrement des créances bancaires
agréée dans le cadre de la loi 98-4 du 02 février 1998. Lobjet social de la STRC est le
recouvrement des créances pour son propre compte et pour le compte d’autrui.

Au 31 décembre 2010, la STB détient 91,35% dans le capital de la STRC qui s'éleve a cette
date a 37 000 000 dinars, divisé en 370 000 actions de nominal 100 dinars chacune.

¢ STB SICAR

Créée en 1998, la société d'investissement a capital risque du Groupe, STB SICAR, est une
société a capital risque ayant pour objet la prise de participations en rétrocession, pour son
propre compte ou pour le compte de tiers dans le capital social des sociétés en vue d'une
rétrocession.

Au 31 décembre 2010, la STB détient 49,18% dans le capital de la STB SICAR qui s'éleve a
16 945 milles dinars. A noter qu'en 2009, et dans le cadre d'une opération de fusion, la STB
SICAR a absorbé la société ID SICAR .

e BANQUE D’AFFAIRES DE TUNISIE

Créée en 1997, La Banque d'Affaires de Tunisie « BAT » est une société anonyme ayant
pour objet U'exercice de toute forme d’activité de banque d'affaires, notamment le conseil,
'évaluation et la gestion des opérations de privatisation.

Au 31 décembre 2010, la STB détient 30% dans le capital de la Banque d’Affaires de Tunisie
qui séleve a 3710 700 dinars divisé en 37 107 actions de nominal 100 dinars chacune.

e LA SOCIETE FINANCIERE DE GESTION « SOFIGES »
Créée en 1967, cette société opere dans le domaine d'intermédiation en bourse.

Au 31 décembre 2010, la STB détient 61,34% du capital de la SOFIGES qui séleve a 6 500
milles dinars.
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[ ° SOFIELAN SICAF
Créée en 1994, la SOFI ELAN SICAF a pour objet social la gestion des portefeuilles titres.

Au31décembre 2010, la STB détient 15,52% dans le capital de la SOFI ELAN SICAF qui s’éleve
a cette date a 5 000 000 dinars, divisé en 500 000 actions de nominal 10 dinars chacune.

1.3. LES PRINCIPAUX INDICATEURS D’ACTIVITE DES SOCIETES DU GROUPE STB AU 31

DECEMBRE 2010

enmD
Raison sociale capital d'(;rf];;fi?:s d'e?(if:iet?ttion Ré';l;ttat
STB BANK (Sté Mére) 124300 413613 29921 14799
STB INVEST 36000 9359 4594 3362
SOFI ELAN SICAF 5000 1102 659 789
STB MANAGER 500 1981 362 226
SOCETE FINANCIERE DE GESTION "SOFIGES” 6500 665 -1019 616
BFT 5000 17783 -7 885 -7 859
STB SICAR 16945 4372 2396 2183
L'IMMOBILIERE DE L'AVENUE 9400 12788 -1357 2092
SOCIETE DE RECOUVREMENT DES CREANCES "STRC" 37000 6518 -4 801 -5121
SOCIETE LA GENERALE DES VENTE 4000 23 -110 947
SOCIETE ED DKHILA 7500 2 439 1219 1115
SOCIETE ACTIVHOTELS 1000 0 -58 -866
SOCIETE AHLA HOTEL "NEPTUNIA" 2555 -

1.4. IDENTIFICATION DES SOCIETES RENTRANT DANS LE PERIMETRE DU GROUPE STB
AU 31 DECEMBRE 2010

SOCIETES CONSOLIDEES PAR INTEGRATION GLOBALE

Les sociétés consolidées par intégration globale au 31 décembre 2010 sont présentées
dans le tableau suivant :

enmD
Raison sociale capital dgrf]fi;firrzs Réz:ttat SE’:;?;B:'U
d’activité
STB BANK (Sté Mere) 124300 413613 14799 Financier
STB INVEST 36000 9359 3362 Financier
SOFI ELAN SICAF 5000 1102 789 Financier
STB MANAGER 500 1981 226 Financier
SOCETE FINANCIERE DE GESTION "SOFIGES" 6500 665 616 Financier
STB SICAR 16945 4372 2183 Financier
L'IMMOBILIERE DE L'AVENUE 9400 12788 2092 Batiment
SOCIETE DE RECOUVREMENT DES CREANCES "STRC" 37000 6518 -5121 Financier
SOCIETE LA GENERALE DES VENTE 4000 23 947 Service
SOCIETE ED DKHILA 7500 2 439 1115 Touristique
SOCIETE ACTIVHOTELS 1000 0 -866 Touristique
SOCIETE AHLA HOTEL "NEPTUNIA" 2555 - Touristique
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SOCIETES CONSOLIDEES PAR MISE EN EQUIVALENCE
Consolidation des deux SICAV du groupe par mise en équivalence :

e Les deux SICAV du groupe sont créées par la STB qui agit en qualité de dépositaire et
possede des participations plus ou moins importantes dans le capital de chacune d’elles ;
e Les conseils d'administration des SICAV du groupe, sont contrélés par la STB, directement
ou par lintermédiaire de ses agents financiers habilités (dans le cas du Groupe STB, il s'agit
de la participation indirecte a travers la STB MANAGER, filiale liée et créée par la STB et
appelée a gérer les OPCVM du Groupe). ceci explique le pourcentage de contrdle élevé et
l'adoption de la méthode de lintégration globale comme méthode de consolidation pour ces
organismes de placements collectifs en valeurs mobilieres.

Toutefois, le cadre réglementaire des SICAV en Tunisie stipule que ces sociétés sont soumises
au contrdle des autorités du marché, en loccurrence le Conseil du Marché Financier (CMF).
Des regles particulieres leurs sont applicables en ce qui concerne la nature des actifs
qu’elles peuvent détenir et leur répartition.

En effet, le controle exclusif qui est présumé étre exercé par la STB sur ses SICAV est
incompatible avec le cadre réglementaire des SICAV; d'autant plus, qu'en 'état actuel des
choses, la STB n’est pas garante des performances de ses SICAV et ne supporte pas les
risques liés a leurs activités ou a leurs actifs bien que la détention des titres de ces entités
spécifiques entre dans le contexte classique de détention durable envisagé par la société
mere et non pas dans le contexte d'une activité de trading. C'est a juste titre que le groupe a
opté pour la consolidation des 2 SICAV lAvenir & l'Investisseur par mise en équivalence.
Huit Sociétés Consolidées par mises en équivalence (IAS 28.5 et NCT 34) :

Il s'agit des sociétés ou la STB est présumée exercer une influence notable concrétisée par
un pouvoir lui permettant de participer aux décisions de politique financiere et opérationnelle
de chaque entreprise détenue, sans toutefois exercer un controle sur ces politiques.

Les sociétés mises en équivalence du groupe STB operent dans des secteurs d'activités
diversifiés tel que les SICAV, les services et essentiellement le tourisme; de ce fait, et dans
le cadre de son soutien a 'économie nationale, la société mére met en évidence cette
influence notable par les faits suivants :

e Une représentation au conseil d’administration ou a lorgane de direction équivalent de
Uentreprise détenue;

e Une participation au processus d'élaboration des politiques par le conseil et l'assistance
logistique et financiére;

e Des transactions significatives entre la STB et lentreprise détenue ; en termes
d'engagement en participation et/ ou en crédits (pool bancaire] ;

e Un échange de personnels dirigeants (personnels détachés) ;

en mD

. . Secteur ou
Raison sociale capital _Ch|ff_re Resultat branche
d’affaires net

d’activité
SICAV L'INVESTISSEUR 1000 48 139 Financier
SICAV L'AVENIR 1795 46 58 Financier
LA BANQUE D'AFFAIRES DE TUNISIE "BAT" 3711 507 -412 Financier
TUNISIAN FOREIGN BANK EX « U.T.B» 49594 10720 -10815 Financier
SOCIETE EL WEAFAK LEASING 15000 12189 3248 Financier
S.T.C.V VERITAS 1800 7035 1125 Services
SICOAC 9440 20554 1258 Industrie

GREEN GOLF 2265 1657 167 Touristique
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1.5. EVOLUTION DU POURCENTAGE DE CONTROLE, DES POURCENTAGES D’INTERET ET VA-
RIATION DU PERIMETRE

Définition de controle

Le contrdle est le pouvoir de diriger les politiques financieres et opérationnelles d'une
entreprise afin d'obtenir des avantages de ses activités

Pourcentages de contréle

Le pourcentage de contréle traduit le lien de dépendance direct et/ou indirect entre la STB et
les sociétés consolidées. Il permet de déterminer les entreprises qui doivent étre retenues
dans le périmétre de consolidation ainsi que les méthodes de consolidation a appliquer.
Le pourcentage de contréle exprime le nombre de droits de vote dont dispose la STB dans
Uentreprise consolidée. Il se calcule en faisant la somme de tous les droits de vote détenus
directement ou indirectement par les sociétés placées sous le controle exclusif de la STB.

Le tableau suivant, présente les pourcentages de controle arrétés au 31 décembre 2010,
ainsi que ceux arrétés au 31 décembre 2009 :

enmD
pourcentage de t Variation
Sociéte Contréle en 2010 pourcentage - 2010-2009
ociétés du groupe de Controle ————————
% Cont. % Cont. En points de
. . Total en 2009

Direct Indirect pourcentage
STB BANK (Sté Mére) 99.92%  -0,30%  99,62% 99,66% -0,04
STB INVEST 94,39%  4,62%  99.01% 99,01% 0,00
SOFI ELAN SICAF 15,52%  43,07%  58,59% 58,59% 0,00
STB MANAGER 29,96%  70,00%  99,96% 99,94% 0,02
SOCETE FINANCIERE DE GESTION "SO-
FIGES" 61,34%  3536%  96,70% 96,70% 0,00
STB SICAR 49,18%  50,25%  99,43% 99,43% 0,00
L'IMMOBILIERE DE L'AVENUE 84,71%  15,20%  99,91% 99.91% 0,00
SOCIETE DE RECOUVREMENT DES
CREANCES "STRC" 94,59%  540%  99,99% 99,99% 0,00
SOCIETE LA GENERALE DES VENTE 50,00%  0,00%  50,00% 50,00% 0,00
SOCIETE ED DKHILA 61.21%  6,66%  67,87% 67,87% 0,00
SOCIETE ACTIVHOTELS 30,00%  69.97%  99.97% 99.97% 0,00
SICAV L'INVESTISSEUR 29,20%  45,65%  74,85% 71,80% 3,05
SICAV L'AVENIR 85,40%  9,55%  94,95% 97,90% -2,95
LA BANQUE D'AFFAIRES DE TUNISIE
“BAT" 30,00%  0,00%  30,00% 30,00% 0,00
SOCIETE AHLA HOTEL "NEPTUNIA" 46,81%  0,00%  46,81% HP 0,00
TUNISIAN FOREIGN BANK EX « U.T.B» 43.41%  0,02%  43,43% 33,36% 10,07
SOCIETE EL WEAFAK LEASING 8,74%  13,88%  22,62% 22,52% 0,10
S.T.C.VVERITAS 27,06%  0,00%  27,06% 27,06% 0,00
SICOAC 23,57% 0,00  23,57% HP 0,00
GREEN GOLF 19.43%  0,00%  19,43% HP 0,00

H.P : Sociétés Hors Périmetre du Groupe

Pourcentages d’intérét ou dépendance financiére au groupe

Le pourcentage d'intérét exprime la part de capital détenue par la STB directement et/ou
indirectement dans chaque société consolidée.

Contrairement au pourcentage de contréle qui détermine la méthode de consolidation,
le pourcentage d'intérét permet la mise en ceuvre de la consolidation. En effet, il permet
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d'évaluer les droits de la STB dans lactif net des sociétés consolidées ainsi que la part
revenant aux actionnaires minoritaires. Il est également utilisé comme un outil principal
dans la mise en ceuvre des écritures de consolidation au moment de l'élimination des
opérations réciproques et de la répartition des capitaux propres.

Le pourcentage d'intérét se calcule en faisant la somme des pourcentages de capital détenus
directement par la société mere dans le capital de la filiale et le produit des pourcentages
de capital détenus directement et indirectement dans les sous-filiales.

L'état suivant, présente les pourcentages d'intérét arrétés au 31 décembre 2010, ainsi que
ceux arrétées au 31 décembre 2009 :

en mD

Evolution des pourcentages  Variation
d’intéréts dans le groupe 2010-2009

Sociétés du groupe

2010 209 o g

STB BANK (Sté Mere) 99,62% 99,96% -0,34
STB INVEST 98,39% 98,74% -0,35
SOFI ELAN SICAF 57,10% 57,31% -0.21
STB MANAGER 90,89% 91,26% -0,37
SOCETE FINANCIERE DE GESTION "SOFIGES” 92,81% 93,19% 0,38
STB SICAR 83,04% 83,69% -0,65
L'IMMOBILIERE DE L'AVENUE 97,97% 98,32% -0,35
SOCIETE DE RECOUVREMENT DES CREANCES "STRC" 99.54% 99.89% 0,35
SOCIETE LA GENERALE DES VENTE 49.81% 49.98% 0,17
SOCIETE ED DKHILA 67,53% 67,76% -0,23
SOCIETE ACTIVHOTELS 95,95% 96,35% -0,40
SICAV L'INVESTISSEUR 73,88% 71,11% 2,77
SICAV L'AVENIR 94,00% 95,44% 1,44
LA BANQUE D'AFFAIRES DE TUNISIE "BAT" 29.89% 29.99% 0,10
SOCIETE AHLA HOTEL "NEPTUNIA" 46,63% -

TUNISIAN FOREIGN BANK EX « U.T.B» 43,26% 33,35% 9,91
SOCIETE EL WEAFAK LEASING 22,15% 20,70% 1,45
S.T.C.V VERITAS 26,96% 27,05% -0,09
SICOAC 23,48% -

GREEN GOLF 19,36% -

H.P : Sociétés Hors Périmétre du Groupe

1.6. JUSTIFICATION DE LA VARIATION DU PERIMETRE

Les entrées dans le périmetre du groupe en 2010

Les sociétés entrant dans le périmetre de consolidation du groupe au 31 décembre 2010
sont les suivantes :

Sociétés Observations
1 SOCIETE AHLAHOTEL  La banque exerce un contréle exclusif sur la filiale dont les documents financiers,
"NEPTUNIA contrairement a l'exercice précédent sont communiqués a la banque
2 SICOAC Le groupe exerce une influence notable sur la filiale dont les documents

financiers, contrairement a l'exercice précédent sont communiqués a la STB

3 GREEN GOLF I__e groupe exerce une ir‘wﬂ'uence_ notalblg sur la filiale dor_1t lles‘documents
financiers, contrairement a U'exercice précédent sont communiqués a la STB.
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Les exclusions du périmétre du groupe en 2010

Conformément a lalinéa N°11 de la NCT N°35, Les exclusions du périmetre 2010 se

présentent comme suit :

Raison sociale V-N Ca_pltal %o d? Motifs d’exclusions
Social contrdle
. 1 BFT 3909 190,000 78,18 Au 31 décembre 2010, la STB compte céder la fi-
liale dans un avenir proche
) SKANES PALACE 4195000000 997 éu 31 dlécevmbre 2010, la filia!e gst e\n liquidation.
INTERNATIONAL , , a lllqwdatlon ne peut pas générer a la STB une
entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
STE A. DE CONST. Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
3 MECANIQUE 5174 000,000 85,94 Sa liquidation ne peut pas générer & la STB une
« SACEM » entrée des fonds ou une récupération d'actifs
CIE HOTELIERE DES Au 31 décembre 2010, cette filiale est sous admi-
4 CENTRESVILLES ~ 2000000,000 46,55 nistration judiciaire, sa direction est attribuée a un
(HOTEL ANDALOUS) juge administrateur
STE TUN. DE DEVPT. Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
5 DU CINEMA & DE 10 000,000 50,00 Sa liquidation ne peut pas générer & la STB une
LAUDIOV. « STDCA » entrée des fonds ou une récupération d'actifs
STE MEDITERRANEE : :
6 TOURISME « MAISON 3 640 000,000 39,01 La STB n'exerce aucune influence notable sur la
BLANCHE » filiale au 31/12/2010
STE D'ACTIVITE TQUE La STB n'exerce aucune influence notable sur la
7 <HOTELZODIAC » 4637000000 37.44 cr o o1 /12/2010
Sté d'Etudes et de
Prom.Tque « Hotel La STB n'exerce aucune influence notable sur la
¢ Mariqueen »JERBA 4087500000 36,70 ¢ o /3171272010
MARITIM
SOCIETE HOTEL La STB n'exerce aucune influence notable sur la
’ BYZANCE 2675000000 3507 giiate au 31/12/2010
Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
10 EL MARASSI 1380000,000 34,78 Sa liquidation ne peut pas générer a la STB une
entrée des fonds ou une récupération d'actifs
STE INTLE DE GEST. La STB n'exerce aucune influence notable sur la
" HoT.«H.BYBLOS » 2620000000 3359 filiale au 31/12/2010
STE DEVPT DU TOUR. : )
12 SAHARIEN « PAL-  7308500.000 3237 LaSTBn exerce aucune influence notable sur la
MYRE » ' ' filiale au 31/12/2010
STE D’ANIMATION ET Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
13 DE LOISIRS PARADISE 2059 000,000 31,03  Sa liquidation ne peut pas générer 4 la STB une
PARK entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
STE D'ETUDES ET DE Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
14 DEV. HAMMAMET SUD 1000 000,000 30,00  Sa liquidation ne peut pas générer a la STB une
« SEDHS » entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
COMPAGNIE DE Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
15 DEVELOPPEMENT DU 250000,000 30,00  Sa liquidation ne peut pas générer a la STB une
GRAND KORBOUS entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
STE DE GESTION DU - . .
16 TECHNOPOLE DE BORJ 1 000 000.000  30.00 Cette fllléte esten phaseld investissement, elle
CEDRIA ' ' n'élabore pas des états financiers.
STE D'ET. DEVPT Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
17 AUDIO-VISUEL DE TSIE 1015000,000 28,33  Sa liquidation ne peut pas générer a la STB une
« SEDAT » entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
CIE TQUE ARABE Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
18 « CTA» [MARINAMO- 15098 120,000 28,00  Sa liquidation ne peut pas générer a la STB une
NASTIR) entrée des fonds ou une récupération d'actifs
o STE COND. IMPR. & 52 525 000 2o ASu 3[1 d_ecer_nbre 2010, la fltlalte Sest en liquidation.
PUBLICITE « CIP » , , a |qlu|dat|on ne peut pas genérer a la STB une
entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
STE D'ETUDES ET DE Au 31 décembre 2010, la filiale est en veilleuse, la
20 DEVELOPPEMENT DE 1000000,000 2500 continuité de son exploitation est compromise et

SOUSSE

aucune récupération d'actifs n'est espérée.
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H 0,
Raison sociale VN Ca.pltal o d? Motifs d’exclusions
Social controle
STE D'ET. & DE DEVPT Au 31 décembre 2010, la filiale est en veilleuse, la
21 « ZOUARAA » 200 000,000 25,00 continuité de son exploitation est compromise et
aucune récupération d'actifs n'est espérée.
STE HOT DE DVP TQUE
La STB n'exerce aucune influence notable sur la
22 HOTEL DREAMS
T BEACH S 3 182000,000 24,58 filiale au 31/12/2010,
STE COMMERCE INT Cette filiale est en phase d'investissement, elle
23 p .
DE KEBILI « SOCIK » 200000000 22,50 n'élabore pas des états financiers.
STE DES IND. METAL- Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
24 | URGIQUES « SIMET » 2025000,000 21,47  Sa liquidation ne peut pas générer a la STB une
entrée des fonds ou une récupération d'actifs
STE DU POLE DE Bien qu'elle est consolidable la filiale est exclue
25 COMPETITVITEDE 15000000000 20.00 de périmétre du groupe STB au 31 décembre 2010
MONASTIR EL FEJJA ' ' par ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de
- STE DE PROMOTION . )
26  TOURISTIQUE LES 4319000000 2100% La STB n'exerce aucune influence notable sur la
CYCLAMENS ' ' filiale au 31/12/2010
STE TOURISTIQUE Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation.
27 AIN DRAHAM "Col des Sa liquidation ne peut pas générer a la STB une
Ruines” entrée des fonds ou une récupération d'actifs
La STB n'exerce aucune influence notable sur la
28 STE RAMLA TOZEUR 9
5 947 800,000 47,88% filiale au 31/12/2010
STE D'ANIMATION TOU- La STB n'exerce aucune influence notable sur la
29 9
RISTIQUE BISAT SA 4259 840,000 42,68% filiale au 31/12/2010
CIE MED. DE TOURIS- La STB n'exerce aucune influence notable sur la
30 . . 9
ME "HOTEL DALIA" 3429000000 45.29% o 0 3171272010
CIE DE DEVELOP- . . :
31 PEMENT "LELLA 795 000.000  42.07% Cette filiale est en phase d'investissement, elle
HADHRIA" ' ' n'élabore pas des états financiers
Bien qu'elle est consolidable la filiale est exclue de
32 SONIBANK 5000 000 95 00°% périmeétre du groupe STB au 31 décembre 2010 par
000,000 7 ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de conso-
Bien qu'elle est consolidable la filiale est exclue de
STE D'ETUDE & DVPT érimetre d STBau 31 décembre 2010 par
33 C I o, Périmetre du groupe au écembre pa
SOUSSE NORD 6500000.000 24,32% qu'elle n'a pas communiqué la liasse de conso-
lidation dans les délais impartis. .
Bien qu'elle est consolidable la filiale est exclue de
34 STEHOTEL YOUNES 3987 600,000 24.76% per|metre dlugroupe STB ag31ldec_embre 2010 par
ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de conso-
lidation dans les délais impartis
STE DE DEV.ECO. DE Ble_n qu'elle est consolidable la filiale est exclue de
35 KASSERINE SODEK- 6236 055,000 23.56% permetre dlugroupe STB ag31ldec_embre 2010 par
SICAR ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de conso-
lidation dans les délais impartis
STE TOURISME & ANI- La STB n'exerce aucune influence notable sur la
36 . " 9
MATION "RAIS CLUB" 1 523 000.000 41.96% ¢\ 2 311272010
Bien qu'elle est consolidable la filiale est exclue de
S.E.D THALASSA Srimetre d STBau 31 décembre 2010 par
37 o, Périmetre du groupe au écembre pa
HOTEL 6786100,000 18.17% qu'elle n'a pas communiqué la liasse de conso-
lidation dans les délais impartis
Bien qu'elle est consolidable la filiale est exclue de
38 SIDCO SICAR 16 226 080,000 19.60% périmetre du groupe STB au 31 décembre 2010 par

ce qu’elle n'a pas communiqué la liasse de conso-
lidation dans les délais impartis

2. ANALYSE DES ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

2.1. PRINCIPALES EVOLUTIONS DU BILAN CONSOLIDE

A fin 2010, le total bilan consolidé du groupe STB s’est élevé a 6.828 millions de dinars en
hausse de 848,4 millions de dinars ou 14,2% par rapport a son niveau arrété a fin 2009.

Du coté des actifs, la hausse enregistrée a essentiellement concerné les créances sur la
clientele avec une progression de 575,6 millions de dinars ou 12,2% pour se situer a 5.303,5
millions de dinars, sous leffet de l'accroissement des concours accordés par la société
mere : +556,7 millions de dinars ou 11,6%.
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S'agissant des comptes de passifs, l'accroissement relevé a essentiellement concerné les
dépots et avoirs de la clientele qui ont marqué une progression de 704,7 millions de dinars,
enregistrée entierement au niveau des comptes de la société mére qui se sont accrus de 713,5
Millions de dinars ou 16,6%. Le solde de ces ressources a été ainsi porté a 4.996,4 millions de
dinars a fin 2010 contre 4.291,7 millions de dinars enregistré une année auparavant.

Les capitaux propres du groupe STB se sont établis a 521,1 Millions de dinars enregistrant
une hausse de 30,2 millions de dinars ou 6,2%. Cette situation trouve son origine dans l'effet
conjugué de la progression des réserves consolidées de 43,1 millions de dinars et de la
baisse du résultat consolidé de 13 millions dinars.

. 2.2. EVOLUTION DU RESULTAT DU GROUPE ET DE SES PRINCIPALES COMPOSANTES

A fin décembre 2010, le résultat net réalisé par le groupe STB s’est établi a 18,6 millions
de dinars contre 31,7 millions de dinars une année auparavant soit une régression de 13
millions de dinars ou 41,2% qui s’explique par les variations différenciées suivantes :

e | e produitnetbancaireaaffiché unebaissede 1,6 millionsdedinars ou0,1% résultant exclusivement
de laccroissement des charges d'exploitation bancaire de 13,6 millions de dinars ou 8,4% ;

e les dotations nettes aux provisions et corrections de valeur sur créances et sur portefeuille
se sont accrues de 7,2 millions de dinars ou 7,2% ;

e les charges opératoires ont augmenté de 6,3 millions de dinars ou 4,5%.
La répartition du résultat net du groupe selon la norme de consolidation se présente comme suit :

Le tableau en infra retrace l'évolution du résultat net des sociétés du groupe :

Réserves Consolidées  Résultats Consolidés

Sociétés du groupe

2010 2009 2010 2009
SOCIETES INTEGREES GLOBALEMENT 375 220 334 185 17 385 28932
1T STB 368 162 349 320 11621 30 168
2 STBINVEST 7106 5615 4060 1249
3 SOFI ELAN SICAF 1474 1365 382 315
4 STB MANAGER 670 691 433 498
5 SOFIGES 3542 2667 871 488
6 STBSICAR -1 459 -1 654 705 144
7 IMMOB.DE.LAVENUE -1692 -2509 3470 2 665
8 STRC -1020 3397 -5 248 -5 254
9 LA GENERALE DES VENTES -1352 -1070 500 -255
10 ED DKHILA 2156 2043 844 502
11 ACTIVHOTELS -94 -1 -25 -79
12 STE AFRICA SOUSSE (S) 0 -25 669 0 -1221
13 ARTEMIS HOT.NEPTUNIA (E) -2273 0 -228 0
SOCIETES MISES EN EQUIVALENCE 11671 9 606 1243 2738
14 SICAV LINVESTISSEUR 360 Lbb 103 19
15 SICAV LAVENIR 242 409 54 201
16 BANQUE D'AFFAIRE DE TUNISIE -147 175 -123 79
17 STE LELLA HADRIA (S) 0 -178 0 -22
18 S.E.D THALASSA HOTEL DE MAHDIA (S) 0 -708 0 92
19 STE CYCLAMENS (S) 0 -907 0 -106
20 UNION TUNISIENNE DE BANQUE « UTB » 8517 4416 -179 60
21 STE EL WEAFAK LEASING 347 0 725 509
22 STCV VERITAS 674 614 332 204
23 SONIBANK (S) 0 -68 0 138
24 SED SOUSSE NORD (S) 0 5757 0 1564
25 STE GREEN GOLF (E) -440 0 36 0
26 SOCOAC (E) 2138 0 295 0
TOTAL GROUPE 386 891 343 791 18 628 31670

S : Sortie du périmetre
E : Entrée au périmetre


Prinect Color Editor: 
Page is color controlled with Prinect Color Editor:  3.0.52
Copyright 2005 Heidelberger Druckmaschinen AG

To view actual document colors and color spaces,
please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated.icc

RGB Image:
Profile: ECI_RGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: RGB2CMYK.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



100

La répartition du résultat net du groupe par secteur d’activité se présente comme suit :

En milliers de dinars

Valeurs

Secteur

2010 2009
Financier 13 404 28 326
Tourisme 922 730
Services 832 -51
Batiments 3470 2 665
Total 18 628 31670

3. PERSPECTIVES DU GROUPE STB

Afin d'optimiser la gestion de son portefeuille, la société mere a fixé une stratégie visant
a maximiser le rendement futur de ses participations qui s'appuie sur le développement
de la contribution des filiales financiéres a la formation du PNB. Cette stratégie repose
essentiellement sur :

e linstauration, aupres des filiales financieres, d'une culture de gestion des risques et des
principes de la bonne gouvernance ;

e la promotion du métier de conseil en ingénierie financiére afin de prendre part aux actions
de privatisation décidées par les autorités locales

e la restructuration financiere indispensable a certaines entités exploitant des unités
hoteliere et, plus globalement, lors de lapplication des plans de redressement des
entreprises en difficulté économique et ce, dans le cadre du role traditionnel de la Banque
de soutien a l'économie nationale.
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BILAN CONSOLIDE
Arrété au 31 Décembre 2010

(Unité : en milliers de dinars)

Notes 31-12-2010 31-12-2009
ACTIF
Caisse et avoir auprés de la BCT, CCP ET TGT 247 939 120823
Créances sur les établissements bancaires et financiers 2.5.1 277 170 284 087
Créances sur la clientele 2.5.2 5303 532 4727911
Portefeuille titres commercial * 2.1 108 891 92 080
Portefeuille d'investissement 180 676 121 582
Titres mis en équivalence 2.2 57 872 38 108
Ecarts d'acquisition 335 1421
Valeurs immobilisées 96 164 99 654
Actif d'impot différé 2 703 2315
Autres actifs 253 552 391 491723
TOTAL ACTIF 6827 674 5979 703
PASSIF
Banque centrale et C.C.P 30599 651
Dépéts et avoirs des établissements bancaires et financiers 2.5.4 173 763 172 551
Dépéts et avoirs de la clientéle 255 4996 374 4291679
Emprunts et ressources spéciales 484 403 439 589
Passif d'impot différé 13296 15036
Autres passifs 2.5.6 597 549 561073
Total Passif 6295 984 5480579
Intéréts Minoritaires 2.3 10 637 8273
CAPITAUX PROPRES
Capital 124 300 124300
Réserves consolidées 2.4 386 891 343791
Actions propres * 2.5 -8 765 -8 909
Résultat Consolidé 2.4 18 628 31670
Total Capitaux Propres 521053 490 851
TOTAL PASSIF, INTERETS MINORITAIRES ET CAPITAUX PROPRES 6827 674 5979 703

* Les chiffres relatifs a Uexercice 2009 ont été retraités pour les besoins de comparabilité
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ETAT DES ENGAGEMENTS HORS BILAN CONSOLIDE

Arrété au 31 Décembre 2010

Notes 31/12/2010

PASSIFS EVENTUELS

Cautions,avals et autres garanties données

1328 092

Crédits documentaires

1021 424

Actifs donnés en garantie

TOTAL PASSIFS EVENTUELS

2349516

ENGAGEMENTS DONNES

Engagements de financement donnés

254 738

Engagements sur titres

3708

TOTAL ENGAGEMENTS DONNES

258 446

ENGAGEMENTS RECUS

Engagements de financement recus

]

Garanties recues

2.5.7 1838 657

TOTAL ENGAGEMENTS RECUS

1838 657

RAPPORT D’ACTIVITE 2010 103

(Unité : en milliers de dinars)

31/12/2009

1255 237

432 960

0

1688197

224388

5568

229 957

0

101597

1015971
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ETAT DE RESULTAT CONSOLIDE

Période allant du 1er Janvier au 31 Décembre 2010
(Unité : en milliers de dinars)

Notes EHENVAYIN{I] 31-12-2009

PRODUITS D'EXPLOITATION BANCAIRE

Intéréts et revenus assimilés 331228 318 228

Commissions [en produits) 56 819 54 941

Gains sur portefeuille titres commercial et opérations financieres 18 699 21701

Revenus du portefeuille d'investissement 7728 7 884

Total Produits d'Exploitation Bancaire 414 475 402 755

CHARGES D'EXPLOITATION BANCAIRES

Intéréts encourus et charges assimilées -166 567 -154 369

Commissions encourues -4 668 -3 601

Pertes sur portefeuille-titre commercial et opérations financiéres A 0

Total Charges d'Exploitation Bancaire -171 277 -157 969

PRODUIT NET BANCAIRE 243198 244786

Dotations aux provisions et résultat des corrections de valeurs -110 503 -67 bbb

sur créances, hors bilan et passif

Dotations aux provisions et résultat des corrections de valeurs -32178
sur portefeuille d'investissement

Autres produits d'exploitation 41 748
Frais de personnel -89 197
Charges générales d'exploitation 49120
Dotations aux amortissements et aux provisions sur immobilisations -7 861

Quote-part dans les résultats des entreprises mises en équivalence 1243

RESULTAT D'EXPLOITATION 43102
Solde en gain / perte provenant des autres éléments ordinaires 4 425
Impot sur les bénéfices -15 542
RESULTAT DES ACTIVITES ORDINAIRES 31985
Solde en gain / perte provenant des éléments extraordinaires 0
RESULTAT NET DE L'EXERCICE 31985
Intéréts minoritaires dans le résultat 2.3 -378
PART DANS LE RESULTAT DES MINORITAIRES IMPUTABLE AUX MAJORITAIRES 2.3.2 -63
RESULTAT NET CONSOLIDE DE L'EXERCICE 2.4 31670
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ETAT DES FLUX DE TRESORERIE CONSOLIDE
Arrété au 31 Décembre 2010
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(Unité : en milliers de dinars)

Notes 31-12-2010 31-12-2009

ACTIVITES D'EXPLOITATION

Produits d'exploitation bancaire encaissés

418 864 397 158

Charges d'exploitation bancaire décaissées

-169 728 -160 564

Dépéts / Retraits auprés d'autres établissements bancaires et financiers

34 075 -27576

Préts et avances / Remboursement préts et avances accordés a la clientéle

-635 144 -375 667

Dépdts / Retrait des dépéts de la clientéle

674 576 285 689

Acquisitions/cessions des titres de placement

-92 -489

Sommes versées au personnel et créditeurs divers

-114 183 -125817

Autres flux de trésorerie provenant des activités d'exploitation

-55 261 -84 075

Impdts sur les sociétés payés

-7 115 -6 410

Flux de trésorerie net affectés aux activités d'exploitation

145 992 -97 751

ACTIVITES D'INVESTISSEMENT

Intéréts et dividendes encaissés sur portefeuille investissement

Acquisitions / cessions sur portefeuille investissement

Acquisitions / cessions des immobilisations

Flux de trésorerie net affectés aux activités d‘investissement

ACTIVITES DE FINANCEMENT

Emissions d'actions

Emissions / Remboursements d’emprunts et ressources spéciales

Dividendes versés

Flux de trésorerie net affectés aux activités de financement

Variation nette des liquidités et équivalents de liquidités au cours de la période

Ajustement suite a la variation du périmetre

Liquidités et équivalents en début de la période

Liquidités et équivalents en fin de la période

11303
-15797
-6720
-11 214
] 0
47 965 -13 493
-11 555 -11522
36 410 -25015
129 128 -133 979
-125 455 -696
181 309 315 985
184 982 181309
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NOTES AUX ETATS

FINANCIERS CONSOLIDES
AU 31 DECEMBRE 2010

NOTE 1 - U 31 DECEMBRE 2010AS D’EVALUATION ET DE PRESENTATION DES
ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

1.1. REFERENTIEL D’ELABORATION DES ETATS FINANCIERS CONSOLIDES

Les états financiers consolidés, du groupe STB, sont préparés et présentés conformément
aux principes comptables généralement admis en Tunisie édictés notamment par :

e La norme comptable générale [NCT 1) ;

e Les normes comptables bancaires (NCT 21 a 25) ;

 Les normes comptables relatives a la consolidation [NCT 35 a 37) ;

e La norme comptable relative au regroupement d'entreprises (NCT 38] ;

e L es regles de la Banque Centrale de Tunisie prévues par la circulaire N°® 91-24 du 17
décembre 1991 telle que modifiée par les circulaires N° 99-04 du 19 mars 1999 et N° 2001-
12 du 4 mai 2001.

1.2. PERIMETRE ET METHODE DE CONSOLIDATION

1.2.1. Périmétre de consolidation

Le périmetre de consolidation du groupe STB comprend :

e | a société mere : STB

e Les filiales : les sociétés sur lesquelles la STB exerce un contréle exclusif ;

e | es entreprises associées : les sociétés sur lesquelles la STB exerce une influence
notable.

Sont exclus du périmetre de consolidation :

¢ | es sociétés en liquidation ;

e Les sociétés dont les états financiers sont indisponibles.

e Les sociétés dont la STB a perdu le controle suite a une décision de justice;
e | es sociétés dont la STB a cessé d'exercer une influence notable ;

e Les sociétés acquises et détenues dans l'unique perspective d'une cession ultérieure
dans un avenir proche ainsi que les sociétés pour lesquelles une procédure de cession est
engagée ;

e Les sociétés qui se trouvent dans l'impossibilité de transférer des fonds a la STB, ou se
trouvent sous contraintes durables.

Letableausuivant synthétise le périmetre, les méthodes de consolidation et les pourcentages
d'intéréts utilisés pour l'élaboration des états financiers consolidés du groupe STB.

Par ailleurs, il est a signaler que les travaux de consolidation ont été effectués sur la base
des états financiers non certifiés de 4 sociétés sur un périmetre de consolidation composé
de 20 sociétés.
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Méthode de

% de Contrdle du Groupe L % d’intérét du Groupe Etats
Société Consolidable . consolidation ____ Financiers

2010 2009 Va;‘aﬁ/':“ 2010 2009 2010 2009 Va:naf,/':" 2010
1. STB BANK (société Mére) 99.62%  99,66%  -0,04% |-G I-G 99,62%  99,96%  -0,34% C.E
2. STB INVEST 99,01% 99.01%  0,00% I-G I-G 98,39%  98,74%  -0,35% C.E
3. SOFI ELAN SICAF 58,59% 58,59%  0,00% I-G I-G 57,10%  57,31% -0,21% C.E
4. STB MANAGER 99,96%  99.94%  0,02% I-G I-G 90,89%  91,26%  -0,37% C.E
5. SOCIETE FINANCIERE DE GESTION "SOFIGES™  94,70%  96,70%  0,00% |-G -G 92.81% 93,19%  -0,38% N.C
6. STB SICAR 99,43%  99,43%  0,00% I-G I-G 83,04%  83,69%  -0,65% C.E
7. LIMMOBILIERE DE LAVENUE 99.91% 99.91%  0,00% I-G I-G 97.97%  98,32%  -0,35% C.E
8. STE TUN.RECOUVR. DES CREANCES "STRC™  99.99%  99,99%  0,00% |-G -G 99.54% 99,89%  -0,35% CE
9. SOCIETE LA GENERALE DES VENTES 50,00% 50,00%  0,00% I-G I-G 4981%  49,98%  -0,17% C.E
10. SOCIETE ED DKHILA 67,87%  67,87%  0,00% I-G I-G 67,53%  67,76%  -0,23% C.E
11. SOCIETE ACTIVHOTELS 99.97% 99.97%  0,00% I-G I-G 95,95%  96,35%  -0,40% C.E
12. SICAV LINVESTISSEUR 74,85% 71,80%  3,05% M-E M-E 73,88%  71.11% 2,77% C.E
13. SICAV LAVENIR 94,95%  97,90%  -2,95% M-E M-E 94,00%  9544%  -1,44% C.E
14. BANQUE D'AFFAIRE DE TUNISIE « B AT » 30,00% 30,00%  0,00% M-E M-E 29.89%  29.99%  -0,10% C.E
15.. STE AHLA HOT. NEPTUNIA 46,81% - 46,81% I-G - 46,63% - 46,63% N.C
16. TUNISIAN FOREIGN BANK EX « U.T.B» 43,43% 33,36%  10,07% M-E M-E  43,26%  33,35% 9.91% N.C
17. STE EL WEAFAK LEASING 22,62%  22,52%  0,10% M-E M-E 22,15%  20,70% 1,45% C.E
18. S.T.C.V VERITAS 27,06% 27,06%  0,00% M-E M-E  2696% 27,05% -0,09% C.E
19. SICOAC 23,57% - 23,57% M-E - 23,48% - 23,48% C.E
20. GREEN GOLF 19,43% - 19,43% M-E - 19,36% - 19,36% N.C

¢ |-G : consolidation par intégration globale ;
* M-E : consolidation par mise en équivalence ;

o [-): Voir tableau Variation du périmétre du groupe STB (2009-2010) ;
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1.2.2. Variation du Périmétre de consolidation du groupe STB (2009-2010)

Sociétés sortantes de périmétre du groupe STB au 31 décembre 2010 Sociétés entrant dans le perimétre du groupe STB au 31 décembre

2010
Dé - ] % d’interet . . . - . o .
énomination sociale (2009) Motifs de Sortie en (2010) Dénomination sociale Motifs d’entrée en (2010)
Le groupe exerce une influence
Cette filiale est en phase notable sur la filiale dont les
1SOCIETE LELLAHADRIA  39,60% d'investissement, elle n'élabore 1.STE AHLA HOT. NEPTUNIA documents financiers, contraire-
pas des états financiers. ment a lexercice précédent sont
communiqués a la STB.
Le groupe exerce un controle
Documents financiers non exclusif sur la filiale dont les docu-
2 S.E.D THALASSA HOTEL 18,16% communiqués a la STB dans le dé- 2. SICOAC ments financiers, contrairement a
lai impartis. 'exercice précédent sont commu-
niqués a la STB.
Le groupe exerce une influence
La STB n'exerce pas une in- notable sur la filiale dont les docu-
3. STE CYCLAMENS 20,99% fluence notable sur la filiale au 3. GREEN GOLF ments financiers, contrairement a
31/12/2010. Uexercice précédent sont commu-

niqués a la STB.

Bien qu'elle soit consolidable, la
filiale est exclue de périmetre du

4. SONI BANK 24,99% groupe STB au 31 décembre 2010
par ce qu'elle n'a pas communiqué
la liasse de consolidation.

5. STE AFRICA SOUSSE 97,94 % Cession en cours

Bien qu’elle soit consolidable la
filiale est exclue de périmetre du
6.S.E.D SOUSSE NORD 24 91% groupe STB aUSW décembre 201[])
' par ce qu’elle n'a pas communiqué
la liasse de consolidation dans les
délais impartis.

La liste des sociétés exclues du périmetre de consolidation ainsi que les motifs d’exclusion est présentée en annexe 1 de ces notes.

1.2.3. Méthode de consolidation

==> |es sociétés consolidées par intégration globale

Les sociétés intégrées globalement sont les filiales de la banque dans lesquelles la société
mere exerce un controle exclusif de droit, présumé ou de fait.

La méthode de lintégration globale consiste dans les étapes successives suivantes :

e Les états financiers individuels de la mére et de ses filiales sont combinés ligne par
ligne en additionnant les éléments semblables d’actifs, de passifs, de capitaux propres, de
produits et de charges.

e |Les opérations réciproques entre sociétés du groupe sont éliminées d'une maniere
symétrique

e Les intéréts minoritaires dans le résultat net des filiales consolidées de l'exercice sont
identifiés et soustraits du résultat du groupe afin d’obtenir le résultat net attribuable aux
propriétaires de la mére.
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e | a valeur comptable de la participation du groupe dans chaque filiale et la quote-part du
groupe dans les capitaux propres sont éliminées pour déterminer les réserves consolidées
et la part des minoritaires dans les réserves.

==> Les sociétés mises en équivalence

Les sociétés mises en équivalence sont les filiales dans lesquelles elle n'exerce qu'une
influence notable.

La méthode de la mise en équivalence consiste dans les étapes successives suivantes :

e Retraiter les capitaux propres de la société mise en équivalence par élimination des
opérations réciproques ayant un impact sur ses résultats ou ses réserves.

e Constater la quote-part du groupe dans les capitaux propres de la société mise en
équivalence par un poste d'actif «Titres mis en équivalence».

e Eliminer les participations des sociétés intégrées globalement dans la société mise en
équivalence par la quote-part du groupe dans les capitaux propres et constater la différence
dans le résultat consolidé parmi le poste «Quote-part dans les résultats des entreprises
mises en équivalence» en tenant compte des effets sur les réserves consolidées.

1.3. REGLES SPECIFIQUES A LA CONSOLIDATION

1.3.1. Traitement des écarts de premiére consolidation

L'écart de premiere consolidation est la différence au moment de l'acquisition entre le co(t
d’acquisition des titres et la quote-part correspondante dans lactif net comptable de la
société consolidée. Cet écart se décompose entre écart d'évaluation correspondant au plus
ou moins-values latentes sur les actifs ainsi que l'écart d'acquisition qui correspond au
Goodwill positif ou négatif.

Chaque fois que des informations ont été disponibles les écarts d'acquisition ont été
identifiés et constatés en tant que tels parmi les immobilisations incorporelles en actif.

Les écarts d'acquisition déterminés ont été amortis linéairement sur une période de 5 ans.

Les écarts d'acquisition dégagés pour les sociétés consolidées par mises en équivalence
ont été déterminés lors de leur premiére consolidation et se trouvent au 31 décembre
2010 totalement amorti linéairement sur leurs durées d'utilité a Uexception de celui de la
société EL WEAFAK LEASING et TUNISIAN FOREIGN BANK « TFB » (ex-UTB] pour les lots
d’acquisition de 2009 et 2010.

1.3.2. Traitement des imp6ts différés

Seules les éliminations des opérations réciproques ayant une incidence sur les résultats et
les réserves ont donné lieu a la constatation de U'imp6t différé.

Les différences temporelles issues des états financiers individuels des sociétés du groupe,
n‘ont pas donné lieu a la constatation éventuelle d'impots différés.

NOTE 2 - NOTES SUR LES POSTES DES ETATS FINANCIERS CONSOLIDES
(Les chiffres sont exprimés en MDT : milliers de Dinars Tunisiens)

2.1. Portefeuille titre commercial

Le solde de ce poste a atteintau 31 décembre 2010 un total de 108 891 MDT contre 92 080 MDT
au 31 décembre 2009 et se détaille comme suit :

Libellé <KVAVIPIEIN 31/12/2009
Portefeuille Société Tunisienne de Banque 14 758 16 071
Portefeuille Filiales consolidées par intégration globale 94133 76 009
TOTAL 108 891 92080

RAPPORT D’ACTIVITE 2010
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2.2. Titres mis en équivalences

Au 31 décembre 2010, le total de cette rubrique a grimpé a 57 872 MDT contre 38 108 MDT
au 31 décembre 2009, et se détaille comme suit :

Sociétés Mises en Equivalence

. SICAV LINVESTISSEUR

. SICAV LAVENIR

. BANQUE D'AFFAIRE DE TUNISIE

. STE GREEN GOLF

. STCV VERITAS

. UNION TUNISIENNE DE BANQUE «U.T.B »

. STE EL WEAFAK LEASING

2
3
A
5. SICOAC
6
7
8
9

.STE LELLA HADRIA

10. S.E.D THALASSA HOTEL MAHDIA

11. STE CYCLAMENS

12 . SONI BANK

13. SED SOUSSE NORD

TOTAL

2.3. Intéréts minoritaires

2.3.1. Répartition des Intéréts minoritaires

Au 31 décembre 2010, le total de cette rubrique, apres avoir imputé les intéréts minoritaires
négatifs sur le résultat et les réserves des majoritaires du groupe, s'éleve a 10 637 MDT
contre 8 273 MDT au 31 décembre 2009, et se détaille comme suit :

31/12/2010 31/12/2009
Société Intéréts minoritaires  Intéréts minoritaires Intéréts minoritaires  Intéréts minoritaires

dans les résultats dans les réserves Total dans les résultats dans les réserves Total
1.5.TB 49 1477 1526 14 199 213
2.STB INVEST 66 477 543 16 432 448
3. SOFI ELAN SICAF 287 3235 3522 235 3157 3392
4.S.T.B MANAGER 43 69 112 48 65 113
5. SOFIGES 68 530 598 36 449 485
6.S.T.B SICAR 144 -164 -20 0 0 0
7. LIMMOBILIERE AVEN. 72 -74 -2 46 -82 -36
8.S.T.R.C 0 0 0 0 0 0
9. GENER. DES VENTE 504 637 1141 -255 929 674
10. STE ED Dkhila 406 2811 3217 238 2 746 2 984
11. ACTIVHOTELS 0 0 0 0 0 0
12. ARTEMIS NEPTUNIA 0 0 0 0 0 0
TOTAL 1639 8998 10 637 378 7 895 8273



Prinect Color Editor: 
Page is color controlled with Prinect Color Editor:  3.0.52
Copyright 2005 Heidelberger Druckmaschinen AG

To view actual document colors and color spaces,
please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated.icc

RGB Image:
Profile: ECI_RGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: RGB2CMYK.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no



Société Tunisienne de Banque RAPPORT D'ACTIVITE2010 111

2.3.2. Part dans le résultat des minoritaires imputable aux majoritaires

Au 31 décembre 2010, la part dans le résultat des minoritaires imputable aux majoritaires
est de l'ordre de 286 mDT. Le détail de cette imputation est comm e suit :

Résultat des minoritaires

Société Consolidée . : NE
imputes aux majoritaires

1. NEPTUNIA - 261
2. STE ACTIV HOTELS -

3.STRC _ 24
TOTAL - 286

2.4. Réserves et Résultat Consolidés

Au 31 décembre 2010, le solde des résultats consolidés est de lordre de 18 627 MDT contre 31
670 MDT au 31 décembre 2009. Egalement, les réserves consolidées qui ont atteint 386 890
MDT ont fait l'objet d'un réajustement, par une prise en charge par le groupe d’insuffisances
de provisions (a). Le détail est présenté comme suit :

i _ Réserves Consolidées Résultats Consolidés
Société Consolidée

2010 2009 2009
* SOCIETES INTEGREES GLOBALEMENT 375 220 334185 28 932
15TB 368162 349 320 30 168
2 STB INVEST 7106 5615 1249
3 SOFI ELAN SICAF 1474 1365 315
4 STB MANAGER 670 691 498
5 SOFIGES 3542 2667 488
6 STB SICAR - 1459 - 1654 -144
7 IMMOB.DE.LAVENUE -1692 -2 509 2 665
8 STRC - 1020 3397 - 5254
9 LA GENERALE DES VENTES - 1352 - 1070 - 255
10 ED DKHILA 2156 2 043 502
11 ACTIVHOTELS - 94 -1 -79
12 ARTEMIS HOT.NEPTUNIA -2273 0 0
13 STE AFRICA SOUSSE 1 -25 669 - 1221
* SOCIETES MISES EN EQUIVALENCE YA 9 606 2738
14 SICAV LINVESTISSEUR 360 446 19
15 SICAV LAVENIR 242 409 201
16 BANQUE D'AFFAIRE DE TUNISIE - 175 79
17 STE LELLA HADRIA - 178 -22
18 S.E.D THALASSA HOTEL DE MAHDIA - 708 92
19 STE CYCLAMENS - 907 -106
20 UNION TUNISIENNE DE BANQUE « UTB » 4416 60
21 STE EL WEAFAK LEASING 0 509
22 STCV VERITAS 614 204
23 SONI BANK - 68 138
24 SED SOUSSE NORD 5757 1564
25 STE GREEN GOLF -440 0 0
26 SICOAC 2138 0 0
TOTAL GROUPE 386 891 343 791 31670
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(a):

Insuffisance de provisions imputée sur les réserves du Groupe Société Montant

1. Complément de couverture d'un Risque fiscal ED-DKHILA 322

2. Complément de couverture d'un Risque fiscal née d'un redressement provi-
soire suite a une vérification approfondie. Lissue finale de ce contréle ne peut  STRC 2283
actuellement étre anticipée.

3. Complément de couverture des Créances acquises non recouvrées dont la

valeur de réalisation des garanties est non déterminable STRC 16 455
4. Complément de couverture des Créances acquises non recouvrées et non

couvertes par des provisions. STRC 9053
TOTAL 28113

2.5. Rachats des actions propres par des sociétés du groupe :

Au 31 décembre 2010, ce poste affiche un solde de 8 765 MDT, il renferme, outre les actions
rachetées par la société consolidante, et contrairement a Uexercice 2009, les actions
rachetées par les autres sociétés du groupe, ci-dessous présentées :

2009 2010
Société
Rachats Rachats
1. STB INVEST 79443 8031
2. SOFI ELAN SICAF 236,9 238,2
3. SOFIGES 91,5
Total 8360,7

Liste des Sociétés Normalement Consolidables, mais exclues de périmetre du groupe STB
au 31 décembre 2010 conformément aux dispositions de la NCT n°35
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Annexe |

Liste des Sociétés Normalement Consolidables, mais exclues de périmetre du groupe STB
au 31 décembre 2010 conformément aux dispositions de la NCT n°35.

Il- Sociétés normalement consolidables par intégration globale :

N° Ordre

Raison Sociale

V.N Capital social % détenu

N° du Motif

BFT 3909 190,000 78,18 Au 31 décembre 2010, la STB compte céder la filiale dans un avenir proche
SKANES PALACE 6 195 000.000 99 74 Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas
INTERNATIONAL ' ' générer a la STB une entrée des fonds ou une récupération d’actifs.

STE A. DE CONST. 5 174 000.000 85 94 Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas
MECANIQUE « SACEM » ' ' générer a la STB une entrée des fonds ou une récupération d’actifs.

CIE HOTELIERE DES , . - T .
CENTRES VILLES 2 000 000,000 6655 Au 31 decer_nbr’e 2‘010, _cette fllla_Le_est sous administration judiciaire, sa direc-
(HOTEL ANDALOUS) tion est attribuée a un juge administrateur.

STE TUN. DE DEVPT. , . o S

DU CINEMA & DE 10 000,000 50,00 Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas

LAUDIOV. « STDCA »

générer a la STB une entrée des fonds ou une récupération d'actifs

lll- Sociétés normalement consolidables par Intégration proportionnelle et/
ou par Mise en Equivalence :

N° Ordre

Raison Sociale

V.N Capital social % détenu

N° du Motif

STE MEDITERRANEE

1 TOURISME  «  MAISON3 640 000,000 39,01 La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010
BLANCHE »

9 STE D'ACTIVITE TQUE « . . .
HOTEL ZODIAC » 4 637 000,000 37,44 La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010
Sté d'Etudes et de Prom.

3 Tque « Hotel Mariqueens 087 500,000 36,70 La STB n'exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010
»JERBA MARITIM
SOCIETE HOTEL BYZAN- . ) -

4 CE 2 675 000,000 35,07 La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010.

5 EL MARASS| 1380 000,000 34,78 AL/J 5i1 décembre 2010, la filiale est en liquidati/on. S{a Liguidgtion ne peut pas

générer a la STB une entrée des fonds ou une récupération d'actifs.

6 STE INTLE DE GEST. HOT. ) ) -
« H BYBLOS » 2 620 000,000 33,59 La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010

7 STE DEVPT DU TOUR. SA- . ) -
HARIEN « PALMYRE » 7 308 500,000 32,37 La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010

8 STE D'ANIMATION ET DE2 059 000.000 1103 Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas
LOISIRS PARADISE PARK ' ' générer a la STB une entrée des fonds ou une récupération dactifs.
STE D'ETUDES ET DE , . o o

9 DEV. HAMMAMET SUD «1 000 000.000 3000 Al’J ?{1 dgcembre 2010, la lflllate est en lqu|dat|lon. S’a l|_qu|d§t|op ne peut pas
SEDHS » ' ' générer a la STB une entrée des fonds ou une récupération d’actifs.
COMPAGNIE DE DEVE- . . ) y , .

10 LOPPEMENT DU GRAND250 000,000- 30,00 Clette filiale est en phase d'investissement, elle n"élabore pas des états finan-
KORBOUS clers.
STE DE GESTION DU . . . . , :

1 TECHNOPOLE DE BORJ1 000 000,000 30,00 C_ette filiale est en phase d'investissement, elle n'élabore pas des états finan-

ciers.

CEDRIA

1 STE D'ET. DEVPT AUD|O-V|-1 015 000,000 28.33 Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas générer

SUEL DE TSIE « SEDAT »

a la STB une entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
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N° Ordre

Raison Sociale

V.N Capital social % détenu

N° du Motif

CIE TQUE ARABE « CTA » |

Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas générer

13
MARINA MONASTIR) 15098 120,000 28,00 a la STB une entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
1% STE COND. IMPR. & PU-532 525 000 2% 2 Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas générer
BLICITE « CIP » ' ' a la STB une entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
STE D'ETUDES ET DE DE- , . . - o
15 VELOPPEMENT DE SOUS-1 000 000.000 2500 Au 31 dec.embre 2010, lalf|l|alle e;t en }/e|ll.eust'a, la conltmluwte de son exploitation est
SE ' ' compromise et aucune récupération d'actifs n'est espérée.
16 STE D'ET. & DE DEVPTZUU 000.000 95 00 Au 31 décembre 2010, la filiale est en veilleuse, la continuité de son exploitation est
« ZOUARAA » ' ' compromise et aucune récupération d'actifs n’est espérée.
17 STE HOT DE DVP TQUE ) ) .
« HOTEL DREAMS BEACH » 3 182000,000 24,58 La STB n'exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010.
18 STE COMMERCE INT DE o ; . . . . )
KEBILI « SOCIK » 200 000,000 22,50 Cette filiale est en phase d'investissement, elle n'élabore pas des états financiers.
19 STE DES IND. METALLUR-2 025 000,000 2147 Au 31 décembre 2010, la filiale est en liquidation. Sa liquidation ne peut pas générer
GIQUES « SIMET » ' ' a la STB une entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
STE DU POLE DE COMPE- Bien qu'elle est consolidable la filiale est exclue de périmétre du groupe STB au 31
20 TITIVITE DE MONASTIR EL15 000 000,000 20,00 décembre 2010 par ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de consolidation dans
FEJJA les délais impartis.
STE DE PROMOTION TOU-
21 RISTIQUE  LES  CYCLA-4 319 000,000 21,00% La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010
MENS
STE TOURISTIQUE AIN , - T T -
22 DRAHAM «Col des ‘Au 31 décembre 2,010, la filiale est en llgwda’tloq. Sa vl|qu.|dat|on ne peut pas générer
Ruines» a la STB une entrée des fonds ou une récupération d'actifs.
23 STE RAMLA TOZEUR 5947 800,000 47,88% La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010.
2% STE D'ANIMATION TOURIS- o , ) .
TIQUE BISAT SA 4 259 840,000 42,68% La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010.
25 CIE MED. DE TOURISME o , ) "
«HOTEL DALIA» 3429 000,000 45,29% La STB n'exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010.
2% CIE DE DEVELOPPEMENT 5 . . . . . . .
«LELLA HADHRIA» 725 000,000 42,07% Cette filiale est en phase d'investissement, elle n'élabore pas des états financiers.
Bien gu’elle est consolidable la filiale est exclue de périmetre du groupe STB au 31
27 SONIBANK 5000 000 000,000 25,00% décembre 2010 par ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de consolidation dans
les délais impartis
2 STE D'ETUDE & DVPT . Bi]em qu'elle est consoLida'ble la ]‘iliale est exclue_ de’ péri_métre du groupe STB au 31
«SOUSSE NORD» 6500 000,000 24,32% decer'nblrelZOWO par ce qu elle na pas communiqué la liasse de consolidation dans
les délais impartis
Bien qu’elle est consolidable la filiale est exclue de périmetre du groupe STB au 31
29 STE HOTEL YOUNES 3987 600,000 24,76% décembre 2010 par ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de consolidation dans
les délais impartis
20 STE DE DEV.ECO. DE KAS- . Bi/en qu’elle est consoUda'ble la ]‘iliale est exclug de‘ périlmétre du groupe STB au 31
SERINE SODEK-SICAR 6236 055,000 23,56% decemb_re_2010 par ce qu elle n'a pas communiqué la liasse de consolidation dans
les délais impartis
31 STE TOURISME & ANIMA- . . : .
TION «RAIS CLUB» 1523 000,000 41,96% La STB n’exerce aucune influence notable sur la filiale au 31/12/2010.
Bien gu’elle est consolidable la filiale est exclue de périmetre du groupe STB au 31
32 S.E.D THALASSA HOTEL 4 786 100,000 18,17% décembre 2010 par ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de consolidation dans
les délais impartis
Bien gu’elle est consolidable la filiale est exclue de périmetre du groupe STB au 31
33 SIDCO SICAR 16226 080,000 19,60% décembre 2010 par ce qu'elle n'a pas communiqué la liasse de consolidation dans

les délais impartis.
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MPTES SUR LES ETAT

ANCIERS CONSOLIDES

EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 2010

Messieurs les actionnaires de la Société Tunisienne de Banque

En exécution de la mission de commissariat aux comptes qui nous a été confiée par votre
Assemblée Générale Ordinaire, nous vous présentons notre rapport sur le contréle des
états financiers consolidés du groupe de la « Société Tunisienne de Banque - STB » arrétés
au 31 Décembre 2010, tels qu'annexés au présent rapport.

I - Opinion sur les états financiers consolidés

1. Nous avons audité les états financiers consolidés du groupe de la « Société Tunisienne de
Banque » arrétés au 31 Décembre 2010.

Responsabilité de la Direction

2.Ces étatsont été arrétés sous laresponsabilité des organes de direction et d'administration
de la Banque. Cette responsabilité comprend la conception, la mise en place et le suivi
d'un contréle interne relatif a U'établissement et la présentation sincére d’états financiers
consolidés ne comportant pas d'anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes
ou d'erreurs ; le choix et 'application de méthodes comptables appropriées, ainsi que la
détermination d’estimations comptables raisonnables au regard des circonstances.

Responsabilité des commissaires aux comptes

3. Notre responsabilité est d’exprimer une opinion sur ces états financiers sur la base de
notre audit. Nous avons effectué notre audit selon les normes professionnelles applicables
en Tunisie ainsi qu’aux termes de référence pour l'audit des comptes objet de la note de la
Banque Centrale de Tunisie n® 93-23 du 30 Juillet 1993. Ces normes requierent de notre
part de nous conformer aux regles d'éthique et de planifier et de réaliser l'audit pour
obtenir une assurance raisonnable que les états financiers ne comportent pas d’anomalies
significatives.

Un auditimplique la mise en ceuvre de procédures envue de recueillir des éléments probants
concernant les montants et les informations fournis dans les états financiers.

Le choix des procédures releve du jugement de lauditeur, de méme que l'évaluation du
risque que les états financiers contiennent des anomalies significatives, que celles-ci
résultent de fraudes ou d’erreurs.

En procédant a ces évaluations du risque, l'auditeur prend en compte le contréle interne en
vigueur dans lentité relatif a ['établissement et la présentation sincere des états financiers
afin de définir des procédures d'audit appropriées en la circonstance, et non dans le but
d’exprimer une opinion sur Uefficacité de celui-ci.

RAPPORT D’ACTIVITE 2010
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Un audit comporte également lappréciation du caractéere approprié des méthodes
comptables retenues et le caractere raisonnable des estimations comptables faites par la
direction, de méme que lappréciation de la présentation d’'ensemble des états financiers.
Nous estimons que les travaux que nous avons accomplis, dans ce cadre, constituent une
base raisonnable pour supporter 'expression de notre opinion.

Justification de L'opinion

4. Courant Uexercice 2010, la STB, société meére, a procédé a la reconstitution des échéances
de lemprunt BAD VI au titre de l'année 2010 et ce a hauteur de 17 939 Mille Dinars. Cet
emprunt a été affecté en 2003 pour la couverture des risques pour un montant total de 149
000 Mille Dinars. Au 31 Décembre 2010, l'encours de l'emprunt BAD VI restant a reconstituer
s'éléve a 35 806 Mille Dinars.

5. Dans le cadre de notre audit de la société mére, nous avons procédé a lexamen des
procédures de contréle interne applicables aux opérations de la banque y compris celles
relatives au traitement de linformation comptable et a la préparation des états financiers. Il
nous a été permis, atravers cetexamen, de déceler desinsuffisances au niveau du systéeme de
controle interne de la banque. Ces insuffisances, telles que développées dans notre rapport
d"évaluation du systéme de contréle interne et notre rapport sur l'évaluation des risques de
la société mere et qui font partie intégrante du présent rapport, résultent principalement
d'une inadéquation des procédures de contréle interne, du systeme d’information et de
sécurités informatiques.

Il est a signaler que la banque a acquis courant Uexercice 2009 un noyau d'un systeme
d’information dont les travaux préalables de mise en place sont engagés.

Dans ce cadre, nos travaux ont été limités par :

- L'existence pour certains comptes de correspondants, d'actifs et de passifs des suspens
antérieurs non encore apurés pour lesquels la Banque a entamé un travail d’analyse et
de justification depuis Uexercice 2008. Ces travaux étant encore en cours a la cloture de
l'exercice 2010.

De méme, certains comptes d’'actifs et de passifs, dont, notamment, des comptes relatifs
aux produits percus d'avance sur les crédits a la clientéle ne sont pas justifiés a la date
d'arrété des états financiers.

- En ce qui concerne l'évaluation des engagements sur la clientéle, nos travaux ont été
limités par l'absence d'un inventaire exhaustif des garanties. En effet, la banque a retenu
certaines valeurs de garanties pour certains clients sans étre justifiées par des copies
des inscriptions correspondantes et sans étre appuyées par des rapports d'expertise
conformément a la réglementation en vigueur. Aussi, pour certains clients la banque ne
dispose pas des états financiers certifiés et de notations externes pour apprécier la situation
financiere de ces clients.

- Pour le compte réserve pour fonds social qui accuse au 31/12/2010 un solde créditeur
de 4,375 Millions de Dinars, nos travaux ont été limités par lindisponibilité des justificatifs
nécessaires des mouvements sur ce compte.

Faute de disponibilité d'informations, limpact éventuel des travaux de justification de
ces comptes ainsi que de linventaire des garanties et de la prise en compte des données
financieres pour l'évaluation des engagements de certains clients sur les éléments des
états financiers de la banque, n'a pu étre déterminé par nos soins a la date d'émission de
notre rapport.

En outre, la Banque a accordé a la Société Tunisienne de Recouvrement des Créances
(STRC) depuis sa création une ligne de crédit sous forme de compte courant associé non
rémunéré qui a servi au financement de l'acquisition des créances dont le solde a atteint
au 31 Décembre 2010 un montant de 108,817 Millions de Dinars. Le recouvrement de cette
créance est tributaire des résultats des actions de recouvrement engagées par la STRC et
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de la réalisation des garanties transférées. Il est a noter que durant cette période la STRC a
recouvré un montant global de créances cédées d'environ 122,4 Millions de Dinars dont 21,4
Millions de Dinars durant U'exercice 2010.

De méme, l'évaluation de la participation directe de la STB dans le capital de la Société

Tunisienne de Recouvrement des Créances (STRC) selon la valeur mathématique dégage

une moins-value de lordre de 14,375 Millions de dinars. La banque estime que la valeur
N d’'usage couvre la valeur nette comptable de sa participation.

La banque n'a pas effectué au 31/12/2010 un inventaire physique exhaustif de ses
immobilisations.

La Société Tunisienne de Banque a été soumise a une vérification fiscale approfondie qui
a abouti a un redressement provisoire pour un montant 31,778 Millions de dinars dont
6,643 Millions de dinars de pénalités de retard. La société, n'ayant pas accepté la totalité
du redressement a adressé une lettre a la Direction Générale des Impots précisant les
redressements non acceptés par la Banque. La Direction Générale des Impdts a accepté de
rectifier le redressement initial.

Lissue finale de ce contréle ne peut actuellement étre anticipée. Pour couvrir ce risque la
Banque a constitué une provision de 5 Millions de dinars.

La société Tunisienne de Banque ne comptabilise les charges relatives aux indemnités de
départa laretraite qu'au moment de départ effectif a la retraite. Ainsi, il n’est pas procédé a la
constatation de provision pour indemnités de départ a la retraite relatives aux engagements
découlant de la convention collective qui prévoit une indemnité de six fois le dernier salaire
servit a lemployé et qui est estimée sur la base de la méthode de rattachement linéaire
conformément a la norme internationale IAS 19 « avantages du personnel » a un montant
de 15,855 Millions de dinars.

Nos travaux sur les états financiers consolidés ont été limités par les situations suivantes :

6. Comme il est détaillé dans les notes aux états financiers, nous n'avons pas recu les états
financiers de certaines sociétés figurant dans le périmetre de consolidation.

Nous n’avons pas également recu les rapports des commissaires aux comptes de certaines
sociétés figurant dans le périmetre de consolidation. En outre, nous avons identifié
certains écarts entre les états financiers communiqués et les liasses de consolidations
correspondantes.

7. Comme indiqué dans les notes aux états financiers, des sociétés du groupe n'ont pas
fait l'objet de consolidation pour non communication des documents dont la société LELLA
HADHRIA qui figurait dans les états financiers consolidés de l'exercice 2009.

Par ailleurs, comme indiqué dans les notes aux états financiers, plusieurs entreprises
figurant dans le périmetre de consolidation, ont été exclues de ce périmetre pour divers
motifs, dont notamment lexistence de procédures de liquidation, ou de procédures
collectives ou qui sont en cours de cession. Certaines sociétés, dont notamment la Banque
Franco-Tunisienne « BFT », ne devraient pas étre exclues du périmetre, conformément aux
normes comptables en vigueur.

8. Les états financiers consolidés du groupe de la Société Tunisienne de Banque ont été
préparés en tenant compte de la mise en équivalence de la participation de la STB dans
l'Union Tunisienne des Banques sur la base de sa situation financiere provisoire non encore
auditée.

Apres larrété des états financiers consolidés par le conseil d'administration, les états
financiers définitifs de UUTB ont été communiqués a la banque et font apparaitre un
résultat déficitaire de U'exercice de l'ordre de 20,680 Millions de dinars. La banque n’a pas
tenu compte de limpact de ces états financiers pour l'établissement des états financiers
consolidés.
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8. La vérification des écritures d'élimination et d’'homogénéisation a permis de relever les
observations suivantes :

e Les éliminations des écritures réciproques ont été effectuées par rapport aux données
disponibles chez la société mere. Ces données sont issues des liasses de consolidation
préparées par les sociétés du groupe sur la base des états financiers provisoires et qui ne
sont pas validés par leurs commissaires aux comptes.

e | e traitement des créances vendues parla STB a safiliale la STRC a été traduit uniquement
par U'élimination du compte courant associé. Les créances telles qu'elles figurent au niveau
des comptes de la STRC ont été intégrées au niveau des états financiers consolidés et aucun
retraitement d’homogénéisation pour constater les créances a leur valeur économique n'a
été effectué.

9. Le traitement des écarts de premiére consolidation s’est limité aux sociétés consolidées
par mise en équivalence. Nous n'avons pas pu déterminer limpact de ce traitement sur les
sociétés consolidées par intégration globale en l'absence des données nécessaires.

10. Les états financiers de U'exercice 2009, n'ont pas été retraités pour tenir compte de leffet
de la consolidation en 2010 des sociétés suivantes : SOCIETE AHLA HOTEL NEPTUNIA,
SICOAC et GREEN GOLF. Il est a signaler que ces sociétés font déja partie du périmetre
de consolidation en 2009 mais qui n'ont pas été consolidées pour absence des données y
relatives.

Opinion

11. Compte tenu de ce qui précede et sous réserve des points 4 a 10 ci-dessus mentionné,
les états financiers consolidés sont réguliers et présentent sincérement, dans tous leurs
aspects significatifs, la situation financiere du groupe de la « Société Tunisienne de Banque
» ainsi que les résultats de ses opérations et ses flux de trésorerie pour U'exercice clos le 31
Décembre 2010 conformément aux principes comptables généralement admis en Tunisie.

Il - Vérifications spécifiques

12. En dehors des éléments ci-dessus exposés, nous n'avons pas d observations a formuler
sur la sincérité et la concordance avec les états financiers des informations d'ordre
comptable données dans le rapport du Conseil d’Administration sur la gestion du groupe au
cours de l'exercice 2010.

Tunis, le 11 juin 2011

P/ GAC P/ CMC -
Mr Chiheb GHANMI Mr Chérif BEN ZINA

0,

. 5
Manarn - >

*

- CONSEVL
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please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
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Applied Color Management Settings:
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Rendering Intent: Perceptual
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Rendering Intent: Perceptual
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Device Independent CMYK/Gray Graphic:
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Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no
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To view actual document colors and color spaces,
please download free Prinect Color Editor:  (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): ISOcoated.icc

RGB Image:
Profile: ECI_RGB.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

RGB Graphic:
Profile: RGB2CMYK.icc
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent RGB/Lab Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Image:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Device Independent CMYK/Gray Graphic:
Rendering Intent: Perceptual
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: yes

Turn C=M=Y,K=0 (Tolerance 0.1%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: yes
Remove embedded non-CMYK Profiles: no
Remove embedded CMYK Profiles: no

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
CMYK Overprint mode: set to OPM1 if not set
Create "All" from 4x100% CMYK: yes
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no
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